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|. Indledning

Den 2. juli 1976 nedsatte statsministeriet i
overensstemmelse med folketingsbedutning
a 9. april 1976 & udvalg med fdgende
kommissorium:

»Udvagets opgave ska vage a udforme
fordag til retningdinier for en udvidet stats-
lig information.

Udvdgets fordag ska foreligge inden ud-
gangen & 1976 og omfatte information om
bl. a vedtagne lovfordag, bekendtgerelser,
andringer i cirkulager m. v. & amen inter-
ese for offentligheden. Trykt orientering
skal udgare en vaesentlig del & informatio-
nen & hensyn til muligheden for at fastholde
de meddelte oplysninger. lavrigt ber mulig-
hederne for orientering gennem radio og tv
indgdi udvalgets arbejde.

Ved avgningen a de forskellige informa:
tionsmader skal udvalget have for gie, at der
for landet som helhed opnas den hgeste
dakningsgrad i befolkningen eler i ssalige
tilfadde i de grupper a befolkningen, der
speciet sgtes imod.«

Udvalget fik fdgende sammensagning:

Folketingets ombudsmand Lars Nordskov
Nielsen, formand.

Departementschef  B. G. Toft-Nidsen,  fi-
nansministeriet,  administrationsdeparte-
mentet.

Folketingsmedlem Kjeld Olesen, Sociddemo-
kratiet.

Folketingsmedlem Jens Peter Jensen, Ven-
stre.

Folketingsmedlem Kjdd Wamberg, Frem-
skridtspartiet.

Folketingsmedlem Bernhard Baunsgaard, Det
radikale Venstre.

Folketingsmedlem Erik Ninn-Hansen, Det
konservative Folkeparti.

Folketingsmedlem Inger Stilling Pedersen,
Kristeligt Folkeparti.

Folketingsmediem  Poul
Folkeparti.

Folketingsmedlem Villy Fuglsang, Danmarks
kommunistiske Parti.

Folketingsmedlem Jes Schmidt. Centrum-de-
mokraterne.

Dam, Socidigtisk

1 september maned fritoges departements-
chef B. G. Toft-Niglsen pa grund a sygdom
for hvervet som medlem af udvalget. | stedet
indtradte kontorchef J. U. Moos, finansmini-
steriet, administrationsdepartementet.

Som sekretager for udvalget udpegedes
fuldmesgtig Anders Winther, finansministe-
riet, administrationsdepartementet, og sekre-
teg Per Fischer, statsministeriet.

Udvdget har afholdt 10 meder, herun-
der har udvalget haft dreftelser med:

Danske Dagblades Udgiverforening og

Danske Dagblades Fadlesreprassentation.

Dansk Fagpresseforening, Dansk Magasin-
presses Udgiverforening og Landsreprae
sentationen for danske distriktsblade og
lokalaviser.

Finansminister Knud Heinesen og direkter
Henning Skaarup, Statens Informations-
kontor.

Kommunernes Landsforening og Amtsréds-
foreningen i Danmark.

Bibliotekstilsynet og Danmarks Biblioteks-
forening og

Danmarks Radio.



Reprassentanter  for udvalget har den
14.-15. november 1976 deltaget i en nordisk
konference om offentlig information i Odlo.
| medet deltog endvidere repraesentanter for
Utvalget til utredning av den offentlige in-
formagonsvirksomhet  (Norge), Namnden
for Samhdlsinformation (Sverige) og det
finske finansdepartement og den finske am-
bassadei Odlo.

Udvaget har ved skrivelse af 31. august
1976 anmodet samtlige ministerier om at
redegere for den nuvagende informations-
virksomhed i ministerier og de styrelser
under ministerierne, der i betragteligt om-
fang udfeardiger administrative bestemme-

Bernhard Baunsgaard.
Poul Dam.

Villy Fuglsang.

Jens Peter Jensen.

Jarn Ulrick Moos.

Lars Nordskov Nielsen.
formand

Erik Ninn-Hansen.

s o dmen interesse for offentligheden. Mi-
nisteriernes og styrelsernes svar findes gengi-
vet i oversigtsform i kapitd V side 15 ff.

Udvdget har endvidere anmodet forsk-
ningdeder, lic. mere. Preben Sepstrup, Media-
Forsk, Ingtitut for Presseforskning, Dan-
marks Journaisthgjskole, om at udarbejde
en oversigt over tilgangelige analyser & bor-
gernes forbrug af information med saalig
henblik pa statdig information. Preben Sep-
strups redegarelse er optrykt som bilag 6.

Endelig har udvalget modtaget et omfat-
tende baggrundsmateriale, som tildels er
gengivet i bilagene 4, 8, 9 og 10.

Kjdd Olesen.
Inger Stilling Pedersen.
Jes Schmidt.

Kjdd Wamberg.

Per Fischer.

Anders Winther.



IL Baggrunden for udval gets nedsadtel se

Den 4. december 1975 fremsatte folketings-
medlemmerne Hilmar Baunsgaard (RV),
Knud Enggaard (V), Poul Hartling (V) og
Svend Haugaard (RV) et fordag til folke
tingsbedutning om en udvidet statdig infor-
mation (Folketingstidende 1975-76, tillasgy
A, spalte 2079-2080). Fordaget havde fd-
gende indhold:

»Folketinget opfordrer regeringen til at
nedsadte et udvalg pa 11 medlemmer til ud-
formning af regler for en udvidet statdig in-
formation. Udvalget skal bestd af repraesen-
tanter for regeringen og 1 medlem for hvert
a de i finansudvalget reprassenterede par-
tier. Formanden for udvalget udpeges blandt
de 11 medlemmer & statsministeren.

Inden 1. april 1976 skal udvalget udforme
regler for indhold og omfang af en udvidet
gtatdig information om bl. a. vedtagne lov-
fordag, bekendtgarelser, andringer i cirku-
lager m.v. & dmen interesse for offentlig-
heden. Informationen ska fortrinsvis ske
gennem avertering i dagblade.

Mulighederne for orientering gennem
radio og tv ber indgd i udvalgets arbejde,
der pa dette omrade skal afdutte st arbejde
inden 1. april 1977.«

| bemagkningerne til fordaget anfartes:

»QOrientering om nye love og bekendtge-
relser gives efter dansk tradition kun undta
gelsesvis gennem avertering i dagbladene.
Den information, offentligheden hidtil har
modtaget, har derfor som hovedregel veaet
ahaagig a den reportage, de enkelte dag-
blade samt radio og tv har bragt. Rent bort-
st fra a dette har medfart en hgist varie-

rende orientering, finder fordagdtillerne det
principielt forkert, a staten ikke er forplig-
tet til en omfattende information om de be-
dutninger, der tredfes & regering og folke-
ting.

Fordagsstillerne finder det enskdigt, at
reglerne udformes som en pligt til fortrinsvis
at lade informationen ske gennem avertering
I dagblade. Det forekommer dog fordagstil-
lerne naturligt, a ogsa radio og tv inddrages
som faste informationskanaler.

Fordagsstillerne har ikke i farste omgang
medtaget amts- og primagkommunerne i in-
formationspligten, men finder det naturligt,
a regeringen optager forhandlinger med de
kommunale organisationer om formerne for
en kommunal informationspligt, ndr reglerne
for den datdige information er fastlagt.«

Om debatten under fordagets 1. behand-
ling henvises til Folketingstidende 1975-76,
folketingets forhandlinger, spalte4780-4802.

Under udvalgsarbgdet dillede fordags
stillerne andringsfordag til teksten, og den
9. april 1976 vedtog folketinget med 123
semmer mod 22 fagende folketingsbedut-
ning om en udvidet datdig information
(Folketingstidende  1975-76, folketingets
forhandlinger, spate 8511-8516, og tillasg
C, spate 391-392):

»Folketinget opfordrer regeringen til at
nedsadte et udvalg pa 11 mediemmer til ud-
formning & fordag til retningdinier for en
udvidet statdig information.

Udvalget skal bestd af 2 medlemmer ud-
peget af regeringen og 1 medlem for hvert &
de i finansudvalget reprassenterede partier.
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Formanden for udvalget udpeges blandt
de 11 medlemmer af statsministeren.

Inden udgangen a 1976 skal udvalget ud-
forme fordag til retningdinier for indhold
og omfang a en udvidet statdig information
om bl. a. vedtagne lovfordag, bekendtgarel-
ser, andringer i cirkulager m. v. & amen
interesse for offentligheden. Udvaget ska
have for gie, a der i informationsarbedet
for landet som helhed opnds den hgeste
dakningsgrad i befolkningen dler i salige
tilfadde den bedste dakningsgrad a de
grupper a befolkningen, der specielt sgtes
imod. Af hensyn til befolkningens mulighe-
der for a kunne fastholde meddelte oplys
ninger ska trykt orientering udgere en vae
sentlig del af informationen.

Mulighederne for orientering gennem

radio og tv ber indgd i udvalgets arbejde,
der pa dette omréde ligeledes ska afduttes
inden udgangen & 1976.«

Andringen af teksten til folketingsbedut-
ning begrundes a fordagsstillerne med fd-
gende bemagkninger i folketingsudvalgets
betamkning (Folketingstidende 1975-76,
tillag B, spalte 815ff):

»Andringsfordaget tilsigter at klargere,
a den offentlige information ber have sa hgj
en dakningsgrad som muligt over for be-
folkningen eler de grupper i befolkningen,
en given information sigter imod. Annonce-
ring i dagblade eller andre medier samt an-
vendelse & tryksager ska dene afgares ud
fra gnsket om a sikre den bedst mulige in-
formation.«



[11. Neamere afgrasnsning

a udvagets kommissorium

Det kommissorium, der er formuleret i fol-
ketingsbedutningen af 9. april 1976 og gen-
taget i statsministeriets skrivelse af 2. juli
1976, hvorved udvalget blev nedsat, inde-
holder 2 vassentlige begraansninger.

1. Udvalget forstar sit kommissorium sile-
des, a det i det vessentlige er begramset til
spargsmdet om information vedrerende ved-
tagne (fastsatte) retsregler, herunder navn-
lig love, bekendtgarelser og cirkulager. Om
nogen helt skarp afgramsning a udvalgets
arbgidsomréde i denne henseende kan der
vel ikke blive tale; udvalget henviser i denne
forbindelse til de uddybende betragtninger,
der er anfert nedenfor s. 30 ff. Den her om-
talte begramsning i udvalgets arbgide bety-
der, a 3 centrale samfundsmasssige informa
tionsopgaver i hovedsagen falder uden for
udvalgets kommissorium.

a. Information om forvaltningsmyndighe-
ders funktionsomrade og om omfanget og
resultaterne af forvaltningsmyndighedernes
arbejde.

Det drejer Sg her om det generelle spargs-
md om starre dbenhed omkring forvat-
ningsmyndigheders arbejde, sdedes som det
i de senere & er <t tilstradbt pa visse admi-
nistrative omréder. Disse bestracbelser viser
sg bl. a i gget anvendelse af pressemedde-
lelser, pressemgder, arsberetninger i hen-
sgtsmeessig udformning og sterre dbenhed
med hensyn til a acceptere besag fra f. eks.
pressen pa offentlige ingtitutioner; ogsa
spargsmdet om en mere libera holdning til
spargsmdet om offentligt ansattes tavsheds-
pligt harer med til denne problemkreds.

En gget informationsvirksomhed & den
her omtalte art vil navnlig kunne tjene det
dobbelte formd at skabe pa den ene side et
bedre grundlag for offentlighedens forstd
dse d, hvordan den offentlige forvaltning
fungerer, og hvilke resultater den opnér, og
pa den anden side e bedre grundlag for o-
fentlig kontrol med og kritisk vurdering af
forvatningen.

Mere generdt formuleret kan det sSiges, at
hovedformdet med en sidan informations-
virksomhed métte vaae at give befolkningen
et mere redistisk grundlag for vurdering &f
offentlige myndigheder og dermed bidrage
til a bearbgde den ofte omtate klagft me-
lem mennesker og myndigheder, i det om-
fang denne kleft beror pa utilstrakkelig
viden.

b. Information om planer m. v., der fore-
ligger somledi en besutningsproces.

Der sgtes her til en informationsvirksom-
hed, der tager sigte pa at give befolkningen
et bedre grundlag for a deltage i en debat
om planlagte foranstaltninger, herunder lov-
givningsmaesige foranstaltninger, og som
derfor som modstykke kraeser foranstatnin-
ger, der letter befolkningens muligheder for
a komme frem med deres oplysninger og
synspunkter som grundlag for myndigheder-
nes bedutningstagen. Dette problem fordig-
ger bade som et centralt statdigt problem og
som et lokalt (amtskommundt eler primeer-
kommunalt) problem. | den sdstnse/nte
henseende e spergsmdet taget op til be-
handling i indenrigsministeriets udvalg ved-
rarende naardemokrati.

Formdet med en gget informationsvirk-
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somhed & den type, der omtaes her, vil
vage a foretage en udbygning - kvantitativt
og kvalitativt - af de demokratiske processer
i samfundet. En udbygning, som vil kunne
tillaagges veadi i Sg sdlv, men som ogsa ma
paregnes a have en positiv effekt pa de tra-
ditionelle demokratiske procedurer omkring
det reprassentative demokrati, sdledes som
dette er organiseret omkring folketing og
kommunalbestyrelser.

c. Information som alternativ til lovgiv-
ning m. v.

Der har i de senere & vist sig en aget er-
kenddse &, a det ud fra en rakke syns
punkter bor foretrakkes at sage at motivere
mennesker til hensigtsmasssige handlemader
gennem information frem for med lovregler
og retshandhaevelse; sundhedsoplysning, op-
lysninger om energibesparelse, fagdsalssik-
kerhed, sikkerhed pa arbejdspladser og kri-
minalitetsforebyggelse er kendte omréder af
s&dan informationsvirksomhed.

Udvaget har ensket gennem disse be-
maegkninger at understrege, at udvalgets ar-
bejdsomrade udger et relativt begramset ud-
snit af det samlede aktuelle problem om det
offentliges informationsvirksomhed i for-
hold til befolkningen. Den afgraansning, som
udvalgets kommissorium har faet, har sine
arbejdstekniske fordele, men udvalget an-
sker at pege pa, at det, navnlig under hensyn
til de fordiggende sammenhamnge vedraren-
de indhold og masadning, er vassentligt, at
informationsomraderne ogsa ses i sammen-
haang. Udvaget finder ogsi a burde frem-
heeve, a en vasentlig informationsmeessig
indsats med sigte pd at begramse den eks-
sterende »klgft« mellem mennesker og myn-
digheder og pa a effektivisere demokratiske
processer nadvendigvis ma veae en bred in-
formationsmeessig indsats, der omfatter samt-
lige de ovenfor omtalte omrader, herunder

10

navnlig de 2 informationsomrader, der er
naevnt under a og b.

2. Udvagets kommissorium omfatter
dene sadig information. Udvalget forstér
denne begramsning som en begrasnsning til
lovregler og forskrifter fastsat af Statsadmi-
nistrationen. Udenfor falder sdedes de vee
sentlige spergsmd  om  information vedrg-
rende bedutninger truffet af den kommu-
nale forvatning. Dette informationsspergs-
md behandles i indenrigsministeriets udvalg
vedrgrende naardemokrati.

At udvalgets arbejdsomrade er begramset
til statdig information, betyder imidlertid
ikke, at det er begramset til informations
virksomhed, der foretages af statdige myn-
digheder; tvaatimod gadder det, a en meget
vaesentlig og formentlig den mest effektive
dd a informationen til befolkningen om
gaddende retsregler ber foretages naa pa de
pégaddende befolkningsgrupper, og det ma
da nadvendigvis typisk blive gennem de
kommunae myndigheder. At de kommunale
myndigheder medvirker ved information til
befolkningen om satdige forskrifter, er sa
meget mere nagliggende, som en meget vee
sentlig del & lovgivningen og de datdige
administrative bestemmelser tillaggger kom-
munerne administrative opgaver; og a ad-
ministration og information ma udeves i nagr
sammenhaang med hinanden, er en sdvfdge.

Det skd enddig fremhaeves, at udvagets
kommissorium ikke omfatter spergsmd ved-
rerende pressestette. Dette fremg& navnlig
a indholdet & betaakningen fra det folke-
tingsudvalg, der behandlede fordaget til
folketingsbedlutningen af 9. april 1976. Som
anfart s. 8 fremheavede folketingsudvalget,
a »annoncering i dagblade eler andre me-
dier samt anvenddse af tryksager ... dene
(skd) afgares ud fra gnsket om at sikre den
bedst mulige information«.



IV. Tidligere overvgelser vedrarende information

om lovgivning mv.

1. Spergsmdet om en systematisk behand-
ling af det offentliges informationsvirksom-
hed vedrarende ny lovgivning m.v. blev
rgst i 1965. Indtil da kunne tilstanden -
summarisk beskrevet - geres op pa fagende
made: Efter lovtidendeloven a 1870 ska
love og anordninger (kgl. anordninger og
ministerielle bekendtgerelser) kundgeres i
Lovtidende. Kundgardlsen i Lovtidende er,
medmindre loven bestemmer andet, som ho-
vedregel afgerende for  retsforskriftens
ikrafttraden. Kundgerelsen er den eneste
betingdse for denne ikrafttraaden, og det er
sdledes uden betydning for retsforskriftens
handhsavelse, om den, der overtragder den,
har kendskab til forskriften. Det har for-
mentlig dtid - i sterre eler mindre grad -
vaget erkendt, at kundgerelse i Lovtidende
ikke er noget effektivt midde til at gere be-
folkningen bekendt med indholdet af de reg-
ler, der bekendtgeres pa denne made. Den
praktiske informationsvirksomhed er blevet
udevet gennem pressens behandling & folke-
tingsstof, gennem ministeriernes og andre
syrdsesgrenes  saalige informationsindsats,
gennem materiadleudlevering til dagspresse
eler fagpresse og gennem artikler og fore-
dragsvirksomhed. Denne informationsvirk-
somhed har utvivisomt vaaet af meget svin-
gende effektivitet, afheangig a bl. a pres-
sens prioritering a emner og de enkelte mi-
nisteriers og styrelsers holdning til informati-
onsspargsmaet.

2. | 1965 nedsatte justitsministeriet et
udvalg (»Lovtidendeudvalget«) med den
opgave a overvge bl. a. en revision & loven
af 1870 om Lovtidende og Minigteridtiden-

de. Dette udvalg fik ogsa til opgave a over-
vge »gennemfarelse af praktiske forangtalt-
ninger med henblik pa en forbedring af mu-
ligheden for a give offentligheden samt de
kommunale og andre lokale myndigheder en
tilfredsstillende orientering om indholdet af
nye love og andre retsforskrifter«.

Om dette sidste spargsmdl afgav udvalget
(gn farste) betankning »Statens informa-
tionsvirksomhed« i december 1967 (nr.
469/1967). Betamkningen indeholder en
oversgt over den davagende informations-
virksomhed (kap. 2) og en redegerelse for
udvalgets overvejdser og fordag (kap. 4).
Afsnit 111 og IV i betsmkningens kap. 4
indeholder fordag om henholdsvis (I11) in-
formationsvirksomheden over for sagligt be-
rarte befolkningsgrupper og (IV) informati-
onsvirksomheden over for befolkningen i a-
mindelighed. Nedenfor refereres hovedpunk-
ter i udvagets fordag. | evrigt henvises til
bilag 3.

a. Informationsvirksomheden overfor soa-
ligt ber arte befol kningsgrupper.

De befolkningsgrupper, der tankes pd, er
opdelt i to kategorier.

Den faste kategori omfatter personer
dler virksomheder, der direkte bergres
retsforskrifterne, og som enten lader g
identificere & vedkommende styrelse, f. eks.
fordi virksomheden er registreret, dler med
hvem der dog kan etableres kontakt gennem
fagblade dler lignende.

Den anden kategori er personer, beskadti-
get med rédgivende virksomhed, der har re-
lation til retsforskrifter af forskellig art. Der
tamnkes f. eks. pa advokater, revisorer, arki-
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tekter, ingenigrer, landinspekterer og land-
brugskonsulenter.

Udvaget foreddr, a ministerierne foreta-
ger en undersagelse &, hvilke organisatio-
ner, virksomheder, radgivere m. v., der berg-
res af ministeriets lovgivning, og & om disse
saligt interesserede med nogenlunde sikker-
hed kan sges a blive tilstragkkeligt oriente-
ret om nye retsforskrifter. | benasgtende fald
ber der optages kontakt med de pageddende
om en udbygning af virksomheden.

Udvalget foredar endvidere:

- a ministerierne paser, a retsforskrifter
udsendes til s vidt mulig enhver organi-
sation, som ma antages at have interesse i
dem, og a forskrifterne, hvor der ma anta-
ges a vaae behov herfor, ledsages o en
naagmere uddybning dler eventuet blot
konstatering af den skete aandring i retstil-
standen,

- a tjenestemand i ministerierne opfordres
til ved udarbgddse a artikler m. v. om
nye retsforskrifter til brug i fagtidsskrifter
a have opmagksomheden henledt pa, om
andre tidsskrifter kan have nytte af
samme information, siledes a der om
fornadent kan tilveebringes aftale herom
melem redaktionerne,

- specielt med henblik pa advokater, a tje-
nestemaandene i ministerierne i sa vid ud-
straskning som muligt i artikler til »Juri-
sten dler »Ugeskrift for Retsvassern re-
deger for ny lovgivning, svel efter an-
modning fra redaktgrerne som pa eget ini-
tiativ, men efter aftale med redaktarerne.

b. Informationsvirksomhed over for befolk-

ningeni almindelighed.
Udvalget foredar:

- udsendelse til pressen a nye love, konge-
lige anordninger, ministerielle bekendtge-
relser, cirkulager af mere dmen interesse
samt betaankninger, der gnskes offentlig-
gjort,

- a ministerierne udsender presseoversigter
sanmen med vedkommende retsforskrift
éler betankning, nar retforskriften eller
betamkningen er af starre betydning, og
dens indhold ikke er kortfattet og umid-
delbart tilgaagdligt,

- a ministerierne overveer etablering & en
kontaktmandsordning i forhold til pres-
san, sledes at kontaktmanden eventudt
ogsa far tildelt opgaver i forhold til bran-
cheforeninger, fagblade m. v. samt Lov-
og Ministeriatidende,

- a ministerierne og Danmarks Forvdt-
ningshgiskole overvger en mere intensiv
uddanndse i public relations a de tjene-
semand i ministerierne, hvis arbgdsom-
rade i salig grad bringer dem i beraring
med offentligheden, herunder specidt
med pressens repraesentanter,

- at det tages op til overvagese i salige til-
fadde a gare befolkningen bekendt med
nye retsforskrifter gennem annoncer |
dagspressen,

- a minigterierne sager at etablere en aktiv
kontakt med Danmarks Radio med hen-
blik pa informationsvirksomhed om nye
love og andre retsforskrifter i radio og
fiernsyn, blandt andet ved gennem udar-
bgddse & hendgtamesssige forstag og
oplagg a gere radio og fijernsyn interesse-
ret i formidlingen og lette tilrettelagygel-
sen heraf.

Enddig drefter udvalget hensigtsmesssig-
heden af a oprette et centralt informations-
kontor. Udvalget tager ikke illing til dette
spergsma, men peger pa, at et sidant organ
vil kunne yde et betydningsfuldt bidrag til
befolkningens orientering om nye retsfor-
skrifter.

Betamkningen blev udsendt til ministerier
og styrelser, men gav ikke anledning til, at
der o judtitsministeriet eller regeringen ud-
sendtes cirkulage til ministerier og styrelser



med hengtilling om at fdge de fordag, som
udvalget havde fremsat. Det ma dog antages,
a udvalgshetamkningens udsendelse til mi-
nisterier og styrelser rent faktisk har bidra-
get til en gget informationsindsats ad de i-
nier, der blev tilkendegivet i betaakningen.

3. / 1967 nedsatte regeringen et uvildigt
udvalg med den opgave at foretage en under-
sdse of dagspressens Situation pa bag-
grund &, at et betyddigt antal dagblade i de
senere & havde maéttet indstille udgivelsen,
og i forbindese hermed vurdere, om denne
udvikling métte skennes at medfere risiko
for den betryggende udevelse a den demo-
kratiske informationsvirksomhed og me
ningsdannelse. Udvalget skulle i denne sam-
menhaang overvee, hvorvidt - og i bekrad-
tende fad i hvilket omfang og under hvilke
former - staten burde yde stette til pressen
til imedegdelse af disse vanskeligheder.

Udvaget kom i et afsnit af sin betaank-
ning »Dagspressen og Samfundet«, der blev
afgivet i 1969 (nr.536/1969) ind pa spargs-
malet om satdig annoncering (s. 63-65).
Heri naavnes, at dagspressen i en henvende-
se til regeringen forud for udvalgets ned-
satese havde udtrykt enske om en udvidel-
s da den offentlige information overfor be-
folkningen gennem systematisk annoncering
i dagspressen. @nsket var fremsat ud fra
den principielle opfattelse, at en sdan an-
noncering ikke kunne betragtes som stette
til dagblade, men som en opfyldelse af den
amindelige informationspligt, der pahviler
det offentlige i forhold til borgerne.

Dette synspunkt er naamere uddybet i en
redegarelse af 15. juni 1968 fra et saaligt
udvalg under Danske Dagblades Fadlesre-
preesentation. Hovedlinien i denne redege-
relse resumeres i betamkningen sdledes:

»Under demokratiske styreformer bestar
der ikke kun en ensidig pligt for borgeren til
at kende st ansvar og sine forpligtelser. De
udgvende myndigheder har en tilsvarende

pligt til at informere befolkningen herom og
gaore det i forstaelig form. Denne gendidig-
hed har faet stegkt stigende betydning i et
samfund, hvor det offentlige administrerer
en dadigt voksende del a borgernes ind-
tamgt, og hvor borgerne derfor faer et natur-
ligt behov for medleven i myndighedernes
dispositioner. Den omstendighed, at det of-
fentlige har pdtaget g stadig flere sam-
fundsfunktioner af kompliceret karakter, er
samtidig enshetydende med, at borgernes
pligter og rettigheder er blevet tilsvarende
starre og vanskeligere a overskue. Udviklin-
gen har fart i retning af et servicesamfund,
hvis befolkning far dillet et stigende antal
goder til radighed. Under disse forhold ma
det vage et krav til de udgvende myndighe-
der, at disse i detaljer oplyser borgerne béde
om deres pligter og om de muligheder, der
tilbydes dem. Dagspresse, radio og tv giver
imidlertid regelmesssigt eksempler pd, at be-
folkningen er utilstraskkeligt oplyst om plig-
ter og muligheder, bade i forhold til centrale
og lokae organer. Forklaringen herpd ma
bl. a sages i, a kommunikationen navnlig
fra myndigheder til befolkning ikke har
holdt trit med den skildrede udvikling.

Den information, hvis karakter og omfang
agares o de journdistiske medarbejdere
ved pressen m. v., kan ikke aene |@se opga
ven. Den offentlige myndighed ma styre sin
egen informationsvirksomhed ud fra en
anden vurdering end den journalistiske,
nemlig ud fra hensynet til de informationsre-
sultater, myndighederne ensker ndet. En
s&dan styret information kan i vidt omfang
realiseres gennem offentlig annoncering.«

Udvalget tilduttede 99 redegereisens ho-
vedbetragtning, idet redegarelsen viste ind-
forstéelse med det forbehold, at annoncering
ikke er den eneste og g hdller dtid den ve-
egnede form for offentlig informationsvirk-
somhed. En udvidet offentlig annoncering
ville forudssdte fastlagggelse af saalige ret-
ningdinier herfor.
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Med disse bemagkninger bekradtede ud-
vaget Sn opfatelse af ekdstensen af en saa-
lig offentlig informationspligt og anbefalede
pa denne baggrund en vaesentlig udvidelse af
den dtatdige annoncering i dagspressen.

4. | fortsedtelse af dette udvalg nedsatte
statsministeriet i 1970 et udvalg med den op-
gave a foretage en gennemgang & det of-
fentliges annoncering i dagspressen og i for-
bindelse hermed foredd retningdinier, der
tog hensyn til fordagene i betamkninger-
ne »Statens informationsvirksomhed« og
»Dagspressen og samfundet«, samt tille for-
dag om den praktiske formidling & det of-
fentliges annoncering.

Udvalget afgav betakning i 1972 (nr.
641/1972).

Udvdgets fordag dannede grundlag for
gkonomi- og budgetministeriets cirkulaae
nr. 237 af 3. november 1972 om satdige
myndigheders annoncering og reklamering
0g samme ministeriums veledning nr. 238
af samme dato om det offentliges brug af an-
noncering (bilag 2).

| cirkulagret udtales bl. a.,

at de enkelte styrelser ved gennemfarelsen
af retsforskrifter eller administrative disposi-
tioner af retdigt indhold ber tage stilling til,
hvorvidt der fordigger behov for gennem
annoncering at sage kendskabet til de pagad-
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dende forskrifter eller dispositioner udbredt
i offentligheden.

at bemagkninger til lovfordag ber inde-
holde et skan over de forventede udgifter til
eventuel annoncering vedrarende loven.

at det pahviler den enkelte myndighed at
pase, a der er de fornedne midler til radig-
hed til annoncering.

Endvidere indeholder cirkulazet en be
skrivelse & statens annonce- og reklamekon-
tors opgave som et konsulent- og bistandsor-
gan. Al annoncering for statens regning skal
formidies & statens annonce- og reklame-
kontor.

Den naavnte vejledning indeholder vejle-
dende kriterier for, hvorvidt og i hvilket om-
fang annoncering ber finde sted, samt om
annonceringens  indhold og udformning
m. v. Da denne vejledning fortsat er ged-
dende, skal den ikke omtaes naamere i
dette afsnit; veledningen vil blive kommen-
teret nedenfor.

Med virkning fra 12. juni 1975 &flastes
statens annonce- og reklamekontor af statens
informationskontor, og i forbindelse hermed
aflostes det ovenneavnte cirkulege a 3. no-
vember 1972 & cirkulage nr. 100 & 12. juni
1975 om datens informationskontor og om
satdige myndigheders annoncering og ov-
rige informationsvirksomhed (bilag 1). Dette
cirkulaere henviser til den stadig geddende
vegledning nr. 238 af 3. november 1972,



V. Den nuvagende informationsvirksomhed

A. INFORMATIONSVIRKSOMHEDEN | MINISTERIER OG STYRELSER

Informationsudvalget har gennem en hg
ringsskrivelse af 31. august 1976 til samtlige
ministerier indhentet oplysninger om mini-
steriers og styrelsers nuvaaende informati-
onsvirksomhed. En udferlig sammenfatning
af de indkomne svar er optaget som bilag 3
til denne betaankning.

Udvagets spergsmd til ministerierne har
taget udgangspunkt i de fordag, der blev
fremsat i betaankning nr. 469/1967 om Sta-
tens informationsvirksomhed, kapitel 4, &-
snit 11l og IV. De pdgaddende afsnit be-
handler informationsvirksomheden over for
saaligt berarte befolkningsgrupper og over
for befolkningen i aminddighed. | forbin-
dese hermed har udvalget endvidere dtil-
let spergsmd om ministeriernes anvendelse
af annoncer, brochurer, radio og fjernsyn i
informationsarbejdet i finansdret 1975-76
og de farge fem maneder a finansiret
1976-77, samt om informationsarbejdets or-
ganisation.

1. Minigeriernes opfadgning af betaankning
nr. 469/1967.

Anbefalingerne i betamkningen falder i to
dele, nemlig dels informationsvirksomheden
over for saaligt bergrte befolkningsgrupper,
dels informationsvirksomheden over for be-
folkningen i amindelighed.

a. Informationsvirksomheden over for saar-
ligt berarte befolkningsgrupper (organisatio-
ner, virksomheder, professonele radgivere
m.v.).

Betamkningen opfordrer ministerierne til

a foretage undersagelser &, om bergrte or-
ganisationer, virksomheder, radgivere m. v.
i tilstrakkeligt omfang orienteres om nye
retsforskrifter. Sddanne undersegelser er
ikke foretaget i nsevnevaadigt omfang, men
ministerierne skegnner ud fra en konkret
vurdering, a de naavnte gruppers informeati-
onshehov dakkes af de eksisterende udsen-
delsesordninger. Et enkelt ministerium har
gennem uformelle dreftelser i en kontakt-
gruppe taget skridt til en lgbende vurdering
&, om behovet dagkkes.

Betamkningen foreddr dernaest, a nye
retsforskrifter udsendes til enhver organi-
sation, som har interesse i dem, om nead-
vendigt ledsaget & en nsamere uddybning.
Ministeriernes svar viser, at udsendelse til de
berarte organisationer m. v. atid finder sted,
0og a man i vidt omfang har imedekommet
anmodninger om tilsendelse & retsforskrif-
ter. Med hensyn til ledsagende uddybninger
er hovedindtrykket, at ministerierne udsender
s&danne, ndr det skannes nedvendigt. Der er
dog myndigheder, hvorfra en sddan uddyb-
ning gaddent eler adrig medsendes.

Enddlig opfordrer betamkningen til, a tje-
nestemaand i ministerierne udarbejder artik-
ler m.v. om nye retsforskrifter til fagtids-
skrifter, herunder til »Juristen & @kono-
men« og »Ugeskrift for Retsvaesen« med saa-
lig henblik pa orientering af advokater. Selv
om de fleste ministerier og styrelser ikke har
etableret faste korrespondentordninger til
fagblade, finder der aligevel en betyddig in-
formationsvirksomhed sted gennem udarbej-
delse af artikler til de nsavnte blade. Deri-
mod ses der ikke i neevnevaadigt omfang a
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ske nogen parelle optagelse o artikler i
flere relevante tidsskrifter.

b. Informationsvirksomheden over for be-
folkningeni almindelighed.

1° Information gennem dagspressen. Be
tamkningen foreddr, at dle retforskrifter
udsendes til adressaterne pa satsministeriets
udsendelsediste (presseliste) fra trykkeriet
uden sxlig anmodning fra det enkelte mini-
sterium. Denne opfordring er ikke fulgt i
saaligt omfang, idet de fleste ministerier og
dyrelser  sdv  udsender  retsforskrifterne,
enten efter statsministeriets eller efter deres
egen udsendelsediste. Hovedindtrykket bli-
ver, a udsendelse af retsforskrifter til pres-
sen finder sted i videre omfang end tidligere,
men a der ikke er skabt sikkerhed for, at
dle retsforskrifter af mulig interesse for
pressen udsendes.

Med hensyn til orientering af pressen
forud for vedtagelse af nye love, sker dette
gennem udsendelse & betaankninger og lov-
fordag. Det forekommer i gaddne tilfadde,
a betaankninger ikke udsendes til pressen,
nemlig ndr de ikke skennes at have offentlig
interesse. En rakke ministerier undlader
desuden sysematisk udsendelse af lovfordag
til den del af pressen, som ikke er mediem &f
folketingets pressdoge og derfor ikke auto-
matisk modtager lovfordagene.

| betamkningen foredds ogsd, a mere
betydende retsforskrifter ved udsendelsen
ledsages af et resumé eler en uddybning.
| minigteriernes nuvagende praksis sker
dette i vidt omfang efter en konkret vurde-
ring af behovet. Kun i ganske enkelte mini-
Sterier og styrelser medsendes en sdan over-
Sgt gaddent eler adrig.

2°Information gennem radio og fjernsyn. |
betamkningen opfordres ministerier og sy-
relser til at tage kontakt med Danmarks Ra
dio med henblik pa informationsvirksom-
hed om nye love og andre retsforskrifter i
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radio og fjernsyn. Denne opfordring er fulgt
i meget varierende omfang a ministerier og
styrelser.

2. Ministeriernes anvendelse af annoncer,
brochurer, radio og fijernsyn i informations-
arbejdet april 1975-august 1976.

a. Annoncer.

Annoncering anvendes i meget varierende
omfang & de enkelte ministerier og styrelser
til oplysning om nye retsregler. | perioden
april 1975 - august 1976 har socidministe-
riet, ministeriet for skatter og afgifter og bo-
ligministeriet hver anvendt omkring 1 mill.
kr. til informativ annoncering om retsregler
m. v. R&det for starre Faardselssikkerhed har
i samme periode anvendt ca. 600.000 kr.

| alt blev der i hele perioden annonceret
om 46 emner til et samlet belgb af 4,1 mio.
kr. fordelt pd 3,0 mio. kr. i finansdret
1975-76 og 1,1 mio. kr. i de farste fem m&
neder a finansret 1976-77. En liste over
informative annoncer i de naavnte tidsrum er
gengivet som underbilag 4 til denne betaank-
nings bilag 3.

Det foretrukne annoncemedium har i ato-
vervegende grad vaget dagbladene. | et min-
dre omfang er der annonceret i distriktsbla
dene, mens der kun i meget ringe omfang er
annonceret i fag- og ugeblade.

b. Brochurer.

Ligesom annoncering anvendes brochurer
i meget forskdligt omfang af ministerier og
styrelser i deres informationsarbgjde om nye
retsregler. En liste over fremdtillede brochu-
rer i tidssummet april 1975-august 1976
med angivelse & oplagstal, fremdtillings- og
distributionsomkostninger er gengivet som
underbilag 5 til denne betaanknings bilag 3.
For en de af de brochurer, der er trykt i sma
oplag, mangler oplysninger om omkostnin-
gerne ved produktion og distribution. Efter
det opgivne har ministeriet for skatter og &-
gifter anvendt det sterste enkeltbel@b til pro-



duktion og distribution af brochurer, nemlig
ca. 1 mio. kr. i hele perioden. Boligministe-
riet har anvendt ca. 650.000 kr., mens soci-
aministeriet, handelsministeriet og undervis-
ningsministeriet ligger mellem 270.000 og
380.000 kr. Efter det opgivne er der i fi-
nanséret 1975-76 anvendt ca. 1.9 mill. kr. til
fremgtilling og ca 0,9 mill. kr. til distri-
bution. | de farste fen maneder & finans
aret 1976-77 er der anvendt ca. 300.000 kr.
til fremgtilling og et ukendt belgb til distri-
bution.

Digtributionsmaessigt er brochurerne ud-
delt pa vidt forskellig méde, spandende fra
individuelle udsendelser direkte til de be-
rarte til husstandsomdelinger og fra udleve-
ring gennem kommuner, biblioteker, interes-
seorganisationer  eler vedkommende mini-
gerium dler syredse sdv til sdg gennem
boghandlerne. Variationen i distributions-
form afspejles i variationen i distributions-
omkostningerne.

c. Radio ogfjernsyn.

De faareste ministerier og styrelser infor-
merer om nye retsforskrifter gennem radio
eler fjernsyn. En rakke medarbgidere i mi-
nisterierne har dog medvirket i interviews
om lovgivning pa forskellige omrader.

Egentlig informationsvirksomhed gennem
radio og fiernsyn udeves af Radet for starre
Ferrdselssikkerhed. | den omhandlede peri-
ode har radet sdedes gennem fjemnsynet in-
formeret om vigepligt, sikkerhedssdler, sprit-
balloner og styrthjelme. | forbindelse med
den nye faadsddovs ikrafttraden 1. mg
1977 produceres otte undervisningsfilm hver
pa 20-25 minutter.

| forbindelse med bistanddovens ikraft-
traden den 1. april 1976 har der udover en
omfattende journaistisk dakning i radio og
fijernsyn vaaet bragt en rakke korte spots i
P3 samt korte filminddag i fjernsynet, betalt
af socidministeriet.

d. Bevillingsmeessigt grundlag for informati-
onsvirksomheden gennemannoncer, brochu-
rer, radioogfjernsyn.

Af svarene fra minigterier og styrelser
fremgar det, a det bevillingsmasssige grund-
lag for informationsforanstaltningerne kun
undtagelsesvis tilvgiebringes i forbindelse
med gennemfarelsen & de pagaddende love.
Som hovedregel afholdes udgifterne sdedes
over de dminddlige standardkonti for kon-
torholdsudgifter og trykning af publikatio-
ner, ofte mod kompenserende besparelser.
Boligministeriet er en undtagelse herfra, idet
en fordgbig udgiftshiemmd tilvejebringes i
den lov, der informeres om. Miljeministeriet
szger pa finandoven en bevilling til informa:
tionsaktiviteter ved i anmagkningerne at
redegare for de pataankte informationsopga
ver.

Radet for sterre Faardselssikkerhed opta-
ges pa finandoven med e tilskud fra judtits-
ministeriet. | finansirene 1975-76 og
1976-77 er dette tilskud pa 3,5 mio. kr.
Herudover modtager radet saalige tilskud i
forbindelse med information om ny lovgiv-
ning, i 1975-76 900.000 kr. og i 1976-77
2,6 mill. kr. i forbindelse med den nye fead-
sddovs ikrafttrasdelse. Disse udgifter afhol-
des over lovreserverne.

3. Informationsar bejdets or ganisation.

Informationsarbejdet anerkendes kun i et
mindretal af ministerier og styrelser som et
selvstandigt sagsomréde, men varetages nor-
malt i tildutning til det amindelige arbejde
med lovforberedese og udfeadigdse & ad-
ministrative forskrifter af de samme medar-
bgdere, som udfeardiger retsforskrifterne.

En rakke af de mest informationsaktive
ministerier har imidlertid anerkendt infor-
mationsarbgjdet som et saaligt sagsomréde
og har med henblik herpa i varierende grad
foretaget en omstrukturering af ministeriets
organisation og forretningsgang. | ministe-
riet for skatter og afgifter og i sociaministe-
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riet er overvgesarne omkring disse spargs
md ikke afduttet, og informationsarbejdet
har endnu ikke fundet sin enddige organi-
satoriske form. Miljeministeriet har derimod
til dds gennemfart sin planlagte informa:
tionsstruktur, der indebager, a informa
tionsvirksomhed bliver en integreret de &
det daglige arbejde. Strukturen forudsasdter
ansHtelsen af 3 pressesekretager  (journa
lister) i ministeriet og de fire underlagte sty-
relser. | gieblikket er der ansat 2 journalister

i miljgministeriet. Journalisterne ansadtes for
totre & og virker som faglig stette for de
enkelte kontorer, som beholder ansvaret for
den planlagte informationsvirksomhed.

Ud fra de besvarelser, informationsudval-
oet har faet fra de forskelige ministerier, er
det ikke muligt a udpege en fadles udvik-
lingstendens i organisationen & informati-
onsarbejdet, bortset fra a det er et omréde,
om i stigende omfang gares til genstand for
systemdtiske overvejelser.

B. STATENS INFORMATIONSKONTORS NUVARENDE VIRKSOMHED

Som berert ovenfor under V. 4. blev st
tens annonce- og reklamekontor ved finans-
ministeriets cirkulage & 12. juni 1975 om-
dannet til statens informationskontor. Infor-
mationskontoret har overtaget annoncekon-
torets opgaver, der i hovedsagen bestér i eks-
pedition af ale annoncer, der for statens reg-
ning (DSB og enkelte andre statdige myn-
digheder undtaget) indrykkes i dagblade,
fagblade, ugeblade, tidsskrifter m. v. Konto-
ret farer indryknings- og regningskontrol, &-
regner med bladene og foranlediger maned-
lige debiteringer i forhold til de annonce-
rende myndigheder.

Hertil kommer en rakke nye opgaver,
om er angivet i cirkulagets kapitel 1. Dise
bestemmelser pdagger kontoret i samar-
bede med de bergrte myndigheder at ar-
bede for

- dyrkelse & kontakten til tv, radio og pres-
sens redaktioner,

- forbedring a metoderne for annoncering
og andre former for betalt information,

- samling, bearbgjdelse og videregivelse df
efaringer, der indvindes a de enkelte
myndigheder i deres informationsvirksom-
hed.

Kontoret kan indhente oplysninger fra de

enkelte myndigheder til belysning af de for-
hold, der harer under kontorets forretnings-
omrade, og endvidere kan kontoret henlede
de gvrige myndigheders opmegrksomhed pa
behovet for iveaksadtelse & informations
forangdtninger og & undersegelser om
disse foranstaltningers virkninger.

Myndigheder, der pataanker at gennem-
fare starre informationsforanstatninger eler
-undersagelser, ber pa sa tidligt et tidspunkt
som muligt optage forhandling herom med
kontoret.

| dn nye skikkelse har statens informati-
onskontor faet en lang raskke henvendelser
fra ministerier, styrelser og rad med anmod-
ning om sproglig, journalistisk og anden kre-
aiv bistand i forbindelse med information
til offentligheden.

Blandt kontorets mange nye arbedsopga
ver har veget sproglig udformning & infor-
mative annoncer, bearbejdning af tekst fil
pjecer, brochurer, plakater, journdistisk og
soroglig bearbejdning af tekst til pressemed-
deldser, udarbgdelse a pressemeddeeser
og artikler til pressen pd baggrund af beret-
ninger fra offentlige myndigheder, oplaay til
tillagy til Statstidende, samarbejde om en ny
forenklet sdlvangivelse, radio- og tv-spots i
enkelte tilfedde, enkelte sterre kampagner,
og |lgbende orientering af radiocavis, tv-avis,



andre DR-fagafddinger, distriktsblade, fag
blade og biblioteker om planlagte og gen
nemferte foranstaltninger.

Initiativet til de fleste o disse aktiviteter
e taget af samarbgdspartnerne eler a an-
dre myndigheder og institutioner uden for
statens informationskontor. Kontoret har fo-
relgbig pa grund af personalemangel mattet
opgive v a ivaaksadte aktiviteter (f. eks.
initiativ til information omkring nye love og
bekendtgerelser, pavirkning a sproget i of-
fentlige meddelelser, samarbeide med under-
visnings- og hibliotekssektoren, tilrettelaey-
gdse o langsigtede informationsprogrammer
og effektanayser).

Kontoret har pa grund af kapacitetsman-
gd i perioder méttet sige ng til nye opgaver
fra ministerier og styrelser, ligesom igangsat
samarbgde med en rakke institutioner har
mattet indstilles eller nedskaaes.

Enddig far kontoret en del henvendelser

C. ALLEREDE FORELIGGENDE PLANER

Allerede far dette udvalgs nedssdtelse
havde statens informationskontor planer
for udviddse a den dadige informati-
onsvirksomhed. Disse planer har vazet fore-
lagt folketinget under behandlingen & for-
daget til folketingsbedutning om en udvidet
gatdig information.

Informationskontorets planer for udvi-
delse & den statdige information kan beskri-
ves i to hovedgrupper:

1. Der kan ske - og er pdbegyndt - en gget
information ved aandringer og udvidel ser
af dlerede eksisterende foranstaltninger.

2. Der kan ke en gget information ved
ivagkssdtelse o helt nye forangaltnin-
ger.

fra private, der enten er utilfredse med en
afgadse fra en offentlig myndighed eller
gnsker oplysning om, hvor de ska henvende
Sg i en bestemt sag. Kontoret bestracber Sg
pa a henvise de pageddende til rette myn-
dighed, men ogsa her har kontoret kun kun-
net yde en begranset service.

| gieblikket bestér kontorets personae &f:

1 direkter

1 medarbejder, specidt til administration
af informationsvirksomheden (fuldmaagtig,
udlant fra administrationsdepartementet)

1 konsulent (kontorleder)

4 assistenter (heltids)

4 assistenter (deltids)

1 kontorbetjent.

Kontoret har en bevilling i 1976-77 pa
1.004.500 kr., som dakker lanninger og in-
tern administration.

annonce-

ekspeditionen

OM INFORMATIONSVIRKSOMHEDEN

Ad 1: Udvidelse af eksisterende foranstalt-
ninger.

a. Annoncering.

Til forskd fra tidligere gnsker informations-
kontoret at tage initiativer til annoncering i
dagspressen og vil som grundlag herfor ud-
arbegjde en aktivitetsplan i overensstemmelse
med arets lovgivningsprogram. Lgbende in-
spireres ministerier og styreser til aget in-
formation i det omfang @gede bevillinger til
dagbladsannoncering betinger det. Informa
tionsbehovet sages i arets lgb bedamt i for-
bindelse med loves og andre retsforskrifters
vedtagelse og udsendelse.

Samtlige annoncer bearbgdes af informa-
tionskontoret i samarbgde med bedtiller til
optima informationsvaadi (sprog, lay-out,
blagvalg m. m.).
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Annoncer i andre blade end dagblade
(f. eks. fagblade) bruges ogsd i visse til-
fedde, nemlig nar man henvender g til be-
semte grupper a befolkningen (f. eks. be-
stemte erhvervsgrene).

b. Pjecer og brochurer.
Informationskontoret vil inspirere til og de-
tage i udarbejdelsen & flere pjecer om lov-
givningen, rettet mod enkelte interessegrup-
per (som f. eks. Budget 76, folkeskoldo-
ven, bistanddoven) fulgt af annoncering og
lanceret ved

c. Pressemeddel el ser,

der i flere tilfadde har vaaet savnet dler i
for ringe grad populariseret (f. eks. i forbin-
delse med betamkninger & interesse for
starre kredse).

d. Informationskampagner.

| takt med @get kapacitet vil informations-
kontoret samarbgjde tadtere med de rekla
mebureauer, der gennemfarer sterre kam-
pagner, og sage radio og tv’s medvirken in-
tensiveret. (Energisparekampagnen).

Ad 2: Nye foranstaltninger.

a. Samarbejde med radio og tv.

Radio og tv's redaktioner betjenes pa linie
med de evrige nyhedsmedier og informeres i
god tid om nye love og bestemmeser. Der
sges skabt forbindedse mdlem  tv-
og radioinformationen og dagbladsannonce-
ringen.

Danmarks Radio har den 5. april 1976
meddelt finansministeriet, at man agter at
indfare en rubrik i radio og tv til formidling
a samfundsrelevante oplysninger fra hel- og
halvofficidle myndigheder og organisatio-
ner. | tv er det tanken, at progranmet s
vidt muligt skal sendes hver fjortende dag,
medens der i radio indtil videre vil blive tae
om ikke-programsztte, korte inddag - kaldet
Spots.

Informationskontoret er indtillet pa at
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producere kortere og lamngere programmer
béde til radio og tv (spots & ca. 30 sek. og
5. min. udsendelser i lighed med statens in-
formation i Sveriges Radio).

b. Satstidende.

Informationskontoret gnsker gennem Stats-
tidende a kunne informere i kort form bl.
a. om folketingets arbgjde: om lovfordag,
lovvedtagelser og kommende debatter, idet
en sadan information hermed vil nd enkelt-
personer og grupper i samfundet, der har en
bred bergringsflade og specid interesse for
tingets arbejde.

Det e ogsa tanken gennem Statstidende
a informere om bekendtgereser, cirkulae
rer, betamkninger og redegerelser fra udvalg
m. v. samt andre statdige publikationer.

De enkeltpersoner og grupper, der taankes
pa, er: satdige og kommunale myndighe-
der, biblioteker, erhvervs- og interesseorga
nisationer,  forskellige  radgivererhverv
(f. eks. advokater og revisorer) samt tv,
radio, dags- og fagpresse. Man vil herved
opnd en effektivisering & informationen til
de myndigheder m. v., der tjener som me-
lemled mellem folketinget, regeringen og
centraladministrationen pa den ene side og
befolkningen pa den anden side, en informa-
tion, der er lige sa vigtig som den direkte in-
formation & befolkningen.

| takt med egget kapacitet kan der ogsi
blive tale om:

c. Nye informationskanaler.

Biblioteker, skoler, lagreangtdter og andre
steder, hvor der kan skabes kontakt til starre
eler mindre grupper a befolkningen, on-
skes udnyttet til informationsformal.

d. Oplysningstjeneste.

Der kan oprettes en oplysninggjeneste i
lighed med den norske, der giver oplysning
om, hvor man kan henvende sig, hvis man er
i tvivl om, hvem der er rette myndighed i en
aktuel sag.



e. Andre foranstaltninger.
Informationskontoret agter at tilbyde samar-
bede med hensyn til offentlige skrivelsers

udformning hvad ang& sprog og design (f.
eks. love m. m., selvangivelsen og lignende
formularer).
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V1. Satdig informationsvirksomhed i Norge

og Sverige

A. STATSLIG INFORMATIONSVIRKSOMHED | NORGE

P4 grundlag af oplysninger modtaget fra Sta-
tens Informasjonsteneste i Odo og den dan-
ske ambassade i Odo har sekretariatet udar-
bejdet fadgende resumerende oversigt:

1. I nformasjonsut vaget af 1960.
Spargsmdet om offentlig informationsvirk-
somhed blev fargte gang behandlet af Utva-
get til utredning av gtatens eksterne informa
gons og kunngjeringstjeneste. Informations-
udvalget blev nedsat i 1960 og agav sin be-
takning i 1962.

Udvalget fastdog, at der havde vaaet en
stagk udvidelse i statens informationsar-
beide efter krigen, men dette arbejde blev i
vid udstrakning drevet, uden a det organi-,
sationsmessigt var kommet til udtryk i de
enkelte ingtitutioner, f. eks. ved oprettelse af
en informationsenhed. Tilmed manglede en
koordinerende instans for informationsvirk-
somheden.

De hensyn, der talte for en udvidelse
statens informationsvirksomhed, var ifdge
udvaget den steake vakst i den offentlige
administration og de kommunikationsbehov,
denne vakst havde skabt. Mere end tidligere
greb staten ind med love og andre regler for,
hvordan befolkningen skulle indrette sg.
Tidligere var det ikke kun sdan, a de o-
fentlige bestemmedser var faare og mere
oversgtige, men administrationsopbygnin-
gen var tillige enklere. Hensynet til retssk-
kerheden og ytringsfrineden var ogsa mo-
menter, som udvalget tog i betragtning. En
tilstrakkelig information fra statens side
ville ogsa have stor betydning som et middel
til & hesve niveauet i den offentlige diskus-
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son. Ytringsfriheden og retten til kritik mod
statsmyndighederne er en a grundpillerne i
et demokratisk samfundssystem, understre-
gede udvalget, men kritikken skulle helst
vage sglig og vagre bygget pa rigtig viden
om de kendsgerninger, som foreligger.

Informationsudvalget lagde i sn indstil-
ling vagt pd, at den statdige informations-
virksomhed skulle drives pa en helt ud sag-
lig og objektiv made. Den métte vaare parti-
politisk absolut neutral. Informationsudval-
get foredog, at der blev oprettet en informa
tionsafdeling i finansdepartementet, og at
der skulle lamyges starre vaggt end tidligere
pa informationsvirksomheden gennem avi-
serne.

2. Satens informasjonsteneste.

| 1964 beduttedes det, at Statens informa:
sondjeneste skulle oprettes fra 1. januar
1965. Statens informagongjeneste blev or-
ganiseret som en sdlvstandig enhed indenfor
Lenns- og prisdepartementet. Senere er Sta
tens informagongtjeneste i lighed med de av-
rige enheder i Lanns- og prisdepartementet
blevet overfert til det nye Forbruker- og ad-
ministrag onsdepartementet.

Statens informagongtjeneste er et konsu-
lentorgan i informationsspargsmd for depar-
tementer og underliggende myndigheder og
bistar dels med vejledning og radgivning, dels
med praktisk gennemfardse & informations-
opgaver. Informagongjenesten tager ogsa
sdv initiativ til  informationsforanstaltnin-
ger. Hertil kommer, at Statens informagons-
tjeneste administrerer en rakke dtetteforan-



takninger i farste rakke af betydning for
dagspressens gkonomi.

Virksomheden i Statens informas onstjene-
ste er steget jaarnt | omfang og saalig staakt
de sidgte tre &. Men den ggede virksom-
hed har mere haft sammenhaang med dags
pressens behov for ssalige forangtaltninger
end med det ggede informationsbehov. Pres-
sens vanskelige gkonomiske Situation har
gort det ngdvendigt bl. a a gennemfare
foranstaltninger, som bade har haft en gko-
nomisk effekt for pressen, samtidig med a
man fik mulighed for at informere en bred
offentlighed gennem en betalt annonceplads
i aviserne. En vassentlig del & informations-
tjenestens ressourcer bade personaemaessigt
og gkonomisk er sdledes gaet til forangtalt-
ninger for a opretholde en differentieret
dagspresse. Koncentrationen om pressefor-
angtaltninger har fart til, at det systematiske
og velplanlagte informationsarbejde, som ber
knyttes til forvaltningens arbejde, ikke er
blevet tilsvarende markeret.

Statens informagongjenestes budget for
1976 er pa 95,2 mio. kr., heraf g&r 36,1 mio.
kr. til information om love og administrative
foranstaltninger (bortset fra stillingsannon-
cer). For 1977 er de tilsvarende tal 133 mio.
kr. og 49,8 mio. kr.

Informagondjenesten har 22 ansatte
(heraf 3 midlertidigt ansatte).

Arbeidsopgaverne, der vedrarer informa
tion om love og administrative foranstaltnin-
ger (bortset fra tillingsannoncer) er:

a) Informationskampagner.

Statens informagongjeneste planiagger, ko-
ordinerer og gennemfarer sterre og mindre
informationskampagner, hvor flere informa
tionsmedier tagesi brug.

b) Bekendtger el sesannoncer.

Bekendtgerelsesannoncer e annoncer  om
love og administrative foranstaltninger, her-
under ogsa det man i Norge kalder hold-

ningsskabende annoncer om f. eks. sygdoms-
bekaampel se, fagrdsel soplysning m. v.

Regler for annonceringen er fastlagt i kgl.
resolution af 4. juli 1969, hvorefter rege-
ringskontorerne og andre statsinstitutioner
har adgang til at bekendtgere love og admi-
nistrative foranstaltninger i dagspressen i
samrad med og gennem Statens informagjons-
tieneste i den udstrakning, som man finder
sidan bekendtgerelse hensigtsmeessig. Fin-
der Statens informagongjeneste, at et infor-
mationsbehov er udakket, ska vedkom-
mende fagingtans yde nadvendig bistand ved
udarbgjdelse af bekendtgarel sesannoncer.
Omkostningerne ved bekendtgerel sesannon-
cer kan dakkes af Statens informagongje-
neste, séfremt ingtitutionen ikke har bevillin-
ger til sddanne formd selv.

| de fleste tilfadde sker indrykningen i
dle norske aviser, dvs. ca. 165 aviser, med
mindre indholdet er lokalt betonet for starre
eler mindre dele af landet.

Informagjongtjenestens budget for 1976 er
pa 33,4 mio. kr. til bekendtgerelsesannon-
cer, og det forventes, at der vil blive annon-
ceret for yderligere 4 mio. kr. over andre in-
dtitutioners  budgetter.  Informagongjene-
stens budget for 1977 er pa 46,5 mio. kr.

¢) Kontakt med presse, radio og tv.

Statens informagongjeneste ser det som sn
opgave at hjadpe aviser, radio og tv til i hg-
jere grad a kunne bringe dof fra den offent-
lige forvatning. Det sker gennem udsendelse
af pressemeddelelser og artikler og i e vist
omfang ved afholdelse af pressemader, pres-
seseminarer 0g pressereser.

d) Brochurer, bager, plakater og
andretryksager.

Statens informasjongtjeneste har i drenes Igb
medvirket ved udarbejdelsen a en lang
rakke brochurer. 1 1975 har informagons
tienesten i samarbgde med en rakke dats-
myndigheder fuldfart eller pdbegyndt arbej-
det med i at 62 brochurer. Der lagyges stor
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vaggt pd mdlretning a brochurer bade med
hensyn til indhold og distribution. Informa:
gongjenesten har i mindre grad deltaget i
udarbejdelsen af andre former for tryksager.

€) Skoleinformation.

En rakke statsmyndigheder har enten selv
dler i samarbgde med Statens informasons-
tjeneste udarbejdet materiale til brug i skole-
arbejdet. Informagonstjenesten deltager des-
uden hvert & i laarerstaener med udstilling
af materider.

f) Udstillinger.

Statens informagonsteneste har i de senere
& hjulpet en dd forvatningsmyndigheder
med udstillinger af forskellig dags. Det har
varet ddtagelse i messer, arrangement of
vandreudstillinger, vinduesudstillinger eler
plakatserier til udstillingsbrug.

g) Oplysningstjenesten.

Opgaven bestdr i farste rakke i at henvise
folk, der er i tvivl om, hvor de ska hen-
vende Sg i bestemte sager, til rette myndig-
hed. Der blev i 1975 dtillet omkring 13.000
spargsmd  hovedsagelig pr. telefon. De hyp-
pigste spargsmd drejer sig om telefon eller
adresse pa offentlige myndigheder, offent-
lige publikationer, statens rejseregler, ydd-
s til enkdtpersoner, sagsbehandlingsregler
0g navneskift.

h) Uddannel se og udviklingsopgaver.
Efteruddanndse & offentlige informations-
medarbejdere og udvikling af offentlig infor-
mationsteknik og informationsservice indgar
ogsa i Statens informasjongtjenestes arbejds-
opgaver.

Informagongtjenestens bevilling til anden
information end annoncering er i 1976 pa
2,7 mio. kr. Denne bevilling dakker kun en
mindre del a de under punkt b.-f. naavnte
aktiviteter.  Informagongjenesten  deltager
ogsd i gennemfardlsen af anden information
end annoncering over andre myndigheders
budgetter til et belgb, der i 1976 skansmess-
sgt andastil 2,5 mio. kr.
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Statens informagjonsteneste har alt i at i
1975 ddtaget i information om ca. 190
emner, heraf ca. 150 emner der enten di-
rekte vedrarer love og andre retsforskrifter,
eller som kan dges at henhgre under admini-
strative myndigheders virksomhed i forbin-
delse med administrationen af disse regler.

Der kan ikke gives nogen oplysninger om
de samlede udgifter til statdig informations-
virksomhed i Norge. Navnlig nér der anven-
des andre medier end annoncer, betaler de
enkelte statsmyndigheder i aminddlighed en
vaesentlig del af omkostningerne over eget
budget, uden at Statens informagongtjeneste
registrerer bel gbet.

3. Andre myndigheder s informations-
tjeneste.

Ved statsministerens kontor er der normeret
en dilling som dtatssekretar for presse og
information, og i 1970 blev det af stortinget
vedtaget a oprette informationssekretaartil-
lingeri 11 departementer. Kun 7 stillinger er
indtil nu besat i fdgende departementer:

Kirke- og undervisningsdepartementet,
kommunal departementet, samfaardsal sdepar-
tementet, miljeveansdepartementet, judtits-
departementet, industridepartementet og fi-
nansdepartementet.

Tre departementer, som ikke har informa
tionssekretager, har specialordninger for in-
formationsvirksomheden, nemlig udenrigs-
departementet, forsvarsdepartementet 0Q
landbrugsdepartementet.

Hertil kommer, a en rakke myndighe-
der under departementerne har heltids- eler
ddtidsansatte medarbejdere, der beskedtiger
sg med informationsvirksomhed.

4. Nyt udvalg om offentlig informations:
virksomhed.

| 1975 blev det beduttet at nedsadte et nyt
udvalg til behandling & den offentlige infor-
mationsvirksomhed. Udvalget skal vurdere
behovet for information fra og om forvalt-



ningen pa ale planer og vurdere i hvilken
grad, behovet bliver daskket i dag. Endvidere
skal det vurdere, hvilke informationsopgaver,
der ber lases a offentlige organer, og hvilke
opgaver der bear lgses a politiske partier,
andre organer og ingtitutioner. Udvalget skal
foredd generelle retningdinier for forvalt-
ningsorganernes pligt til at informere pa
sine respektive omréder og vurdere foran-

staltninger, som kan gere information til en
naturlig del & forvaltningens arbgide. Ende-
lig skal man fremkomme med fordag til or-
ganisering & og retningdinier for de orga
ner, som er ngdvendige, for at dle led i den
offentlige forvaltning skal kunne opfylde sin
informationsopgave. | denne forbindelse
skal financiering og koordinering & infor-
mationsindsatsen vises speciel interesse.

B. STATSLIG INFORMATIONSVIRKSOMHED | SVERIGE

Pa grundiag a oplysninger modtaget fra
Namnden for Samhélsnformation i Stock-
holm og andet tilgeagdigt materiale har sek-
retariatet udarbejdet fdgende resumerende
oversigt:

1. Informationsutretningen af 1967.
Spergsmaet om gget offentlig informations-
virksomhed blev i dutningen af 1960'erne
behandlet & informationsutretningen. Ud-
valget afgav betaankning i 1969 med fordag
til retningdinier for statens informations-
virksomhed. Udvalget foredog:

a. @gedemidler til informationsvirksomhed.
Udvalgets undersagelser o den davagende
informationsvirksomhed og af myndigheder-
nes behov for ggede midler til informations-
virksomhed viste, a der i budgetdret
1968-69 brugtes ca. 38 mio. kr., og a myn-
dighederne gnskede yderligere ca. 100 mio.
kr. til informationsaktiviteter, som de ansi
for nedvendige. Udvalget konkluderer, at
det var umuligt med de davaaende bevillin-
ger i rimelig udstrakning at tilgodese med-
borgernes behov for samfundsinformation.
Udvaget foredar derfor, at midler til infor-
mationsvirksomhed anvises som en salig
rammebevilling, der kan disponeres over af
myndighederne efter godkenddse fra rege-
ringen. For budgetdret 1970-71 foredds en
bevilling pa 30 mio. kr. og for budgetéret
1971-72 en bevilling pad 50 mio. kr. Efter

disse to & ber de sterre bevillinger til infor-
mation daekkes inden for rammen & den en-
kelte myndigheds ordinaare budget.

Udvaget skelner melem to forskelige
dags samfundsinformation, dels information
som pa afgerende méde berarer den enkelte
medborger (det vil farst og fremmest sge in-
formation om rettigheder og pligter), og dels
s&dan information, som er a mindre betyd-
ning for den enkelte, men hvor samfundets
interesse i a opna en vis effekt gennem in-
formation er stor.

For den fargte type informations vedkom-
mende fastdar udvalget, a der ma illes
store krav til samfundet, og princippet ma
vage, a dle bergrte medborgere ska gives
ligevagdig information. Myndighederne ber
give samme ligevaadige information ogsa til
mennesker, som e svage a nd af omkost-
ningsmaessige eller mediatekniske grunde.

Med hensyn til den anden type &f infor-
mation (f. eks. med det formd a nedsadte
trafiktastheden pd visse vejstraskninger eler
midlertidig nedsadtelse af vandforbruget) er
det ikke ngdvendigt at stille krav om lige-
vagdig information til ale. Afgerende er
her, om den a samfundet onskede effekt
nas.

b. Udvidet brug af kontaktmeend til pressen.
Mange myndigheder havde pd davagende
tidspunkt ssalige kontaktmaend til pressen
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(presseombudsmén) og/eller informations-
tjenestemaand. Presseombudsmandens  op-
gave er a varetage kontakterne med pressen
og radio/tv, og informationgtjenestemandens
opgave er den gvrige informationsvirksom-
hed.

Udvalget foreddr, a 10 nye tillinger som
pressecombudsmand bar oprettes snarest og
flere pa laangere sigt. Ogsa landsting og pri-
magkommuner bgr overvge at oprette Hil-
linger for presseombudsmaand.

¢. Uddannel seaf personalei informations-
virksomhed.

Udvalget foreddr, a statsmyndighedernes
chefer og administrative |edelsespersonae
samt myndighedernes informationstjeneste-
maand og evrige personale, som engageres i
informationsvirksomheden, skal gennemga
kurser i kommunikationdage og informati-
onsteknisk arbgjde.

d. Centralt r&dgivningsorgan for samfunds-
information.
Dette fordag ferte til oprettelsen af Namn-
den for Samhdlsinformation, jfr. nedenfor
under pkt. 2.

2. Namnden for Samhallsnformation.
Namnden for Samhdlsinformation (NSI)
startede sin virksomhed i 1971. Reglerne for
ndmndens virksomhed findes i Kungl.
Marts instruktion for Namnden for Sam-
hdllsnformation (SFS 1971:509).
Namnden har fdgende opgaver:

a. Samordning og planlasgning.

Namnden fér Samhdlsinformation ska
virke for samordning & de offentlige orga
ners informationsindsats med udgangspunkt
i in di videts samlede informationsbehov og
med det formdl, at samfundets ressourcer til
informationsvirksomhed udnyttes effektivt.
Det pahviler NSl at holde sg Igbende un-
derrettet om myndigheders og andre offent-
lige organers informationsplaner og tage de
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initiativer, som NSl finder ngdvendige med
hensyn til sin samordningsopgave.

Pa kort sigt kan det dreje Sg om rent
praktisk at samordne visse informationsakti-
viteter, produktions- og tidsmeessigt. Pa
langt Sgt gedder det om a sage a uddybe
kendskabet til forskelige kontaktvegje me-
lem myndigheder og borgere.

For a fa overblik over myndighedernes
udgifter, informationsplaner og behov for
midler har NS udarbejdet et system til rap-
portering om  informationsvirksomheden.
Ca. 80 myndigheder, som har udadvendt in-
formationsvirksomhed, har rapporteret til
NSI. Pa grundlag af disse rapporter udarbej-
der NSl en overdgt over udgifter og behov
for midler, som sendes til finansdepartemen-
tet. Formdet hermed er, a finansdeparte-
mentet pa denne made lettere skal kunne be-
damme behovet for midler til myndigheder-
nes informationsvirksomhed.

b. Radgivning.

NS skal pa anmodning give myndigheder og
andre offentlige organer rad i spergsmd om
informationsvirksomhed.

NSl har givet rad om bl. a. bedemmelse
a informationsbehov, andyser og mdfor-
muleringer, informationsplanlaggning  og
budgettering. Radgivningen har ogsd omfat-
tet medievalg, kontraktsforhold, undersagel-
s og vurderingsspargsma samt  teknisk
radgivning.

¢. Selig haringsvirksomhed.
NSl skal udtale g om bevillingsansagnin-
ger om midler til informationsformdl.

| budgetdrene 1973-74 og 1974-75 har
NS udtalt 9g om ca. 60 bevillingsansggnin-
ger.

d. Undersagelser.

NS skal indsamle og bearbgde erfaringer
pd samfundsinformationens omréde samt
formidle resultaterne til dem, som kan anta-
ges a have nytte a dem.



Den undersggelsesvirksomhed, som NS
har udfert enten i eget regi dler i samar-
bejde med andre myndigheder, har i budget-
arene 1973-74 og 1974-75 omfattet 16 pro-
jekter til tilssmmen 400.000 kr. Endvidere
har NSl bevilget bidrag til 26 undersagelses-
projekter til et samlet belgb af ca. 800.000
kr. i forbindelse med myndighedernes infor-
mationsforanstaltninger.

Det drgjer Sg om undersagelser & infor-
mationens effekt og forskellige mediers
funktion, ligesom man, inden man udsender
informationsmateriale, i en rakke tilfadde
har prevet, om informationsindholdet er ud-
formet pa en sadan made, a modtagergrup-
pen kan forsta informationen.

Undersggelser og andre erfaringer pa sam-
fundsinformationens omrade publiceres gen-
nem informationsbladet »NSl-Nytt« og en
sxlig skriftserie.

e. Retningslinier for dagspresseannoncering.

NSl ska komme med anbefdinger om om-
fanget af og metoderne for annoncering.

NSl udgiver »Retningdinier for dagspres-
seannoncering med aktuel avisfortegnelsex.
Fortegndsen omfatter samtlige dagblade
med oplysning om annoncepris og oplag.
Fortegnelsen fares & jour to gange om aret, i
marts og oktober.

Retningdinierne bygger pa det, som kal-
des »totaitetsprincippet uden formatdiffe-
rentiering«. Princippet indebaaer, a en
myndighed, som vadger dagspressen som ka
nal for a informere om rettigheder og plig-
ter, ska annoncere i samtlige blade. Annon-
cerne bgr som regd have samme indhold og
format. Retningdinierne findes i et cirku-
lawe om information gennem dagspressean-
noncering (SFS 1971:507).

/. Uddannelse.

NSl og statens personal utbildningsnamnd
skal 1 fadlesskab negmere overvee og frem-
lasgge fordag om uddannelsesvirksomhed pa
samfundsinformationens omréde.

Fra 1972-75 er der gennemfart 24 konfe-
rencer og kurser for styrelseschefer, budget-
og informationsansvarlige medarbejdere.

g. Bladet »Fran Riksdag och Departement.
| 1975 beduttede riksdagen, at bladet »De-
partementsnytt« skulle omdannes til et for
riksdagen og departementerne fadles blad.

»Frén Riksdag og Departement« henven-
der 9gtil persondei stat og kommuner, virk-
somheder, organisationer, tillidsmaand, mas-
semedier samt @vrige politisk interesserede.
Formdet med bladet er a gare det lettere
for disse grupper a fdge arbgdet i riksda
gen og departementerne. Bladet skal bl. a
indeholde sammenfaininger & vigtige be-
taankninger, lovfordag, udvalgsbeteaknin-
ger m. m. Det skal ogsd indeholde referat af
debatter i vigtigere sager.

NS har et budget pd 14,5 mio. kr. i
1976-77. NS kan yde hidrag til datdige
myndigheders informationsvirksomhed, ty-
pisk til sadanne informationsprojekter, som
ikke kunne forudses, da myndighederne
lagde deres eget budget. Namnden bestér af
10 mediemmer og et kandi med et personale
pa 22 fastansatte medarbejdere og 6 midler-
tidigt ansatte medarbejdere.

3. Samlede informationsudgifter og samlet
infor mationsper sonale.

De samlede udgifter til statdig informations-
virksomhed beregnes & NS (pa basis o
indberetninger fra ca. 80 myndigheder) til:

mio. kr.
Budgetaret 1974-75 . . . . . . . ca. 65-70
Budgetdret 197576 . . . . . . . . - 85-90

Udgifterne forddler sg i 1974-75 sdedes:
mio. kr.
Annoncering i dagspressen 16
Annoncering i ugepressen 1

Tv-spots . . . ... ... ... .. 2
Plakater (pa plakattavler, i
busserogtog). . . . . . .. 2
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mio. kr.

Andre former for informa
tion (annoncer i organi-
sations- og fagblade, tryk-
sager, uddtillinger m. m.) 44

65

NS | har foretaget en opgerelse over, hvor
mange emner de staidige myndigheder har
informeret om i budgetdret 1975-76. Det
drger g om ca 730 emner til det oven-
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naa/nte samlede belgb pa ca. 90 mio. kr. Ca.
600 af disse emner til et samlet belgb pa ca
52 mio. kr. vedrarer love og administrative
foranstaltninger, bortset fra forebyggende
(holdningsskabende) forangtatninger som
f. eks. sundhedsoplysning og miljevaan.

Det samlede antal ansatte, som hovedsage-
lig er beskadtiget med informationsvirksom-
hed inden for statdige myndigheder, er &
NSl i 1973-74 skensmaesssigt opgjort til 380
personer (hel- dler deltidsansatte).



VIL Udvalgets overvgeser og fordag

Udvalgsflertallet” (alle medlemmer undtagen Kjedd Wamberg?) udtaler:

A. INFORMATIONSVIRKSOMHEDENS MALSETNING

En effektiv informationsvirksomhed om love
m. v. har naturligvis en tilstrakkelig begrun-
delse i en anerkendelse af menneskers etiske
krav pd a vage velinformeret om deres rets-
dilling - deres rettigheder, retlige mulighe-
der og pligter.

En effektiv informationsvirksomhed er en
forudsagning for, a mennesker har mulig-
hed for at forudse de retlige konsekvenser &f
stuationer og handlinger og a indrette 99
derefter, det vil Sge pa den ene sde at ud-
nytte deres rettigheder eler retlige mulighe-
der og pa den anden side at opfylde deres
forpligtelser.

Det anfarte kan ogsa udtrykkes pa den
méde, a en god information om lovgivning
m. v. er forudsagningen for, a den paged-
dende lovgivnings politiske masaning kan
realiseres.

Specidlt vedrgrende de pligter, som pdlaag-
ges befolkningen i love og administrative be-
semmelsar, er der grund til at pege pa, at
utilstraekkelig information ma paregnes hyp-
pigt a vege arsag til overtraadelser og der-
med til retshandhaevelsesskridt fra vedkom-
mende administration, politi, anklagemyn-
dighed og domstole. Sadanne retshandhae
velsesforangtatninger betyder udgifter og
administration, og de opleves typisk som
uretfaadige, i det omfang de rammer men-
nesker, der ikke har kendskab til de regler,
de har overtradt. Illustrerende lovgivnings
omrdder e f. eks. fagdsds, bygge og o-
giftdovgivning. Det er en savidge, a der
bade administrativt-gkonomisk og menne-

skeligt knytter Sg meget betydelige fordde
til i videss muligt omfang a sage pligt-
opfylddsen opndet gennem en tilfredsstil-
lende information fremfor gennem efterfa-
gende retshandhaevel se.

Hermed e bergrt det mere generdle
spargsmd om de administrative og gkonomi-
ske konsekvenser af en bedre information til
befolkningen om lovgivning m.v. Det ma
paregnes, a en bedre information om retlige
muligheder, herunder hjadpemidler i hen-
hold til den sociale lovgivning og Stettemu-
ligheder i henhold til erhvervdovgivningen
0g uddannelsedovgivningen, kan fare til, at
flere personer udnytter deres gkonomiske
rettigheder dler retlige muligheder, og a
modstykket hertil bliver sterre udgifter. Det
er tilstrakkeligt heroverfor at fremheeve, at
- maske dlers gnskelige - besparelser dler
administrationsindskramkninger i hvert fad
ikke ber sages opnaet ved, at folk informe-
res utilstragkkeligt om de rettigheder m. v.,
lovgivningen giver dem. Derimod finder ud-
valget, a der er grund til a fremheeve, a
information kan vaae et middd til begramns
ning a administration og til rationalisering
a administrative procedurer. Ovenfor er
fremhaevet de bespardsesmuligheder, der
ligger i, a information om pligter i et vist
omfang kan begramse behovet for retshand-
heevelse. Men ogsd med hensyn til rettighe-
der gadder, a @get information dbner mu-
lighed for begramsning i administrativt ar-
bejde; jo bedre folk er informeret om deres
rettigheder og retlige muligheder og om

1) Et mediem af flertallet (Erik Ninn-Hansen) har afgivet to ssarudtalelser. Der henvisestil side 42-43 og side 54.
2) Kjeld Wambergs mindretal sudtalelse findes side 57-59.
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granserne for disse, i desto hgiere grad
kan det paregnes, at overfledige ansagnin-
ger og overfladige klager undgds. Og jo
bedre folk er informeret om den administra-
tive organisation pa forskellige omrader,
herunder informeret om, hvem de ska rette
henvenddlse til, hvilke bilag de skd ind-
sende i forbindelse med bestemte ansagnin-
ger, hvor de kan hente ansagningsskemaer
m.v., desto sterre e muligheden for at
undgd administrative omsveb.

En saalig veadi f& en informationsvirk-
somhed, hvis den lagyges sdledes til rette, a
den nar frem til de grupper, der kan beteg-
nes som »informationssvage«. Pa en rakke
omréder forholder det sig utvivisomt sle-
des, a nogle mennesker er forholdsvis vel
informerede om deres retsstilling, medens
andre - i strid med lovgivningens méalsad-
ning - pa grund af ukendskab til lovgiv-
ningen ikke opnar deres rettigheder dler ud-
nyttelse & deres retlige muligheder, f. eks.
for socid bistand. En ve tilrettelagt infor-
mationsvirksomhed kan bidrage til at lase
et sddant ulighedsproblem.

Information om lovgivning m.v. kan
imidlertid have nogle funktioner, der raskker
ud over dette at skabe bedre betingelser for,
a mennesker opnar deres rettigheder og op-
fylder deres forpligtelser: | det moderne
samfund med en lovgivning og en admini-
drativ regeldannelse, der er bade omfa-
tende og kompliceret, er der utvivisomt en
risko for, & mennesker kan komme til at

B. SPORGSMALET OM, HVAD

| afsnittet ovenfor, Side 9 f,, er det anfert, at
udvalget opfatter St kommissorium som i
hovedsagen begramset til spargsmdet om in-
formation om vedtagne love og udstedte be-
kendtgarelser og cirkulegrer. Udvdget har
sdedes ikke behandlet de meget vaesentlige
spargsmd om information pa lovforberedel-
sesstadiet (herunder folketingsarbejdets for-
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fde sg »magtedgsex dler »fremmedgjorte
i forhold til det system, som lovgivning m. v.
repraesenterer. @get information kan bidrage
til en bedre forstdelse i forholdet mellem
mennesker og myndigheder. Til dds sam
menfaldende med det her anfarte er den be-
tragtning, a en forholdsvis vidtgaende infor-
mation om, hvad lovgivningsmegt og admi-
nistration producerer af regler, er en demen-
teg forudsaning for, at befolkningen kan
foretage en rimeligt funderet - positiv dler
negativ - vurdering & de offentlige myndig-
heders indsats, og dermed for, at folk kan fa
et rimdigt grundlag for deltagelse i den sam-
fundsmeesssige debat om, hvorvidt gaddende
ordninger bgr opretholdes dler reformer
gennemfares.

Disse ddstneevnte betragtninger ber til-
lagges en vessentlig betydning dels for en
gdillingtagen til, i hvilket omfang der ber gi-
ves information om ny lovgivning m. v., des
for vaget a informationsmidler. Sdv om det
ma paregnes, a information om ny lovgiv-
ning kun i begremset omfang »oplagres«
som en viden til brug i kommende situatio-
ner, har det sdedes veadi, at der i forbin-
delse med vigtigere ny lovgivning gives ori-
entering til befolkningen. Og det er vigtigt,
a informationen gives pa en sidan made -
dvs. i sddanne medier - at den pa naturlig
made forbindes med en aktuel debat om det
pégeddende lovgivningsemne og/eller der-
med bedagtede samfundsmesssige spargs
mal.

DER SKAL INFORMERES OM

lgb) eler pa stadiet for forberedelse of ad-
ministrative bestemmelser - eler det ligde
des vigtige sprgsmd om information om
forvaltningsmyndigheders  funktionsmader
0g om omfanget og resultaterne af deres ar-
bejde (den information, som f. eks. gives i
styrelsers arsberetninger).

Udvalgets flertal gnsker imidlertid at gere



opmaaksom pd, at visse informationer, der
ikke direkte vedrarer indholdet af love og
administrative bestemmelser, dog har en s&
dan sammenhamng hermed, a de bar med-
inddrages i overvejelserne:

1. Information om betaankninger fra lov-
forberedende udvalg og kommissioner og in-
formation om lovfordag (med disses be
magkninger), f. eks. ved a eksemplarer til-
sendes pressen og bergrte organisationer,
kan efter omstandighederne bidrage til at
gare den efterfdgende information om ind-
holdet & de vedtagne love og de udfexdi-
gede adminidtrative bestemmelser mere d-
fektiv. Et saaligt behov for en sadan forud-
géende informationsvirksomhed fordigger
i tilfaedde, hvor den vedtagne lov dler
administrative bestemmelse skd traade i
kraft meget kort tid efter sin vedtagelse (ud-
feardigelse). Men ogsa bortset herfra gadder
det - navnlig ved starre lovreformer, f. eks.
den socide bistanddov - at befolkningens
kendskab til indholdet & den enddige lov
ikke adene vil vagre afhaagigt af en eventuel
informationsvirksomhed i tilknytning til den
pageddende lovs ikrafttraaden; det vil ogsa i
hgi grad bero pa omfanget og arten a den
forudgaende offentlige debat, og denne de-
bat vil igen vare afheangig af omfanget og
kvdliteten af den orientering, myndigheder-
ne giver offentligheden, herunder pressen,
pa lovforberedel sesstadiet, f. eks. ved a lov-
fordag og betamkninger udsendes til pres-
sn i god tid.

2. En nag sammenhaang med information
om indholdet a love og adminigtrative be-
sgemmelser har endvidere informationer om
den relevante administrative organisation,
der ikke nedvendigvis fremgar direkte af
lovteksten dler teksten i den administrative
bestemmelse. Der sigtes herved bl. a. til in-
formation om sddanne praktiske spargsmd
som, hvor den, der vil indgive ansagning,

skal henvende dg - hvilke klagemuligheder,
der fordigger - og hvilke bilag, der hensigts-
maesssigt skal medfdge i forbindelse med en
ansggning dler klage. Det drger Sg - som
berart ovenfor sde 29f - jeevnligt om infor-
mation om forhold, der i det omfang infor-
mationen benyttes, kan betyde arbejddet-
telse for sivel de pageddende personer (an-
sagere og klagere) som administrationen.

3. Pa omréder, hvor lovgivningen eler de
administrative bestemmelser giver admini-
strationen skensmaessige befgielser, vil det
ofte forholde g siledes, at der i administra-
tionens praksis udvikles forholdsvis faste
retningdinjer, der vel ikke betragtes som
bindende, men som dog har en stegrkt vele-
dende betydning for administrationens afge-
relser (uanset at disse principielt beror pa et
konkret sken). Et eksempe er amternes og
judtitsministeriets praksis med hensyn til
fastsdtelse & gSarrelsen & underholdshi-
drag til bern og amtefedle. Der kan her vege
tale om en adminigtrativ regeldannelse, hvor
savel hensynet til borgerne som administra-
tive synspunkter tilsiger, a der pa samme
made som ved bekendtgerelser og cirkulee
rer gares en informationsindsats.

| kommissoriet omtaes information om
cirkulagrer sideordnet med information om
love og bekendtgarelser.

Der er hidtil kun i meget begramset om-
fang givet information om indholdet af cirku-
lawer. Dette har naturligvis sammenhaag
med, at det typiske cirkulaae har karakter af
en tjenesteforskrift til underordnede myndig-
heder. Alligevedl er det velbegrundet, at cir-
kuleger er medinddraget under udvalgets
kommissorium. Dels er en rakke cirkulager
i rediteten ikke tjenesteforskrifter, men inde-
holder sddanne bestemmelsar, at de efter
praksis lige si vel kunne vage givet i be-
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kendtgerel sesform; dette gadder ikke mindst
pa det socide omréde, men forekommer og-
sa pa erhvervdovgivningens omrédde. Men
hertil kommer, at en rakke cirkulager, der
er udformet som tjenesteforskrifter, har sam-
me praktiske konsekvenser for borgerne som
bestemmelser, der er fastsat i love dler be
kendtgarel ser.

Der bar derfor med hensyn til cirkulaaer
ske en informationsindsats svarende til den,
der sker for bekendtgarelsers vedkommende,
ndr talen er om cirkularebestemmel ser &f til-
svarende amen interesse og betydning.

Det e ovenfor omtalt, at der undertiden
i myndighedernes praksis udvikler dg en
regeldannelse, der i sin virkning har tilsva-
rende betydning for borgerne som bestem-
melser i love dler administrative forskrifter,
0g a det efter udvalgets opfattelse jaavnligt
vil vaae anskdigt, a der sker en offentlig-
gardlse of sddan praksis. Dette vil forment-
lig som regel bedst kunne ske gennem ud-
feadigelse o e cirkulage, der optages i Mi-
nisterialtidende, og hvorom der informeres
efter tilsvarende synspunkter som med hen-
gyn til andre cirkulager.

C. INFORMATIONSBEHOV

| litteratur og diskussionsindlasg vedregrende
offentlige myndigheders information til be-
folkningen arbgdes ofte med begrebet »in-
formationsbehov«. Det giver ofte anledning
til tvivl, hvorledes dette begreb ber define-
res. | konsekvens af det, der er anfart oven-
for side 29 f. om informationens ma sagning,
kan der vage spargsmd om at sadte behovet
dels i relation til et maksmalt kendskab til
relevante rettigheder, retlige muligheder og
pligter, delsi relation til visse mere generdlle
samfundsmasssige vaadier knyttet til infor-
mationens forventede betydning for et an-
dret forhold melem mennesker og myndig-
heder. Og uanset, hvad man sdledes métte
vadge at mde behovet i forhold til, kan der
vage spargsmd om at arbegjde enten med et
»objektivic behov - dler et »subjektivi«
behov i betydningen: det behov, som sam-
fundets medlemmer selv oplever for at vide
mere om den lovgivning og de administra-
tive betemmeser, der bergrer deres tilvee
rese.

Udvdgdlertalet har ikke fundet at burde
laggge Sig fast pa en bestemt definition af be-
grebet informationsbehov.

Uanst hvilken definition der vedges,
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synes det ikke muligt a foretage nogen mere
praxis angivese da informationsbhehovet.
Tages der udgangspunkt i den flerleddede
masagning for informationsvirksomhed, som
e angivet ovenfor side 29 f, finder udvalgs
flertallet i de nedenfor anfarte betragtninger
fuldt tilstraekkeligt grundlag for at fastdd, at
der utvivisomt bestdr e meget betyddigt
udaekket, »objektivt« informationsbehov:

1. Gennem de senere & har der vaget en
meget omfattende og stadigt voksende regel-
produktion. Der vedtages &rligt 150-200 nye
love, og der udstedes et veesentligt Sterre
antal administrative bestemmelser (bekendt-
garelser og cirkulaerer). Gennem disse love
m. v. pdagges der nye pligter, og der illes
nye serviceydelser til radighed for befolknin-
gen (eler gennemfares nye regler om disse
sarviceydelsers omfang og art). Denne ggede
regel produktion pakalder sdvsagt aget infor-
mation med henblik p& eget sikkerhed for,
at pligter bliver overholdt, og oget sikkerhed
for, a serviceydeser ikke blot bliver »tilbud
pa papiret«, men ogsa i praksis kan opleves
af befolkningen som vagrende til radighed.

2. Den hidtidige informationsvirksom-



hed, bortset fra udsendelse af love til pres-
sen m. v., har vaget ssadees begramset. In-
formationskontorets opgerelse, jfr. bilag 5,
viser sdledes, at der med hensyn til de ca
190 love, der tradte i kraft i perioden 1. juli
1975-30. juni 1976, kun blev gennemfart
salige informationsforanstaltninger (annon-
cer, pjecer m.v.) vedrarende ca. 20 & disse
love. Udvalget har anmodet informations-
kontoret om at foretage en gennemgang af
de omtalte ca. 190 love med henblik pa en
angivelse &, hvor mange af disse der ud fra
de kriterier, informationskontoret i aminde-
lighed anlaegger ved sin radgivningsvirksom-
hed i forhold til ministerier og styrelser, bur-
de have givet anledning til salige informa
tionsforangtatninger. Dette gedder efter in-
formationskontorets opfattelse ca. 60 yder-
ligere love. Til de naevnte ca. 190 love kom+-
mer et endnu sterre antal a administrative
bestemmelser, der stort st ikke har givet
anledning til ssalig informationsvirksomhed.

Udvalget har gennemgaet statens informa-
tionskontors oversigt over de love, der efter
kontorets opfattelse burde have givet anled-
ning til saalig informationsvirksomhed. Ud-
vaget har ikke foretaget nogen vurdering i
enkeltheder med hensyn til de nsevnte 60
love, men det er udvagets helhedsvurdering,
a den starrelsesorden for en enskeig infor-
mationsvirksomhed vedrgrende love, som
kontoret har angivet, er daskkende.

Til sammenligning tjener fagende oplys
ninger vedrarende informationsvirksomhe-
den om ny lovgivning m.v. i Sverige og
Norge: | Sverige har Namnden for Samhdls
information foretaget en opgerelse over,
hvor mange emner de statdige myndigheder
informerede om i budgetdret 1975-76. Det
drejer Sg om ca. 730 emner, og ca. 600 &
disse emner vedrarte love og administrative
foranstaltninger  (bortset fra forebyggende
information som f. eks. sundhedsinforma-
tion), jfr. ovenfor s. 28. | Norge foreigger
ingen tilsvarende samlet opgerelse over dle

satsmyndigheders  informationsvirksomhed,
men det er oplyst, at Statens informagons-
tieneste i 1975 ddtog i information om ca.
190 emner, heraf 150 emner, der enten di-
rekte vedrarte love og andre retsforskrifter,
eller som kunne siges at hgre under admini-
strative myndigheders virksomhed i forbin-
delse med gennemfarelse af sadanne regler,
jfr. ovenfor s. 24.

3. Undersggelser og administrative erfa
ringer stetter den antagelse, at befolkningen
kun i et ret begraanset omfang er informeret
om indholdet a den lovgivning, som har be-
tydning for dem. Sociaforskningsingtituttets
undersagelser i forbindelse med socidre
formkommissionens arbgjde viste et betyde-
ligt ukendskab i befolkningen til de socide
rettigheder. Denne opfattelse dakkes utvivl-
somt i betydeligt omfang & sociaforvaltnin-
gers praktiske erfaring. Savel Langaunder-
sagelsen som Ringstedundersggelsen, der er
omtalt i bilag 6, peger i samme retning. | av-
rigt er antagelsen nassten en salvfdgeig kon-
sekvens & det ovenfor omtate misforhold
mellem pa den ene side regelproduktionens
maangde og den meget hurtige aandringstakt
i lovgivning m. v. og pa den anden side de
begramsede informationsforanstaltninger.

4. Der kan vege grund til i forbindese
med det ovenfor anferte a pege pa nogle
salige udviklingstendenser, der bidrager til
at understrege informationsbehovet. Omfan-
get a umiddelbar, formlgs mundtlig infor-
mation ved kontakt mellem lokae myndig-
heder og borgerne er utvivisomt blevet be-
gramnset, dels som fdge af den egede befolk-
ningskoncentration i byer, dels som fdge o
kommunalreformen med dens starre kom-
muner (der pa den anden side betyder kapa-
citet til gennemfardlse af andre informati-
onsforangtaltninger) . Endvidere har udvik-
lingen i sagshehandlingsformer med aget an-
venddse a automatiseret sagsbehandling
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(edb) pa en rakke omréder betydet mindre
individuel kontakt i sagsbehandlingen og i
ovrigt skabt saglige forstael sesproblemer.

Omfanget af det »subjektivex informations-
behov, dvs. befolkningens egen oplevelse &
at vage utilstrakkeligt informeret, er meget
sveg a mde og utvivisomt meget varierende
fra befolkningsgruppe til befolkningsgruppe.
Udvalgsflertallet finder anledning til a un-
derdtrege, at det subjektive informationsbe-
hov ma antages i meget hgj grad a vage &-

haagigt a omfanget og arten a den infor-
mationsvirksomhed, som til enhver tid finder
sted. | jo hgjere grad det lykkes bl. a. gen+
nem @get, relevant og hensgtsmaessigt tilret-
telagt informationsvirksomhed - ikke aene
om nye regler, men ogsa i andre henseender,
jfr. ovenfor s. 9-10 - at motivere befolk-
ningen til gget medleven i samfundsmasssige
spargsmd, ma det paregnes, a der ogsa hos
befolkningen skabes en gget forventing om
og en gget oplevelse & behov for a blive
informeret.

D. INFORMATIONSSTADIER

1. Nyhedsinformation.
Udvaget har forstdet sit kommissorium - pa
baggrund & folketingets behandling & for-
daget til den folketingsbedutning, der blev
vedtaget den 9. april 1976 - sdledes, a kom-
missoriet i farste rackke tager sigte pa den in-
formationsmassige indsats, der bar geres i
umiddelbar forbindelse med gennemferelse
af en ny lov, bekendtgarelse dler cirkulage.
Med henblik pa vurderingen a betydnin-
gen & en sadan nyhedsinformation er der -
som det negmere vil blive omtalt nedenfor -
navnlig grund til a sondre imelem 2 for-
skellige typer & love:

a) Love, der umiddelbart har betydning
for sterre befolkningsgrupper, som f. eks. en
ny faxdsaldov, en ny sygesikringdov, en ny
afbetalingslov 0og visse skatte- og afgiftdove.
Der sgtes her til love, som umiddelbart har
den betydning, at starre befolkningsgrupper
skal (kan) handle dler indrette Sig pa en
ny méde.

| sidanne tilfedde er det sdvsagt anske-
ligt, a der straks gives en forholdsvis omfa-
tende information om den pageddende lovs
indhold.

b) For et meget stort antal love gadder
derimod, at de umiddelbart ved deres ikraft-

A

treeden kun har aktuel betydning for for-
holdsvis f& mennesker. Det drejer sg om
love, der farst bliver aktuelle for den enkd-
te, ndr han kommer i bestemte situationer -
i visse tilfadde situationer, som han sdv fri-
villigt hidfgrer - f. eks. love, der far be-
tydning, ndr en vis socid begivenhed ind-
treeder, dler nar den pageddende sager om
tilladelse til at udstykke, bygge m. v.

Det er naturligvis helt uredlistisk a dile
mod en masadning, hvorefter dle menne-
sker umiddelbart efter gennemfardlse af love
0og adminigtrative bestemmelser tilegner dg
disses indhold eller hovedtragkkene deraf og
sA at sige »oplagrer« denne viden til senere
brug.

Summarisk udtrykt ma gennemfarelsen &f
information om nye love (»nyhedsinforma-
tion«) sages tilrettelagt med henblik pa fa-
gende formdl:

1° Det ber tilstradbes at give befolknin-
gen rimdig, solid viden om indholdet & &
danne love, der umiddelbart f& vaesentlige
konsekvenser for stearre befolkningsgrupper
(jfr. a ovenfor).

2° Herudover ma det med henblik pa
anden lovgivning m. v. a amen interesse til-
stradbes ved en informationsindsats i forbin-



deise med lovens dler den administrative be-
semmeses gennemfarelse at give befolknin-
gen en summarisk information, der navnlig
ma bestemmes ved to formdl:

at bidrage til, at informationsmodtagerne,
nar lovens anvendelse bliver aktuel for dem,
kan have en vis viden om, hvad der kan be-
tegnes som tendensen i den lovaandring
m. v., der e gennemfart pa det pagaddende
omréde; det er mest realistisk ikke a naae
for store forventninger i denne henseende og
i stedet at lasyge vagten pa, at en god infor-
mationssarvice star til rédighed for folk pa
det tidspunkt, da de har brug for det, jfr.
nedenfor s. 45 ff,

at befolkningen kan have et |gbende ind-
tryk & resultaterne a lovgivningsmagtens
og ministeriernes arbejde pa vaesentlige om-
réder; der henvises herved til udvalgsfler-
talets betragtninger om informationens ma-
saning ovenfor s. 29 f.

2. Opfdgnings information.

a) Det er uden videre klart, a det pa en
raskke omréder er betydningsfuldt, at en in-
formationsindsats gentages, sdedes at det
pégaddende lovstof m. v. s at Sige repeteres.
Det e eksempelvis onskeligt, a der med
visse mdlemrum gennemfares informations-
kampagner vedrgrende indholdet & faad-
seldoven, lovreglerne om fri proces og loven
om offentlighed i forvaltningen.

b) De er imidlertid en anden form for
opfalgningsinformation, der formentlig er
endnu mere pakraevet. For en rakke omra
der gadder det, at flere love sa at Sige er flet-
tet ind i hinanden og i samspil regulerer,
hvad der a befolkningen opleves som

sanme emne, f. eks. retten til at udstykke,
retten til at bygge, retten til aadret anven-
ddse o gendomme (byggdov, byplaniov,
naturfredningslov, velovgivning, landbrugs-
lovgivning m. v.); illustrerende i denne hen-
seende e ogsa samspillet mellem flere soci-
de love, flere skattelove, mdlem socide love
og boligskringsregler og mellem familieret-
lige og socidretlige regler.

Der er utvivisomt pa sadanne omrader et
meget vassentligt behov for en informations-
maessg indsats, der - ved at vage emneori-
enteret i stedet for kun a vage orienteret
omkring den enkete lov - kan give befolk-
ningen et helhedsindtryk af den retstilstand,
der gadder i bestemte situationer, og som er
bestemt af det omtdte - ofte overordentlig
komplicerede - samspil mellem flere love.

3. Situationsinformation.

Det er ovenfor neevnt, a det om e meget
stort antal love m. v. gadder, a de umiddel-
bart ved deres ikrafttraaden har ret begram-
st betydning. Disse loves betydning for de
enkelte mennesker fordigger, efterhdnden
som de pagaddende neamer sg bestemte S-
tuationer, f. eks. neamer Sg en socia begi-
venhed eler neamer d9g at skulle kabe fast
gendom dler bygge. | det omfang formaet
med den informationsmasssige indsats er, a
mennesker ska vaae vel informeret om de-
res rettigheder og pligter i de stuationer,
hvor spergsmdet om at udnytte rettigheder-
ne og a overholde pligterne bliver aktuelt
for dem, ma vasgten ved denne type o love
m. v. lagyges pa, a myndighederne i disse
situationer kan give en kvalificeret informa
tionsservice, navnlig ved udlevering & skrift-
ligt materide og/eller personlig vejledning.

E. OMFANGET AF INFORMATIONSFORANSTALTNINGER.
VALG AF INFORMATIONSMIDLER

Ved behandlingen af dette spergsmd er det omtalte sondring mellem nyhedsinformation

hendgtsmasssigt at arbejde med den ovenfor

(den information, der gives i umiddelbar til-
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knytning til vedtagelsen & en lov dler ud-
seddsen a en administrativ forskrift) og
situationsinformation (den information, der
skal gives til en person, der befinder 99 i
eler neemer dg en situation, hvor han har
umiddelbar brug for informationen). Imd-
lem disse to informationsformer ligger det,
der ovenfor er betegnet som opfa@lgnings-
information, hvorom der nedenfor sde 45
gares nogle fa bemaarkninger.

1° Nyhedsinformation.

1. Ministeriers og styrelsers forsyning af
presse og organisationer ni.v. med informa-
tionsmateriale.

Fastlaggelsen af omfanget & denne forsy-
ningsvirksomhed giver ikke anledning til
naamere overvgdse. Der er her tale om en
informationsvirksomhed, der ikke er saglig
bekostelig, og som allerede under hensyn til
pressens og organisationernes rolle i sam-
funddivet bar gennemfares med hensyn til
ale forskrifter af dmen interesse. Udvags
flertallet kan i evrigt med hensyn til dette
spargsmd i dt vessentligt tildutte g de
synspunkter, som fandt udtryk i Lovtidende-
udvalgets betamnkning nr. 469/1967, sde
25 ff., og som er omtalt ovenfor side 11 f.

Udvalgdflertallet skal sdledes pa linje med
Lovtidendeudvalget fremhaave betydningen
a

a) at ministerier og styrelser foretager ud-
sendelser & nye love og andre retsforskrifter
a dmen interesse pa grundlag a gourfarte
ovasigter over dagspresse, den relevante
fagprese og de interesserede organisationer
m. v.

b) at der i forbindelse med udsendelsen -
hvis lovteksten ikke umiddelbart er letlaese-
lig og letforstaelig - vedlagges resumé med
vegledende bemagkninger  (pressemedde-
lelse), der bidrager til a gere indholdet af
den pagaddende retsforskrift lettilgaangeligt,
om trakker hovedpunkterne frem for de
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mindre vassentlige bestanddele, og som ved
en kort, neutral angivese a begrundese
og/eller formd placerer retsforskriften i
dens rette sammenhang; efter omstaandighe-
derne bgr statens informationskontor yde
rédgivende bistand ved pressemeddelesers
udformning.

C) at ministerier og styrelser er opmaak-
somme pa den effektivisering & informatio-
nen vedrgrende love m.v., der kan opnas
ved en forudgdende information gennem ud-
sendelse a lovforberedende udvags eller
kommissioners betaakninger og gennem ud-
sendelse & lovfordag med bemaakninger;
det er vigtigt, a lovfordags bemaakninger
er udformet ogsd under hensyntagen til det
bidrag, de ber yde som grundlag for infor-
mation a offentligheden. En starre sikker-
hed med hensyn til virkningen a den her
omtalte information kan opnas, safremt det
iagttages, a lovfordag sendes til den sam-
lede dagspresse og ikke kun til den dagspres-
s, der er reprassenteret i folketingets presse
loge, og sifremt udvalgs- og kommissionsbe-
tamkninger mere konsekvent, end det hidtil
er sket, trykkes og offentliggares i statens
trykningskontors betaankningsserie.

d) at det betragtes som en naturlig a-
bgdsopgave for embedsmeand i ministerier
og dyrdser a bidrage til information om
nye love m. v. gennem artikelskrivning, ikke
mindst i de relevante fagtidsskrifter og gen
nem foredragsvirksomhed.

Den undersagelse a ministeriers og styrel-
sars praksis, som udvaget har ladet foretage,
bekradter, a ministerier og styrelser i vee
sentlig grad handler i overensstemmelse med
de ovenfor anferte retningdinjer. Det er
dog udvagsflertalets indtryk, at der er no-
gen forskd i ministeriernes praksis i de
naevnte henseender, og der kan sdedes vage
grund til a fremhseve betydningen & en
mere konsekvent praksis.

Udvdgdlertaet gnsker endvidere a pege



pa, a spergsmdet om systematisering af det
offentliges informationer f& en ssarlig betyd-
ning pa baggrund af dels den meget store in-
formationsmaangde, som allerede formidles,
bl. a gennem dagspressen, dels den omstaa-
dighed, at informationen ofte har flere ind-
faldsvinkler. Udvalgsflertallet vil derfor fore-
da - pa linje med tanker, som statens infor-
mationskontor alerede har gjort Sg, jfr.
ovefor s 20 - a informationskontoret sz
ger udarbejdet en ugentlig pressemeddelelse,
eventuelt som en udbygning af Statstidende,
med oversgt over nye love m.v. & admen
interesse. Vaadien o en sddan oversigtsmess-
sg fremdilling er naturligvis afheangig &, i
hvilket omfang den bliver benyttet o de
blade, der modtager den. Nogle blade har
adlerede sdlv arbeidet med sddanne ugeover-
sigter, og der er erfaring for, at de frembyder
betydelig lasserinteresse.

2. Salige informationsforangtaltninger (an-
noncering, radio-tv, brochurer m. v.).
Udvalget har betragtet det som sin hovedop-
gave a overvge spargsmdet om gennemfe-
relse af seerligeinformationsforanstaltninger
i forbindelse med vedtagelse (udfaardigelse)
af nye love og administrative forskrifter.

Spergsmdet om i hvilket omfang og pa
hvilken méde, der skal ske information pa
vedtagelsesstadiet  (udstedel sesstadiet), ma
naturligvis bestemmes under hensyntagen til,
hvad der kan betragtes som en redlistisk
masadning for information pa dette tids-
punkt.

Som adlerede tidligere berert finder ud-
vagdfletalet a métte tage udgangspunkt i
den betragtning, at der sker en s omfattende
regel produktion - ogsd med hensyn til regler
af dmen interesse - at det er helt uredistisk
a foredtille sg, a befolkningen lgbende - i
forbindelse med vedtagelsen & de enkelte
love m. v. og informationen herom - kan er-
hverve et i og for dg rimedigt kendskab til
disses indhold og bevare dette kendskab.

Konsekvensen heraf er imidlertid ikke, at
der ber gives op over for denne informati-
onsopgave pa dette stadium. Som ligeledes
tidligere bergrt, kan en (summarisk) infor-
mation om en ny lov dler en ny bekendtge-
relse tjene to realistiske formdl. For det far-
ste kan en information om en ny lov - sdv
om der ikke gives information om enkelt-
heder, eller sadanne enkeltheder ikke bliver
tilegnet & informationsmodtageren - dog bi-
bringe en viden om, a der er sket »noget
nyt« pa et vist omréde, og en viden om i
hvilken retning retstilstanden er andret;
dette kan i hvert fad have den veadi at
vage et udgangspunkt for en senere sagning
af en mere grundig information, nar den p&
gaddende far brug herfor. Informationen kan
for det andet - hvilket i 9g sdv har veadi
- bidrage til hos befolkningen a tegne et
billede a offentlige myndigheders aktivitet
og dermed danne grundlag for en bedre for-
stéelse o denne aktivitet og dermed for en
bedre funderet - positiv éler negativ - vur-
dering & den.

| konsekvens af det ovenfor anferte er det
- som tidligere berert - udvalgsflertallets op-
fattelse, a der inden for rammen af de love
og administrative forskrifter, der har amen
interesse, bar sages draget en sondring imel-
lem nye love m. v., der aene pakalder en for-
holdsvis summarisk information med den lige
angivne begramsede masaning, og love, der
pakalder en mere kampagnepraget informa:
tionsndsats med det sigte, a befolkningen
straks fra lovens ikrafttraaden har en betrag-
telig viden om den nye lovs indhold.

Der lader 5g selvfadgelig ikke angive noget
preist kriterium for denne sondring. Men
navnlig to synspunkter synes dog at kunne
vaze veledende.

For det farste bar der, som anfart ovenfor
side 34, lamges vaggt pa, om loven umiddel-
bart f& betydning for en sterre befolknings-
gruppe (andet steds er naevnt en ny faadsds
lov, en ny sygesikringdov og en ny afbeta
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lingdov), eler om loven harer til den omfat-
tende gruppe af love, der knytter retsvirknin-
ger til sStuationer dler handlinger, der pa
selve det tidspunkt, da loven traader i kraft,
kun er aktuelle for forholdsvis fa personer,
men som i tidens leb kan fa betydning for
forholdsvis mange mennesker, fordi de pa et
eler andet tidspunkt i deres tilvegrelse kom-
mer i den pageddende situation eler ska
foretage den pageddende type a handlinger.

For det andet ma det tillasgges betydning,
om loven e & en sadan art, a borgerne
umiddelbart kan eler ska indrette dg efter
den (civilretlige og dtrafferetlige love), dler
om lovens anvendelse - sdledes som tilfad-
det er for hovedparten af de offentligretlige
love - forudsadter en kontakt med en offent-
lig myndighed, sdedes a den mere indgd
ende informationsvirksomhed mest hensigts-
messigt henskydes til dette kontakttids-
punkt.

De anfarte synspunkter vil efter udvags
flertallets opfattelse fare til, a der eksisterer
en stor gruppe love og administrative be-
stemmelser af amen interesse, der pakalder,
a der i forbindelse med udstedelsen foreta-
ges, hvad der ovenfor er karakteriseret som
en summarisk informationsvirksomhed, og
en vaesentlig mindre gruppe af love, der til-
sger en informationsvirksomhed med sigte
pd, a befolkningen straks fra lovens dler
den administrative bestemmelses udstedelse
har en rimdig indsigt i de nye reglers ind-
hold.

Med hensyn til valg af informationsmidler
e det - idet navnlig den mere summarisk
preggede information haves for ge - ud-
valgsflertallets opfattelse, a fadgende betragt-
ninger ber tillaggges vaagt:

ad) Det e hensigtsmassigt, at informatio-
nen gives gennem medier, der i vidt omfang
forbruges a befolkningen (blade, radio og
tv).

b) Der ber lamgges vesgt pa, hvorvidt in-
formationen, nar den bringes i det pagad-
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dende medie, kan paregnes a have en rime-
lig gennemdagskraft (iagttagelse, tilegnelse
og erindring).

) Informationen ber bringes pa en made,
der ikke dene er egnet til at bringe informa-
tionen frem til mange, men som ogsa skaber
en rimelig sikkerhed for, a den nar frem til
de sdkaldte informationssvage, dvs. perso-
ner, der pa grund & socide, uddannelses-
massige, arbgdsmasssige dler fritidsmess
dge forhold har vanskeligt ved a modtage
eler tilegne 99 information.

d) Det ma anses for betydningsfuldt, at
information bringes i medier, hvor der kan
etableres en rimelig forbindelse imdlem sdve
den offentlige information (f. eks. en annon-
ce) og en redaktionel behandling af det em-
ne, informationen vedrerer, idet det ma an
tages, a de to informationer (den redaktio-
nelle og sdve den offentlige information)
kan styrke hinanden.

€) Den samtidige benyttelse & flere me-
dier til informationen ma efter udvagsfler-
tdlets opfattelse tillaayges en vassentlig sdv-
stamdig veadi. Ikke aene opnas herved en
sikkerhed for, a informationen nér frem til
flere, men det ma paregnes, a sdve det for-
hold, at flere medier anvendes i forbindese
med hinanden kan give informationen en
saalig effektivitet, navnlig hvis medierne
henviser til hinanden, f. eks. sledes a tv
henleder opmaarksomheden pa avisannoncer,
og avisannoncer indeholder oplysning om,
hvor pjecer m.v. kan ahentes;, informa
tionsindsatsen kan herved fa en kampagne-
presget karakter.

Ud fra en samlet vurdering & disse syns-
punkter er det udvagsflertallets opfattelse, at
udgangspunktet ved vedtagelse a nye love
éler udstedelse af administrative forskrifter
af dmen interesse bar veae, a der infor-
meres om dem dels gennem annoncering i
pressen, dels gennem oplysning i radio og tv
- begge dele i forbindelse med den informa



tionsvirksomhed, der er omtalt ovenfor side
36, herunder navnlig den redaktionelle be-
handling & loven dler den administrative
bestemmelse, som kan paregnes pa grundlag
a ministeriernes og styrelsernes forsyning &
pressen med informationsmateriale.

Endvidere ber der i et vis omfang - ogsa
som € led i nyhedsinformationen (men
navnlig som grundlag for efterfdgende s-
tuationsinformation) - anvendes pjecer ©l.
lign. Herudover kan der navnlig blive
spargsmd om anvendelse o saalige informa:
tionsforangtatninger i forhold til informati-
onssvage grupper.

1° Saxligt om annoncering.

Som anfert i bilag 6 knytter der Sg en
vis usikkerhed til spgrgsmélet om den infor-
mationsmessige vaadi af en annonce, dvs.
til spergsmdet om, i hvilket omfang den
enkelte annonce ses og erindres. Der fore-
ligger kun fa undersggelser, der belyser den
informationsmaessige vaadi & en annonce
om en lov dler administrativ bestemmel se.
Ringsted-undersagelsen, der omtaes i bilag
6, viste en hg iagttagelsesgrad vedrarende
en kommuna annonce. Efter udvalgsfler-
talets opfattelse bgr spergsmdet om vea-
dien af annoncering om love m. v. betragtes
som et sammensat problem. For det farste
er det relevante spargsmd ikke spargsmdet
om effekten af en enkelt annonce, men om
den effekt, der vil vaae knyttet til en mere
regemaesig statdig annonceringsvirksomhed,
om ikke hidtil har fundet sted. For det an-
det er det afgarende spargsmd ikke, hvilken
vagdi der er knyttet til annoncering som et
isoleret informationsmiddel, men spergsma
let om annonceringens vaadi, nér den benyt-
tes i e samspil med andre informationsmid-
ler, herunder navnlig redaktionel behand-
ling o det pageddende sof og information
gennem radio og tv og eventuelt gennem pje-
cer €l. lign. Udvalgsf lertallet ansker igvrigt
at fremhaeve, at annonceringens vaardi natur-

ligvis i vassentlig grad vil bero pa behandlin-
gen af annoncestoffet. Der Sigtes herved til
spargsmaet om annoncernes placering (an-
venddse o fast placeringssted for annoncer-
ne vil sdedes vage betydningsfuld) og
spargsmdet om interessen for sammenkaed-
ning af annoncerne og redaktionel behand-
ling.

Udvdget har dreftet, i hvilket omfang der
bar ske annoncering af nye love og admini-
strative bestemmelser. Det fdger a det
ovenfor anfarte, a det er udvagsflertallets
principielle synspunkt, at det i og for sg er
onskeligt, at der i amindelighed sker annon-
cering i tilfadde, hvor loven dler den admi-
nistrative besemmelse indeholder dof af a-
men interesse.

Ud fra den betragtning, a der ma pareg-
nes ogsa fremtidigt a vagre begramsede res-
sourcer til informationsvirksomhed, og til at
det derfor vil vaae pakreevet at foretage en
prioritering af de forskellige mulige informa-
tionsforanstaltninger, har udvalget foretaget
en gennemgang af den stadig geddende ve-
ledning nr. 238 & 3. november 1972 om det
offentliges brug & annoncering (velednin-
gens punkt 2), der er optaget som hilag 2.
Det er udvagsflertalets opfattelse, at vejled-
ningens retningdinjer er egnede til ogsa frem-
tidigt - ikke a sadte en ydre graanse for an-
nonceringsvirksomheden - men a vage veg-
ledende ved afgerdsen &, hvornar der er et
saligt behov for annoncering. N& denne
vejledning rent faktisk ikke har givet anled-
ning til en mere omfattende annoncerings-
virksomhed end den, der er omtalt ovenfor
side 16, kan det efter udvalgsflertdlets op-
fattelse ikke bero pa vejledningens utilstraek-
kelighed, men ma tilskrives manglende be-
villingsmaessige muligheder, formentlig i for-
bindelse med en svagere holdning hos myn-
dighederne over for informationsspergsmdlet
end den. der har kunnet konstateres i den d-
lerseneste tid, og som er gnskelig.

Med hensyn til spgrgsmdet om, hvor an-
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noncering ber finde sted, mener udvalgsfler-
tallet, at udgangspunktet ma tages i det ho-
vedsynspunkt, der ligger til grund for den
ovennaevnte velednings punkt 5, hvorefter
befolkningens information om nye love m. v.
ikke bar vege ahongig af valget af daglig
avis.

Der kan rejses spargsmd om, hvorvidt
der foruden i dagspressen ogsa ber annonce-
resi distriktsblade, fagblade og ugeblade.

For distriktsbladenes vedkommende ma
det komme i betragtning, a undersagelser
viser, a antallet & modtagere og benyttere
af didriktsblade e meget stort, formentlig
endog lidt sterre end for dagblades vedkom-
mende, jfr. bilag 6 og 9, og a undersagel ser
(vedrgrende kommercielle annoncer) tyder
pd, at annoncer i distriktsblade - sammen-
lignet med annoncer i dagblade - har en
betragtelig effektivitet.

Det e dog tvivisomt, hvilke dutninger
der kan drages herfra til statdig informa
tion, som traditionelt ikke paregnes i et di-
striktsblad. Hertil kommer, a der - i hvert
fdd i en vessentlig del af distriktsbladene -
ikke kan paregnes den samme kombination
af annoncering og redaktionel behandling af
doffet som i dagspressen. | avrigt ville en
annoncering i distriktsblade - der for lands-
daskkende loves vedkommende & principi-
dle grunde métte finde sted i samtlige di-
griktsblade - indebage en vassentlig om-
kosthingsforagelse  vedrgrende  annoncerin-
gen; efter de oplysninger, der foreligger for
udvaget, udkommer der for tiden 341 di-
striktsblade.

Pa denne baggrund har udvagsflertallet
ikke ment at burde foreda nogen amindelig
annoncering i distriktsblade.

Efter udvalgsflertalets opfattelse er der
dog rimelig grund til i forbindelse med sterre
informationskampagner om mere omfattende
og betydningsfulde love a overvge - i hvert
fad forsagsvis - ogsd a foretage annonce-
ring i distriktsbladene.
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Herudover finder udvagsflertalet at bur-
de pege pa, at distriktsblade, der allerede i
betragteligt omfang anvendes til kommunal
information, ma komme i betragtning i 2
sammenhage;

For det farste har statdige bestemmelser
undertiden et geografisk afgramsat gyldig-
hedsomrade, og i sddanne tilfadde vil spargs-
mdet om sadig information i distrikts-
blade naturligvis vazre aktuelt.

Herudover kan distriktsblade komme i be-
tragtning i en anden, meget vessentlig sam-
menhaang. Om et meget stort antal love m.v.
gadder, a de ska administreres udel ukken-
de dler delvis af kommunerne. Alligevel ma
udgangspunktet ved en annoncering vage,
a det er vedkommende ministerium, som
ivarksadter annonceringen. Der kan imid-
lertid vage behov for en supplerende kom-
munal annoncering. Dette gadder navnlig i
de tilfadde, hvor der i forbindese med an-
nonceringen er behov for at give saalige op-
lysninger af lokal administrativ natur (op-
lysning om til hvilken kommunal myndig-
hed, der skal rettes henvendelse, og eventuelt
naamere oplysning om den kommunae ad-
ministrative procedure) og/eller om supple-
rende kommunale bestemmelser. | forbin-
delse med den socide bistandsov gennem-
fates en kommuna annoncering pa den
méde, at klicheer fra den statdige annonce-
ring i dagspressen blev dillet til radighed for
kommunerne som grundlag for en supple-
rende kommuna annoncering (med supple-
rende kommunale oplysninger) i den lokae
presse. Under den dreftelse, udvalget har
haft med Kommunernes Landsforening, har
landsforeningen givet udtryk for sn pos-
tive holdning til en sddan samvirken ved an-
noncering om statdige bestemmelser. Ogsa
ved en sidan annoncering ma distriktsbla-
dene efter udvalgsflertalets opfattelse kom-
mei betragtning.

Spergsmdlet om annoncering i dagspres-
sn bliver ikke aktuelt, nér talen er om love



m.v., der kun har gyldighed for en forholds-
vis snaevert afgramset persongruppe, f.eks.
en bestemt mindre erhvervsgruppe. Under-
tiden vil gruppen vaae s3 snaever, a forng-
dent informationsmateriale kan udsendes fra
ministeriet direkte til samtlige interesserede.
Mere aminddligt vil det vaae, at den paged-
dende gruppe, typisk en erhvervsgruppe,
kan nds gennem en organisation og dennes
fagblad. Tidligere er omtalt betydningen &,
at administrationens embedsmaand er indstil-
let pa gennem artikler at bidrage til informa-
tionsvirksomheden gennem fagblade. Hertil
kommer, a de pagaddende fagblade typisk
vil have specidister, der er i stand til at give
en redaktiond behandling af den paged-
dende lov dler administrative bestemmelse.
Den information, der gives herved, vil typisk
bé&de i omfang og veadi i evrigt rakke vee
sentligt ud over, hvad der kan vaare spargs
ma om a meddee gennem en annonce.
Spergsmdet om atdig information om nye
love m. v. i fagblade ma sdedes have en ret
begramset praktisk betydning.

Udvalget skal dog pega.pa, a den pagad-
dende lov dler administrative forskrift un-
dertiden vil indeholde bestemmelser af saa-
lig vaesentlig betydning, der tilsiger, at der
skabes sikkerhed for, at det offentlige har bi-
draget til en prazis information. Der sigtes
herved til f. eks. frigsbestemmelser dler kla-
geregler. Med hensyn til sddanne spargsmd
kan en annoncering i vedkommende fagblad
vage velbegrundet.

Efter de oplysninger, der foreligger for
udvalget, er der hidtil praktisk taget ikke
sket annoncering om nye love m.v. i uge-
blade. Dette kan ses i sammenhang med, at
der i dminddighed ikke i disse blade kan
paregnes en redaktionel behandling & dof-
fet. PA den anden side ma det tages i betragt-
ning, a ugebladene, som nagmere oplys i
bilag 6 og 10, har et meget betyddigt leser-
antal, og at de - modsat dagblade - i a-
mindelighed opbevares i nogen tid. Hertil

kommer, at det ma antages, at en annon-
cering i ugebladene vil na persongrupper,
som ikke nas gennem dagblade, jfr. herved
de undersagelse, der refereres i bilag 10
Efter udvagsflertalets opfattelse er der ri-
melig grund til i forbindelse med sterre in-
formationskampagner om mere omfattende
og betydningsfulde love at overvgie - i hvert
fad forsagsvis - ogsa a foretage annonce-
ring i ugeblade.

2°. Saaligt om radio og tv.

Det er udvagdflertalets opfattelse, a et ud-
bygget samarbejde med Danmarks Radio vil
vage et overordentlig vaadifuldt led i Satens
fremtidige informationsarbejde. Udvalgsfler-
tallet har derfor med tilfredshed noteret sig,
at DR i 1977 agter at indfare en rubrik i ra-
dio og tv til formidling af samfundsinforma:
tion fra »hd- og havoffentlige myndigheder
og organisationer«. | tv ska programmet
(»OBS: orientering - borger - samfund) sen-
des hver 14. dag, medens der i radioen indtil
videre vil blive tale om ikke programseatte
inddag - sakaldte spots.

Efter udvalgsflertallets opfattelse er det &
svel praktisk som principielle grunde p&
kreevet, at der sker en centrad koordination,
herunder en prioritering, a de forskelige
ministeriers og styrelsers gnsker om informa
tion om love m. v. gennem radio og tv. Det
foredds derfor, at disse informationsindsag
formidles gennem statens informationskon-
tor.

Danmarks Radio har i & s regler, se
bilag 7, fastlagt rammerne for den omtalte
rubrik, herunder hvem der skal have adgang
til rubrikken, indholdet, ansvarsplaceringen,
produktionen og betalingsspargsmalet.

Om information om love m. v. anfares det
i reglerne; »Information om love, anordnin-
ger, bekendtgerelser eler lignende, bar som
rege farst finde sted, ndr disse er vedtaget.
Sadan information ber vaae entydig og ved-
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rere indholdet af bestemmelsen, f. eks. i re-
lation til tidligere regler.«

Om ansvar m. v. for udsendelserne inde-
holder reglerne fadgende bestemmelser: »Et
af programdirektaren udpeget udvalg tager
dtilling til, om de indkomne fordag kan god-
kendes, og om det faadige produkt kan anta-
ges til udsendelse. — »OBS« udsendes under
programdirekterens ansvar, hvorfor Dan-
marks Radio har redigerings- og placerings
retten. Dog bar om muligt det producerende
organ kon taktes inden redigering foretages.
- Myndigheds- eller organisationsnavn angi-
ves i forbindelse med informationen.«

Den informerende myndighed ska sdv
betale for produktionen & film- og radio-
band.

De nae/nte regler om ansvar m. v. e en
fdge a ordningen efter lov nr. 421 & 15.
juni 1973 om radio- og fjernsynsvirksomhed,
der ikke hjemler adgang for DR til at afgive
ansvarligheden, ndr det drejer sig om infor-
mationsudsendelser. En sddan hjemme fin-
des derimod for undervisningsudsendelser,
der udsendes pad undervisningsministerens
ansvar. Der henvises herom til lovens § 7,
stk. 2, 89, stk. 1 og 2 og § 15.

Reglerne rejser spergsmd om fordeling af
befgdsxr og ansvar mdlem DR og central-
adminigtrationen. Det ma nemlig forudses,
at informationsinddag lglighedsvis kan give
anledning til kritik og offentlig debat, og at
den politiske reditet da nok vil vaae, a
s&dan kritik rettes imod vedkommende mini-
ster og ikke mod DR.

Da samtlige informationsnddag vedre
rende love m.v., som ministerier og styrelser
métte gnske, forudsadtes produceret uden
for DR og formidiet gennem statens infor-
mationskontor, bliver det praktiske problem,
hvilke befgidser DR vil udeve med hensyn
til de fordag, informationskontoret fremsad-
ter over for DR.

Med henblik pa afklaring af dette spargs-
md har udvaget haft en dreftelse med Dan-
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marks Radio. Efter de oplysninger, der med-
deltes ved denne dreftelse, kan det ikke p&
regnes, a DR vil sege a eve indflydelse pa,
hvilke love m. v. der bar informeres om i de
omtalte radio- og tv-udsendelser. Det blev
endvidere praiseret, at den redigeringsret,
der omtaes i de ovenfor naavnte regler, og
som indebager, a informationsinddagene
skal gennemses og godkendes af DR, dene
sigter til en redigeringsret i det omfang, hen-
gynet til radiolovens ansvarsordning tilsiger.
Redigeringsretten vil med andre ord fa det
samme begramsede omfang, som kendes fra
de politiske partiers radio- og fjernsynsud-
sendelser.

Pa denne baggrund anbefaler udvagsler-
tallet, at et samarbejde mellem datens infor-
mationskontor og DR etableres pa det fore-
liggende grundlag. Udvagdlertallet ska
imidlertid foredd, at der afholdes regelmees-
dge kontaktmader mdlem informationskon-
toret og DR til dreftese & dds principidle
redigeringsspargsmdl, dels spergsmd om
den nagmere planlagning a samarbedet
mellem parterne. Det ma da bero pa de her-
vad indhgstede erfaringer, om der, eventudt
i forbindelse med radiolovens revison i fol-
ketingsiret 1977-78, for de omtalte udsen-
delser begr sages gennemfart en andring &f
radiolovens ansvarsordning svarende til den,
der er gennemfart for undervisningsudsen-
delser.

Et mindretal (Erik Ninn-Hansen) udtaler:

»Mindretallet anser ligesom flertalet in-
formationer gennem Danmarks Radio som et
ssadeles vagdifuldt led i statens fremtidige
informationsarbgjde. Mindretallet mener der-
for, at statens informationskontor straks ma
sikres adgang til at fa tillet nadvendig sen-
detid til rédighed i radio og fjernsyn med
ret til sdv at redigere og uden indblanding
fra Danmarks Radio forestd sadanne udsen-
delser pa de tidspunkter, som informations-
kontoret anser for mest hensigtsmasssige. En
tilsvarende ordning er uden modstand fra



Danmarks Radio gennemfart vedrarende un-
dervisningsudsendel ser.

Efter mindretallets opfattelse ma informa-
tionsudsendel ser tillasgges en sddan overord-
net betydning, a samfundets everste myn-
digheder under ssadvanligt ansvar overfor
folketinget ma have mindst samme adagng
til uden indblanding fra uvedkommende at
bestemme udsendelsernes form og indhold.
Mindretallet anser det for ssadeles vaessent-
ligt for hele tilliden til informationsvirksom-
heden, at der ikke kan opstd den mindste
tvivi om ansvarsspergsmdet i forbindelse
med de udsendelser, der sendes gennem
Danmarks Radio. Dette ansvar ma fuldt ud
pahvile den minister, der foranlediger infor-
mationen udsendt, sfledes at han i folketin-
oe til enhver tid kan illes overfor dette an-
svar. En sadan fuldstandig ansvarsplacering
vil kun kunne opnés, hvis statens myndighe-
der sdv bestemmer indholdet & udsendel-
serne og sHv financierer disse.

Danmarks Radios ledelse har under et
made med udvaget tilkendegivet en opfat-
telse, der ganske strider imod ovennaevnte. |
et fordag til betamkningen har radioledelsen
sdedes tilkendegivet fagende: »Heroverfor
har DR pdpeget, a den ved radioloven fast-
sate ansvarsplacering er utvetydig, ligesom
man har erindret om, at informationsrubrik-
ken ikke er taankt som en statdig informati-
onsrubrik, men som en rubrik, der ogsd om-
fatter ikke-statdige myndigheder og organi-
sationer.«

Det fremgar heraf, at Danmarks Radio be-
tragter informationsudsendelserne SOm en
dd & radioens egen udsendd sesvirksomhed,
hvor Danmarks Radio har ret til at redigere
indholdet, inddrage andet materiale end det
a datens informationskontor udarbejdede
og fastholde, at ansvaret for udsendelserne
ma pahvile Danmarks Radio, hvilket i prak-
sis har den fdge, at ansvaret ikke i folketin-
get kan gares gaddende overfor vedkom-
mende minister. Danmarks Radio er selvsagt

berettiget til at gennemfare sddanne egne ud-
sendelser, men ber i sa fdd sdv financiere
dem over St eget budget, og udsendelser af
den art vil ikke kunne sikre, at statens infor-
mationsopgave bliver |gst.

At placere Danmarks Radio som en over-
ordnet bestemmende myndighed i forhold til
samfundets gverste organer ma i gvrigt fore-
komme forfatningsmaessigt uheldigt. Mindre-
tallet ma derfor opfordre til en snarlig aa
dring a radioloven, der sikrer statens ud-
haagighed i forbindelse med informations-
udsendel ser.«

3° Sarligt om pjecer m. v.

Ovenfor side 34 er det omtalt, at der er
en gruppe a love, som ikke lader sg pree
cist afgramse, der tilsiger, at der far deres
ikrafttresden ivaaksadtes en grundigere in-
formationsindsats, der tager sigte pa at give
befolkningen mulighed for straks fra lovens
ikrafttraaden a have en rimdig indsigt i de
nye reglers indhold.

At en lov dler adminigtrativ forskrift er
af denne karakter, far naturligvis betydning
for udformningen & annoncen og udform-
ningen a den meddeldse, der gives gennem
radio og tv. Det ber tilstrades i videst mu-
ligt omfang a informere om i hvert fad
dle de vassentligste hovedpunkter i den p&
gaddende lov dler adminigtrative bestem-
melse. Om mange love gedder det imidlertid,
a sdv en relativt omfattende annonce ikke
tilnsamelsesvis vil kunne give den informa-
tion, som & ngdvendig for den person, der
vil vage nogenlunde sikker pa, at han opfyl-
der de pligter, de nye regler pdamger ham,
eler sikker pa, a han faktisk kommer til at
nyde godt a de rettigheder, hjadpemulighe-
der m. v., som den nye lov danner grundlag
for.

Undertiden vil en mere omfattende udsen-
delse dler udsendelsesrakke i radio dler tv
kunne bidrage vessentligt til a give en sddan
grundlagggende information i forbindelse
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med en ny, starre lovs ikrafttrasden. Radio-
0g tv-udsendelser i forbindelse med bistands-
lovens ikrafttresden er illustrerende i denne
henseende. Udvalgsflertallet foredar, at ved-
kommende ministerier og styrelser i samar-
bgde med Danmarks Radio sager gennem-
fart mere omfattende informationsudsendel-
ser i forbindelse med ikraftsadtelse af nye,
omfattende og principielle lovreformer. Men
dels kan sddanne udsendelser kun paregnes
I begramset omfang, dels vil de ikke give den,
der har behov for kendskab til loven, mulig-
hed for nogen naamere fordybelse i lovsof-
fet eler for opbevaring a den modtagne in-
formation.

Det e defor efter udvagsflertalets op-
fattelse nadvendigt, at der i de tilfadde, der
her haves for gie, som supplement til annon-
cering og den mere summariske information
i radio og tv udarbgjdes pjecer, der pa mere
omfatende made redeger for den nye lovs
indhold.

Allerede &f finansielle grunde ma der som
regel ses bort fra den mulighed, at pjecerne
uddedles til samtlige husstande, og det er da
ogsa meget fa love, der umiddelbart har be-
tydning for dle.

Som regel ma metoden vaae den, at de p&
geddende pjecer er til radighed pa lokae ste-
der, typisk hos den kommunae forvatning,
og at der i forbindelse med annonceringen
vedrarende loven gives oplysning om, hvor
pjecerne kan afhentes.

| en dd tilfadde vil det dog veare muligt
bl. a gennem registre, navnlig kommunale
registre, uden stort besvaa a udskille en
kreds af personer, for hvem den pageddende
lov dler administrative bestemmelse har
sxlig betydning. En husstandsudsendelse
(eller udlevering) a pjecer dler lignende vil
da kunne finde sted pa grundlag heraf (for-
addre med skolesagende barn, foraddre med
barn i bernehave, pensionister m. v.).

Om pjecers betydning ved opfagnings
information og navnlig som grundiag for

44

stuationsinformation henvises til bemaak-
ningerne nedenfor s. 45 ff.

4° Spergsmalet om saxlige informationsfor-
angtaltninger for »informationssvage.
Principielle lighedssynspunkter tilsiger, at
der ved informationens tilrettelagggelse tages
salige hensyn til de sdkadt informations-
svage. Det ma dog antages, a dette spargs-
md e mere patraangende i forbindelse med
det nedenfor s. 45 f f behandlede spergsma
om »situationsinformation«, dvs. spergsmaet
om den informationsservice, der dilles til
rédighed - i praksis lokadt - ndr den paged-
dende mere konkret har brug for det. Men
problemet ber ogsa tages i betragtning i for-
bindelse med vag & midler for nyhedsinfor-
mation.

| bilag 6 er det bl. a fremhaavet, at der
kan tages hensyn til problemet dels ved valg
af medier, dels ved at der i enhver situation
med begramsede ressourcer sker en over-
prioritering af grupper, der i den konkrete
situation ma anses for a vege saligt svage
(»det sker ved at henvende sg specifikt (po-
stalt) til disse grupper i en specifik udform-
ning«).

Til dels pa linje hermed har udvagsfler-
tallet ovenfor side 38 understreget betydnin-
gen d, a der sker en kombination af infor-
mationsmidler med henblik pd, at de perso-
ner, der ikke f& kontakt med det ene medie,
dog eventuelt f&r det med det andet. Gennem
radio og tv kan nas befolkningsgrupper, der
ikke eller kun i begraanset omfang laeser avis,
og omvendt kan gennem aviser nds personer,
der ikke éler kun i begramset omfang harer
radio eler ser tv. Nyhedsinformationen
kunne formentlig i hgjere grad lagyges til
rette med henblik pad de informationssvage,
hvis annonceringen i et vist omfang blev
giort selektiv, f.eks. pa den made, at der om
den pagaddende lov vel farst annonceredes i
dle blade, men derefter foretoges en saalig
annoncering - én dler flere gange - i de



blade, der efter emnets karakter métte pa
regnes i salig grad at nd de informations-
svage. Af principielle grunde ma udvalget
imidlertid tage afstand fra en sdan selektiv
annoncering, jfr. bemaakningerne ovenfor
side 39 f.

Det er vanskdligt a pege pa informations-
forangtaltninger, der i ssalig grad er egnet til
a na informationssvage. Problemet om en
salig informationsindsats til forde for
denne gruppe vil - som bergrt i det naavnte
bilag - i praksis foreligge som et spergsmd
om inden for en given ressourceramme a be-
gramse de generdle informationsforanstalt-
ninger til fordd for en informationsvirksom-
hed, der tager saaligt sigte pa de informati-
onssvage. De praktiske muligheder herfor
ma som regel formidles pa lokalt plan. Ad-
ministrationen vil - som omtalt ovenfor -
jearnligt gennem sine registre have mulig-
hed for & udvedge kategorier af personer,
der i en given sammenhaang ma paregnes
a pdkalde en saalig informationsindsats
(pensionister, enlige madre, abeddese
m. v.). | sadanne tilfedde kan der veae an-
ledning til, som ligeledes berart i det omtalte
bilag og som omtalt under det nordiske
mede i Odo (fra norsk side), at gare en so-
lig informationsindsats gennem udsendelse
a informationsbreve, Kkortfattede pjecer
eller lignende, der enten i Sg salv indeholder
information eller indeholder kortfattet oplys-
ning med invitation til de pageddende om at
rette henvendelse om naamere information.

5° Andre informationsforanstaltninger.

Udvdgsflertdlet finder det vigtigt, at statens
informationskontor i samarbgde med ved-
kommende ministerier og styrelser - navnlig
i forbindelse med mere omfattende informa
tionskampagner - e opmagksom pa mulig-
heden for en sterre informationsdaskning
gennem anvendelse af mere utraditionelle
informationsforangtdtninger som plakater,
udstillinger, film m. v.

11° Opfalgningsinformation.

Som omtalt ovenfor side 35 vil der jean-
ligt foreligge et behov for en opfagningsn-
formation, hvorved en tidligere information
enten repeteres dler samarbgdes med en in-
formation om anden bedamtet lovgivning.

En sddan opfelgningsinformation il
navnlig komme pa tale med hensyn til den
lovgivning, hvorom befolkningen som hel-
hed eler starre befolkningsgrupper til sta
dighed har behov for et vist omfang &f
viden. Opfagningsinformationens omrade
bliver stort set identisk med den type & love
m. v., hvorom der efter de synspunkter, der
er omtalt ovenfor side 34, ogsa bar foretages
en mere omfattende nyhedsinformation.

Midlerne i en sidan opfadgningsinforma-
tion ma derfor navnlig blive mere omfa-
tende annoncer, der pa en ret udferlig made
fremgtiller hovedpunkterne i de pageddende
regler, mere omfattende radio- eler tv-ud-
sendelser og eventuelt udsendelse a pjecer,
hvorom der pa forhand annonceres i presse
og radio-tv.

Herudover skal udvagsflertalet pege pa
den opf@gningsinformation, der kan ske ved,
at visse lovgivningsomrader m. v. inddrages i
undervisning, navnlig i voksenundervisnin-
gen. Det er en sdvfege, a der pd denne
made kan gives en saaddes grundig infor-
mation, der til gengsdd kun vil kunne
komme et mindretal til gode. Pa den anden
side ma det paregnes, at en sddan informati-
onsvirksomhed kan have en indirekte virk-
ning, der raskker ud over den gruppe, der er
direkte deltagere i undervisningen. Udvalgs-
flertalet kan derfor tildutte Sg statens infor-
mationskontors planer om en informations-
virksomhed i samarbgjde med uddannelses-
institutioner.

111° Situationsinformation.

Det er flere gange berart ovenfor, at det er
urealistisk at foredtille sig, at det offentlige
gennem sin information ved nye loves og ad-
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niinistrative bestemmel sers vedtagelse (udste-
delse) kan sikre sg, a befolkningen |gbende
er orienteret om indholdet af samtlige de
regler, som det far eller siden kan fa betyd-
ning for dem at have kendskab til.

Det er ogsa naavnt, at det er noget karak-
teristisk for de fleste love og administrative
besemmeser, at de ikke umidddbart har
virkning for sterre grupper, men at de inde-
holder regler om virkningerne & visse situa
tioner dler handlinger, som fremtidig kan
komme til at fordigge for de enkelte menne-
sker.

Det fdger heraf, & den informationsop-
gave, der har som sin masadning a sikre, a
mennesker har et solidt kendskab til de reg-
ler, der afgar deres rettigheder og pligter, i
amindelighed ma leses ved, a der stér en
god informationssarvice til radighed for
mennesker, der befinder 99 i dler neamer
Sg de situationer, hvor reglernes anvendelse
bliver aktuel (esgteskabsindgdelse, gendoms-
kab, sygdom, byggeri, arbejddgshed, udstyk-
ning osv.).

Denne informationsservice ma helt over-
vgende ydes gennem mundtlig veledning
fra myndighedernes side, udlevering &f
skriftligt  materiale  (pjecer, vejledninger
m. v.) dler - i mange tilfaedde - mest hen-
sigtsmasssigt ved en kombination af disse to
ting.

Denne information ma i overvejende grad
ydes lokalt, og det vil i langt de fleste tilfad-
de dge a de kommunale myndigheder, der
er involveret i de pageddende loves og ad-
ministrative bestemmelsers administration.

Der fordigger ikke nogen mere prais
kortlaggning &, i hvilket omfang kommu-
nemne yder en sadan informationsservice,
men det e udvagets indtryk, bl. a pa
grundlag a den stedfundne dreftelse med
Kommunernes Landsforening, at der dels er
ikke uvessentlige variationer fra kommune
til kommune, dels a der i tilknytning til de
senere ars debat med voksende understreg-
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ning a informationsvirksomhedens betyd-
ning ogsa pa dette omréde er sket en be-
tragtelig foragelse af kommunernes informa
tionsservice.

Kommunernes her omtalte informations-
savice vedrgrende datdige bestemmelser
(der administreres af kommunerne) ma na-
turligvis betragtes som et integreret led i den
mere omfattende, aminddige kommunale
informationsvirksomhed, herunder informa-
tionen om de bestemmeser, kommunen sdv
fastsadter. En nagmere bearbejdning
disse problemer ma derfor ske i det udvag
vedrgrende nsgdemokrati, der er nedsat
under indenrigsministeriet, eler i sammen-
haang med dette udvags arbejde, og udvags
flertallet ska derfor indskramke dg til de
nedenfor anferte ret summariske bemeak-
ninger:

Under den dreftelse, som udvalget havde
med Kommunernes Landsforening, var der
enighed om at understrege den afgarende be-
tydning, det har, at de enkelte kommuner er
i stand til at byde pa et hgjt niveau af infor-
mationsservice. Der sigtes herved ikke dene
til information i umiddelbar forbindelse med
konkret sagsbehandling, men ogsa til et $&
ende udbud &f informationsservice til bebo-
ere i kommunen, der (endnu) ikke har
sager, der kd behandles, men som har et
velbegrundet anske om at vide, hvilke regler
der kommer til at gadde, hvis den og den S-
tuation, som synes a kunne fa aktualitet for
dem i en naamere fremtid, indtradfer.

Udvalgdfletalet skal ikke ga naamere
ind pa spergsmdet om, hvorledes de enkelte
kommuner bgr organisere denne informa
tionsservice, men blot bemaake fagende:

Det er vigtigt, at der i hver kommunes for-
valtning er et a beboerne kendt sted, hvor
de kan fa praecise oplysninger om, til hvilke
(andre) kontorer i kommunen de skal hen-
vende sig om forskellige spergsmdl. | Kgben-
havns kommune er der sden dutningen af
1975 et saligt informationskontor med



denne opgave. Kontoret besvarer bade tele-
foniske og personlige henvendelser. Konto-
ret er ikke sagshehandlende, men udleverer
brochurer, pjecer, blanketter m. v. og henvi-
ser til det kontor eller den instans, der métte
vage sagsbehandlende, dler som i hvert fad
kan oplyse yderligere om den informations-
sagendes emne. Det er sandsynligt, at tilsvar
rende informationskontorer vil vage hen-
dgtsmeessige | andre & de sterste byer, men
den naamere organisation er for sa vidt un-
derordnet, n& der blot i kommunens admi-
nistration indg& et centralt sted, der kan
give en information & den ovenfor omtalte
karakter.

Medens den information, der er omtalt
ovenfor, og som gives & et saaligt informati-
onskontor eller andet kontor med tilsva
rende funktion, alene tager sigte pa en infor-
mation om, hvor i det administrative sysem
forskellige sagstyper herer hjemme, ma sdve
den materielle information naturligvis gives
inden for rammerne af de enkelte kommu-
nale forvatningsgrene.  Informationsvirk-
somheden kan her udeves af sagsbehandlere
som en forlangdse & den egentlige sagshe-
handling eler betros enkelte medarbejdere
med information som specialopgave. Organi-
sationsspargsmdet er formentlig underord-
net; det afgarende er anerkendelsen &, at
den omtalte informationsopgave pahviler ad-
ministrationen.

Det ovenfor anferte har navnlig taget Sg-
te pa den informationsservice, som kommu-
nen (eler andre lokale myndigheder) kan
udbyde til mennesker, der henvender sig
med henblik pa a fa information.

Spergsmdet om situationsinformation om-
fatter imidlertid ogsd spergsmdet om infor-
mation pa kommunens (eller andre lokale
myndigheders) eget initiativ. Det er et led i
de lokde myndigheders administration, at
de har kontakt med mennesker, hvis situa
tion pludsdig bliver andret, sdedes a nye
regler, eventuelt legler om saalige hjadpe

muligheder, finder anvendelse. Det er vig-
tigt, & de lokale myndigheder har ressourcer
til i forbindelse med disse situationer pa eget
initiativ at velede om de regler, der i kraft
af den nye situation finder anvendelse; og
det er herunder vigtigt, a der fordigger - ty-
pisk centralt produceret - skriftligt informa
tionsmateriadle til udlevering. Illustrerende
eksempler pa sadanne situationer er skilsmis-
s, a madre bliver enlige, arbgddashed og at
fok bliver pensionister. Ofte medfarer den
andrede situation, a det er nye regler fra
forskellige lovgivningsomrader (under for-
skellige myndigheder), der nu kommer til
anvendelse, og det er derfor vigtigt, at den
information, der gives mundtligt og gennem
skriftligt  vejledningsmateride, soger  a
daekke samtlige relevante omrader.

En tredje type o Stuationsinformation -
af sneavrere karakter —er den information,
der kan givesi forbindelse med en helt kon-
kret sagsbehandling. Na&r taen er om mere
omfattende forvatningssager, er der ofte et
behov for, a den private part straks fra s
gens begyndelse bliver velinformeret om,
hvilke materielle regler der regulerer det p&
gaddende omréde, hvilket sagsbehandlings-
forlgb der vil blive tale om, og hvorledes par-
ten ska (kan) forholde sig, herunder hvilke
klagemuligheder der foreligger. Det vil veae
meget hensigtsmasssigt, om forvaltningsmyn-
digheder i aget omfang vil vaae opmagksom-
me pa veadien &, a der i forbindelse
med siddanne mere omfaitende forvalt-
ningssagers indledning kan udleveres en
skriftlig vejledning, der fortedler den pri-
vate part, »hvad det drgjer Sg om«, 0g som
giver ham et rimeligt grundlag for at kunne
varetage dne interesser under sagen. Eks
proprictionssager er e omrade, hvor en
sidan fremgangsmdde er enskelig og dle-
rede fdges a de vigtiggte ekspropriations-
myndigheder. | fredningssager er overfred-
ningsnaevnet for kort tid siden gdet over til
a fdge en lignende veledningsprocedure
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fra det gjeblik, fredningssagen nar frem til
overfredningsnaa/net, men der er utvivisomt
tarige andre omrader (ansagning om invali-
depension, skilsmissesager m.v.), hvor en
tilsvarende informationsvirksomhed fortje-
ner overvejelse.

Det er ovenfor anfart, at Situaionsinfor-
mation overvgende er en loka opgave.
Dette gadder dog ikke udelukkende:

| det omfang udlevering & skriftligt ma
teride (pjecer, vegledninger m. v.) sker, bar
dette skriftige materide i aminddighed
produceres centralt og stilles til rédighed for
de lokale myndigheder, der foretager den vi-
dere formidling. Det er udvagdflertalets
sken, at der er behov for produktion og ud-
levering af sddant skriftligt vejledningsmate-
ride (typisk til brug i forbindedse med
mundtlig vejledning) i et langt sterre om-
fang, end det hidtil er sket.

Hertil kommer, a i hvert fad den sidg-
neevnte a de ovenfor omtate tre former for
Stuationsinformation - information i forbin-
delse med omfattende konkrete forvatnings-
sagers indledning - principielt i samme grad
er en opgave for centrale, satdige myndig-
heder (n& sagen hgrer under dem) som for
lokale myndigheder, jfr. ogsa det ovenfor
nea/nte eksempel om overfredningsnaa/nets
nye praksis.

Ovenfor er omtalt betydningen &, at der i
enhver kommune er et kontor, der kan give
oplysning om, hvor i kommunen man skal
henvende sig om forskellige spargsmdl. Det
er Klart, at dette problem ikke dene er kom-
munalt, og a der er & mindst lige s stort
behov for, at der centralt findes et oplys
ningssted, hvor personer (typisk telefonisk)
kan fa besvaret forespargder om, til hvilke
- dadige dler kommunae, centrae dler
lokale - myndigheder de ska henvende sg
om et givet spergsmd. En sadan oplysnings-
virksomhed om sagers kompetencemaessige
spredning pa de forskellige - tarige - myn-
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digheder (der ofte indgdr i en kompliceret
organisationsmasssig sammenhaang) udeves i
Norge a Statens informagongjeneste, og
det er udvagets opfattelse, a Statens infor-
mationskontor, der alerede i begresnset om+
fang udever en sadan oplysningsvirksomhed,
ber have en tilsvarende central oplysnings-
opgave.

Saxrligt om bibliotekernes rolle ved informa-
tion om love m.v.

Bibliotekerne har en vaesentlig opgave med
hensyn til den her omtalte informationsvirk-
somhed. Det fdger af bibliotekdoven (lov
nr. 171 & 27. mg 1964 om folkebiblioteker
m. v. som andret ved lov nr. 35 & 20. fe-
bruar 1969), siedes som den er uddybet i
bekendtgerelse nr. 169 af 13. mg 1965. Der
er saglig grund til at fremhaeve, at det i be-
kendtgarelsens § 1 pdasgges folkebibliote-
kerne at vaae informationscentraler, sive
for den enkelte benytter som for ingtitutio-
ner, erhvervsvirksomheder m. v.

Ved skrivelse & 8. januar 1976 nedsatte
ministeren for kulturelle anliggender en bi-
bliotekskommission. Efter kommissoriet pa
hviler det bl. a kommissonen som et led i
udformningen en national informations- og
bibliotekspolitik at stille fordag om de aa+-
dringer i dansk hiblioteksvaesens malsaning
og struktur, som er ngdvendige, for a de
offentlige bibliotekers ressourcer bade sam-
fundsgkonomisk og Kkulturpolitisk kan an-
vendes s hensigtsmaessigt som muligt.

Udvalget har haft dreftelse med biblio-
tekdtilsynet og Danmarks Biblioteksforening
vedrerende spergsmdet om  bibliotekernes
rolle ved information om love m. v.

Mange biblioteker har alerede pa forskel-
lig vis organiseret formidling af statdig og
kommuna information til borgerne. Det
drejer g om information om kommunalbe-
styrelses- og amtsradsmeder, budgetter, regn-
skaber, betamkninger, lovfordag og nye love
af dmen interesse m. v.



Ved bedammelsen af bibliotekernes rolle
1 informationsvirksomheden kommer fagen-
dei betragtning: Bibliotekerne har gode mu-
ligheder for a na mange mennesker. So-
cialforskningsingtituttets undersagelse »Fri-
tid 75« viser, a ca. 40 pct. a den voksne
befolkning over 16 & kommer pa bibliote-
kerne, og det ma antages, a antalet o
personer, der benytter beger m.v., der er
udlant fra bibliotekerne, er veessentlig starre.
P4 den anden side viser undersggelsen, a
bibliotekerne har vanskeligheder med at na
de sdkaldte informationssvage. Undersagel-
sen viser, at jo laangere folk har gaet i skole,
jo hyppigere kommer de pa biblioteket, og
a jo flere bager, de sdv ger, desto flere
laner de pa biblioteket. Der er imidlertid
her tde om et problem, som i de kommen-
de & ma paregnes at blive bearbejdet. Bi-
blioteksvaesenet er sdv i hgi grad opmagk-
om pd spergsmdet, og det vil indgd som
et spergsmd med hgj prioritet i arbejdet i
bibliotekskommissionen.

Ved det ovennaarnte made draftedes nea-
mere, hvilken informationsservice bibliote-
kerne kan dtille til radighed i forbindelse
med information om love og andre retsfor-
skrifter. :

1) Vedrgrende information om nye love
var der enighed om, at der pa ethvert biblio-
tek bar vaare mulighed for & se og gennem-
leese nye love, bekendtgerelser m. v., i prak-
ss formentlig ved at biblioteket abonnerer
pa Lovtidende.

Bibliotekerne kan endvidere fremlagge
sxlig vigtige nye love sammen med even-
tuelle pjecer og andet skriftligt informations-
materiale om disse love; og bibliotekerne kan
patage sg udlevering af pjecer. Der kan pa
bibliotekerne arrangeres foredragsaftener,
filmforevisninger og uddtillinger, typisk i
forbindelse med saalig vigtige love.

2) Med hensyn til informationsforanstalt-
ninger til senere opfelgning af en én gang

given nyhedsinformation kan bibliotekerne
supplere eventuelle landsdaskkende kampag-
ner ved at fremlagyge og eventuelt udlevere
skriftligt  informationsmateriadle, arrangere
foredrag, filmforevisninger og udstillinger.

Bibliotekerne har mulighed for at spille
en salig rolle i forbindelse med opfdg-
ningsinformation. De opndr en erfaring, der
kan give grundlag for radgivende virksom-
hed i forhold til statens informationskontor,
nér dette ska tilrettelaggge en informations-
kampagne. Hertil kommer, at bibliotekerne
har mulighed for sdlv - efter i lokasamfun-
det a have konstateret et behov for saalig
informationsvirksomhed pa et givet omréde
- a ivagksadte en saalig lokal informations-
indsats.

3) Til enkeltpersoner, der i en given s-
tuation gnsker at blive informeret om, hvil-
ke retsforskrifter der gedder om et givet em-
ne (situationsinformation), har biblioteker-
ne fadgende muligheder: De kan hjadpe med
a finde de gaddende love m. v. og informa
tionspjecer frem samt fremskaffe eventue
supplerende litteratur. Spargsmdet om en
naamere personlig radgivning fra bibliote-
kernes side kan rejse saalige problemer, mer
bibliotekerne vil i hvert fald atid kunne
give den radgivning, der bestar i en henvis-
ning til det kommunae eller statdige kon-
tor, der kan behandle den pégaddende sy
og/eller eventuelt give yderligere informa
tioner. Hertil kommer, at bibliotekerne -
ogsa ved den individuelle information - kan
tilbyde ssalige informationsmidler som lys-
billedserier, lydband m. v.

Bibliotekernes information til enkeltper-
soner kan have en vassentlig selvstaandig be-
tydning ved siden & den lokale, det vil
navnlig sge den kommunae, forvaltnings
informationsgivning. Denne selvstaadige be-
tydning beror navnlig pa fagende:

a) Bibliotekerne fa naturligvis en sdv-
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standig betydning med hensyn til informa
tion om retsforskrifter, der fader uden for
den kommunae (og anden lokal) administra-
tions omrade.

b) Sdv om det, der sages information om,
er et kommundt anliggende, ma det pareg-
nes, a der er mennesker, der af rimelige
grunde vil foretrackke at henvende 49 til et
bibliotek frem for til administrationen; den
pégaddende gnsker maske ikke over for for-
valtningen at rgbe, a han har et bestemt
problem, eler han ensker a fa en forhands-
orientering, inden han henvender gg til for-
valtningen.

c) Bibliotekerne har undertiden en mulig-
hed for a give en mere omfattende infor-
mationsservice end den, der kan gives fra
kommunaforvatningens side; det kan drgje
dg om mere omfattende skriftligt materiade

og sxlige oplysningsmidler som lydband,
lyshilleder m. v.

d) Endedig har bibliotekerne de ssalige
muligheder, der er en fdge &, at de har laa-
gere dbningstider end den kommunae for-
valtning.

Udvagsflertalet finder, at bibliotekernes
rolle ved information om love mv. e meget
betydningsfuld, og at mulighederne for en
udbygning af bibliotekernes medvirken i in-
formationsarbejdet og for feslagggelse &f
neamere samarbejddinier mellem biblioteks-
vasenet og -navnlig - statens informations-
kontor ber overvejes nagmere.

Der var pa det omtalte made enighed om,
a en rakke af de ovenfor nsevnte spargs
ma kreever en dyberegdende behandling,
om hendgtsmesssigt kan ske i en kontakt-
gruppe mdlem hiblioteksvaesenet og statens
informationskontor.

F. INFORMATIONENS UDFORMNING

De dgtes herved navnlig til udformnin-
gen a den information, der gives i annoncer,
radio-tv og pjecer m.v. Udvagsflertallet skal
alene omtale fdgende hovedkrav til informa
tionens udformning:

1. Der ber sdvsagt ved informationens
udformning lamges vesgt pa, a informatio-
nen i maksmal grad er egnet til at blive iagt-
taget (laest), tilegnet og erindret.

Skal dette lykkes, ma informationen, jfr.
herved hilag 6, vege udformet sdedes,
a den e egna til at vakke interesse
for emnet, og sdledes at det fremgar, a det
kan vaxe nyttigt at tilegne sg informatio-
nen. Herudover ma informationen vaae ud-
formet sdledes, at den er let at tilegne sig.

Dette sidste er ikke aene et spargsmd om,
at annoncer og pjecer skrives i et sprog, der
er let at lase og let at forstd Der ma ogsa
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losgges vesgt pa, at informationen i videst
muligt omfang gives - som det undertiden
siges - »pd informationsmodtagerens betin-
gdser«. Hvad der hermed sgtes til, er van-
skeligt at formulere helt preecist. Spargsméa
let har en saalig betydning i forhold til de
sdkaldte informationssvage. Se pst r up har i
bilag 6 formuleret synspunktet pa fagen
de made. »Generelt kan det siges, a in
formatererne i forhold til enhver problem-
gtilling ma sadte sig ind i den informations-
svage gruppes forudsadninger, erfaring,
problemopfattelse og problemformulering,
sdedes a dette pragger indhold, form og illu-
strationer«.  Spergsmdet  vedrerer  dog
nagpe alene de informationssvage. Det ged-
der formentlig generelt, a myndighederne
vil vaae tilbgjelige til, ndr de ska informere,
dels a tage udgangspunkt i lovens eget be-
grebsapparat, dels a se problemerne i en



sxlig sammenhaang, navnlig som led i en fo-
religgende lovgivningsmeessig struktur, me-
dens informationsmodtagerne vil opleve pro-
blemerne pa en anden made, bestemt af den
sammenhaang, hvori de optraader i deres dag-
lige tilveaelse, f.eks. i deres erhvervsudevel-
se. Det er defor af afgarende betydning, at
informationen sages udformet med udgangs-
punkt i den made, hvorpa informationsmod-
tageren ma forventes at opleve problemerne.
Dette vil fa indflydelse pd annoncers og pje-
cers systematisering, pa den made hvorpa
stoffet prioriteres og pa hele den sproglige
udformning, herunder pa hvilke begreber,
der bar arbedes med.

Med henblik pa lgsning & disse proble-
mer har statens informationskontor en saa-
lig opgave som ekspertorgan. Det ma samti-
dig erkendes, a mulighederne for - i bedst:
forstand - at popularisere pa den made, som
det er antydet ovenfor, har sine gramser, ndl
kravet til korrekthed - selvsagt - ska iagtta
ges.

2. Informationen bgr - foruden at vege
korrekt - fremtraade i en objektiv og neutral
form. Heri ligger ikke nagdvendigvis, at in-
formationen bgr begramses til sdve retsfor-
skriftens indhold. Tvaatimod ma det tages i
betragtning, at sandsynligheden for, at »ré-
information« ses, opfattes og huskes, antage-
lig er ringe, jfr. bilag 6. Det kan derfor veare
hensgtsmesssigt i kort form at tilkendegive,
hvad der er en retsforskrifts begrundelse
og/eller dens formdl.

Kravet om objektivitet eler neutralitet er
farst og fremmest et krav om, at der ikke i
forbindelse med informationen sker nogen
form for reklame for retsforskriften og der-

med for den myndighed eller de politiske
partier, som har udstedt eler vedtaget den
pagaddende lov. Anvendelse af tegninger
dler fotografier kan vaae et ssadeles veeg-
net middel til interessevakkelse, men anven-
delse o billeder & politikere (ministre eller
folketingsmedlemmer) som ophavsmaand er
naturligvis ikke forendig med neutralitets-
kravet.

3. Det e dlerede bergrt, at informatio-
nens indhold naturligvis ska vage korrekt.

Heri ligger bl.a, a informationen ska
have skkert grundlag i lovteksten. Som an-
fart i pkt. 4 i veledning af 3. november
1972 om det offentliges brug af annoncering
(bilag 2) ber der derfor ikke i informationen
tages dilling til uafklarede fortolknings
spargsmdl.

Medens der i forbindelse med informa
tionen - typisk pa grundlag af lovfordagets
bemagkninger - kan gives kort oplysning
om reglens begrundese dler formd,
ber der i amindelighed ikke forekom-
me forudsigedser om lovens virkemade
eler virkninger. Under dreftelserne med
Kommunernes Landsforening understregede
landsforeningen - med saligt sigte pa den
socide bistanddov - at loves redle indhold
ofte er afheangigt o den made, hvorpa de
inden for et givet administrativt apparat og
inden for givne ressourcer kan administreres.
Ud fra dette synspunkt understregede lands-
foreningen betydningen &, at udarbgdelse
af informationsmateriale i vidt omfang sker i
samarbegjde med reprassentanter for de myn-
digheder, der skal sta for lovens administra-
tion. Udvagsflertalet er enigt i denne opfat-
telse.

G. FORSKXNING

Der fordigger ikke her i landet nogen
forskning af naavnevagrdigt omfang vedrg-

rende information om love og administrative
bestemmelser. Heri er intet maakeigt;
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denne informationsvirksomhed har hidtil
haft et sA begramnset omfang og en s spora
disk karakter, at den ikke har vaaet egnet til
a inspirere til og danne grundlag for forsk-
ning. Udvalgsflertalets ovenfor angivne for-
dag om gget informationsvirksomhed er ba-
seret del's pa visse undersagelser om informa
tion pa andre omrader, jfr. naamere rede-
garelsen i bilag 6, dels pa en raskke mere d-
mindelige vurderinger. Udvagsflertallet fin-
der heri at have et forsvarligt grundlag for,
a der nu sadtes en informationsvirksomhed
i gang efter de retningdinjer, flertallet har
skitseret; men flertalet finder samtidig a

métte understrege betydningen &, at denne
ggede informationsvirksomhed fages op
med en forskningsvirksomhed, der tager
sgte pa at bidrage til i hgjere grad at belyse
informationsbehovet og dets placering og
navnlig til at beskrive forskellige informati-
onsmetoders og metodekombinationers ef-
fektivitet. Informationskontoret ma have
ressourcer til sdv a kunne foretage mindre
undersagelser af denne karakter, men fler-
talet ska herudover pege pa gnskeligheden
af et ted samarbgjde mellem statens informa-
tionskontor og de relevante ingtitutter ved
uddannel sesinstitutionerne.

H. BEVILLINGER TIL INFORMATION

Den hidtidige informationsvirksomhed om
love mv., bortset fra udsendelse af love til
pressen og interesseorganisationer, har vaget
saadees begramnset.

Udvalgets opgarelse, jfr. bilag 3, over
sxalige informationsforangtaltninger i fi-
nansaret 1975-76 viser, a der kun er blevet
gennemfart  sarlige  informationsforanstalt-
ninger (annoncer, pjecer mv.) til et samlet
oelgb af ca 6 mio. kr., heraf er ca. 3 mio.
anvendt til information om love.

Ved vurdering & bevillingsbehovet kom-
mer fdgende i betragtning:

Informationskontoret har i en opgerelse
over ikrafttradte love i perioden fra 1. juli
1975 til 30. juni 1976 peget pa, a der -
bortset fra den faktisk gennemfarte informa-
tion - for i at 60 loves vedkommende kun-
ne have vaget anledning til ivearksadtelse af
saalige informationsforangtaltninger, ligesom
man kunne have overveiet en vis yderligere
information om de ca. 20 love, der er givet
information om i denne periode, se herved
bilag 5. Merudgiften hertil opgeres til ca
10 mio. kr. til annoncer og pjecer, hvilket
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sammenholdt med de faktisk afholdte ud-
gifter pa ca. 3 mio. kr. indicerer et samlet
bevillingsbehov pa ca. 13 mio. kr. arligt til
information om nye love.

| dette belgb er ikke medregnet udgifter
til snskelig information om bekendtgarel ser
og cirkulazer, men det forekommer rimeligt
at antage, at behovet for information om s&
danne administrative regler er a en tilsvar
rende starrelsesorden som for loves vedkom-
mende. En gennemgang a Lovtidende for
1975 viser sdedes, a der er vedtaget 210
nye love og udstedt 32 lovbekendtgerel ser
samt 442 anordninger, bekendtgerelser mv.;
og sdv om bekendtgerelser mv ofte har et
mere specielt "indhold end love, indeholder
de i modsatning til en dd love (love, der
overveiende har karakter af bemyndigeses
love) typisk bestemmeser, der har umiddel-
bar praktisk betydning for borgerne.

Den fremtidige arlige udgift til radio- og
cv-gats er a informationskontoret skennet
til ca 3 mio. kr., og hertil kommer en vis
udgift til information gennem andre medier.
Der tamkes her pd annoncer i distrikts- og
ugeblade, uddtillinger, biografreklamer, pla-
kater mv.



Der er i det foregdende kun omtalt udgif-
ter til den egentlige nyhedsinformation om
love mv. Herudover er der ovenfor side 45 ff
peget pa behovet for dels en vis opfelgnings-
information, dels en situationsinformation til
enkeltpersoner.

Navnlig i den sidstnsevnte henseende har
udvagsflertalet skannet, at der er behov for
produktion og udlevering af skriftligt vejled-
ningsmateride i et langt starre omfang, end
det hidtil er sket.

[llustrerende for behovet synes ogsd de
norske og svenske tal at vege. | Norge p&
regnes brugt ca. 35 mio. kr. i 1976 og ca. 46
mio. kr. i 1977 alene til annoncer om love
og adminigtrative foranstaltninger. | Sverige
er de samlede udgifter til love mv i 1975-76
ca. 52 mio. kr.

Der er efter udvagdletalets opfattelse
ingen grund til at antage, at Danmark er vee
sentligt anderledes dillet pa dette omréde
end de gvrige nordiske lande.

I. ORGANISATION OG FORRETNINGSGANGE

1. Indledning.

En styrkelse af den sadige information
forudssdter ikke blot en foragelse a bevil-
lingerne til annoncering, pjecer, radio og tv
mv, men ogsa a der gennem fastlasggelse af
informationsvirksomhedens organisation og
forretningsgange etableres den forngdne po-
litiske og administrative styring. Udvags
flertdlet har i denne forbindelse overveet
falgende spergsmal:

2. Arbejdsdelingen mellem de enkelte mini-
sterier og statensinformationskontor ved in-
formationen om de enkelte love mv.

Ved overvgedsen & den neamere arbgds
deling mellem de enkelte ministerier og sa
tens informationskontor ma udgangspunktet
tages i en opfattelse af informationsvirksom-
hedens saglige placering. Informationsvirk-
somheden optrasder s a sige i to procedure-
massige sammenhaange. For det fargte er det
noget centralt i udvalgsflertalets opfattelse,
a medens en »lovsag efter traditionel op-
fattelse var afduttet med lovens stadfeestelse
og kundgarelse i Lovtidende og med udfea-
digelsen af de supplerende administrative be-
sgemmelser (bekendtgarelser og cirkulagrer),
ma det nu anerkendes, at en informations-
virksomhed i forbindelse med lovens vedta
gdse dler den administrative bestemmelses

udstedelse er en ligevaadig arbejdsdel i den
samlede procedure. For det andet ma infor-
mationsvirksomheden, bade den, der sker i
forbindelse med lovens dler den administra-
tive bestemmelses udfaardigelse, og den, der
sker pafdgende, betragtes som vegende i
vaesentlig grad arbejdsredskaber til brug i
forbindelse med retsforskriftens |gbende ad-
ministration. Allerede pa grundlag af disse
principielle betragtninger er det naaliggende
a betragte informationsvirksomheden som
en arbejdsopgave, der principielt har sit ud-
gangspunkt i det fagministerium, hvorigen-
nem retsforskriften er udfeardiget, ligesom
fagminigteriet tredfer de endelige afgarel ser
vedrarende informationens enkeltheder og
omfang. Pa baggrund &f disse principper vil
det vage naturligt, at initiativet til en infor-
mationsvirksomhed primaat tages af fagmi-
nisteriet, sekundaat ved fordag til fagmini-
deriet fra informationskontoret, der bar have
mulighed for i et vist omfang at fdge de for-
beredende arbegjder i forbindelse med de en
kelte retsforskrifter.

Statens  informationskontor ma ud fra
sine erfaringer vage radgivende med hensyn
til hvilke magrupper, der ska vadges som
modtagere af informationen, og hvilke punk-
ter i lovstoffet, der kan synes & salig in-
teresse for offentligheden; og fagminigterier-
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ne skal kunne traskke pa informationskon-
torets assstance og efaringer med hensyn
til valg af informationskanaer, informatio-
nens optimae form og tekniske gennemfe-
relse.

Her ud over f& informationskontoret som
hidtil en praktisk udferende rolle ved for-
midlingen & annoncering og udarbejdelse og
udsendelse o pjecer. Kontoret skal endvi-
dere fungere som koordinator af de statdige
informationsinddag i radio og tv, i hvilken
forbindelse informationskontoret er kontakt-
organ til Danmarks Radio.

Det fdger & hele den opfattelse & infor-
mationsspgrgsmdlets  betydning, som be-
taankningen er udtryk for, a udvalgsflerta-
let losgger afgarende veagt pd, at informati-
onsopgaven anerkendes som en sdvdandig
arbegjdsopgave i ministerierne pa linje med
udfeardigdsen & supplerende administrative
forskrifter og det evrige administrative ar-
beide i forbindelse med lovens gennemfe
relse.

Det er endvidere udvagsflertalets opfat-
telse, at der i hvert ministerium blandt dets
medarbejdere bar udpeges en dler flere, der
har dler erhverver saalig indsigt i informa
tionsspergsmdl, og som derfor kan bidrage til
a skre, a der gares den fornadne indsats
med henblik pa informationsopgavernes |gs-
ning, bl. a ved a vage rédgiver for andre
medarbgdere i ministeriet og vaae kontakt-
mand til statens informationskontor.

N& udvagsflertalet ikke har fundet at
burde gd naamere ind pa spargsmaet om,
hvorvidt der i de enkelte ministerier bar vagre
salige informationsmedarbejdere, typisk &
journalistisk uddannelse, beror det p3, at
dette spergsmd ikke er egenet til at blive
vurderet med specid relation til udvagets
kommissorium; en saalig informationsmed-
arbejder vil typisk have arbedsopgaver, der
i veesentlig grad raskker ud over spergsmalet
om information med hensyn til vedtagne
love og udstedte bekendtgerelser og cirkulae
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rer. Udvalgsflertallet finder dog anledning
til a gare den bemagkning, a spargsmaet
om, hvorvidt der bgre vagre saalige informa
tionsmedarbejdere i de enkelte ministerier, er
et spargsmd, der ikke bar kasdes sammen
med spargsmdet om pressens adgang til i et
ministerium eller en styrelse at sage informa:
tionen dér, hvor pressen gnsker at sage den.
Informationsmedarbejderens  opgave vedra-
rer den information, der gives offentligheden
pa ministeriets eller styrelsens eget initiativ,
medens han ikke bgr have nogen saalig rolle
i forhold til de henvendelser om information,
som pressen retter til forskellige afddinger
af e ministerium eller en styrelse.

Et mindretal (Erik Ninn-Hansen) udtaler:

»Mindretallet er af den opfattelse, a Sa
tens informationspligt bedst kan opfyldes,
hvis den er samlet é sted, i informationskon-
toret. | dette vil kunne samles de personer,
der har de bedste forudsagninger for at gen
nemfare en kvalificeret informationsvirksom-
hed i en journdistisk form, som kan na ud
til hele befolkningen. Informationskontoret
og den for dette ansvarlige minister skal have
det fulde ansvar for, at opgaven bliver udfart
og ska derfor have befgidser til at bestem-
me, hvordan informationsvirksomheden skal
tilrettelasgges, og hvordan den ska bringes
til udferelse. Til dette formd skd informa
tionskontoret kunne sage bistand i de enkelte
ministerier, der ma have pligt til at yde in-
formationskontoret en saglig stette. Mindre-
tallet mener ikke, at der i de enkelte ministe-
rier - bortset fra udenrigsministeriet, der har
sxlige pressemesssige opgaver - ber anssd-
tes specielle medarbejdere til a varetage in-
formationsopgaver.

| konsekvens af ovennaavnte mener min-
dretallet, at bevillinger til statens informa
tionsvirksomhed ska tilvgebringes som én
samlet pulje, der administreres & informa
tionskontoret. Dette vil ogsa give folketinget
den bedste bevillingskontrol .«



3. Forretningsgange. Statensinfor mations-
kontor s koor dinerende funktion.

Med henblik pa informationskontorets
mere koordinerende opgaver vil der vaae
behov for en fadtlamgelse af visse hovedfor-
retningsgange. Med hensyn til bevillingsgan-
gen e spgrgsmdet, om bevillinger ber til-
veebringes a vedkommende ansvarlige mi-
nister eller som én samlet pulje. Fra flere
sider, bl. a. pressens organisationer, har det
vaget naavnt, a man burde samle bevillin-
ger til informationsformd i én samlet pulje,
der vel i sa fad skulle henlasgges til informa-
tionskontoret og af dette frigives efter hen-
vendelse fra de enkelte ministerier. Fordelen
ved en sddan centrdisering ville vege, a
man herved kunne sikre sig, a penge bevil-
ot til informationsformd blev anvendt efter
en ensartet prioritering. Hertil kommer, a
man under det nuvaaende rammebevillings-
system i princippet kan anvende belgb pa
kontorholdskontoen, tilteenkt informations-
formd, til andre formd inden for rammen,
og det kan derfor vaae vanskeligt a udlede
af det enkelte ministeriums finandovfordag,
hvor store midler der er afsat til informati-
onsformd, endsige at fdge op pa midlernes
faktiske anvendel se.

Sdv om praktiske koordinationshensyn
sdedes kunne tale for en fuldstandig centra-
lisering af bevillinger til informationsformdl,
ville en sadan central bevilling formentlig
blive genstand for et kraftigt pres, bade fra
de enkelte konkurrerende ministerier og
maske ogsa fra anden side. Hertil kommer,
a en sadan centralisering ville vaae et brud
pa det af ressourcemassige hensyn velbe-
grundede princip om ikke at adskille det
gkonomiske ansvar fra det saglige ansvar.

Udvdgdlertdlet har derfor overvget mu-
ligheden af a afbede de anfaerte ulemper un-
der en decentral bevillingsstruktur gennem
etablering af en saalig specifikationskonto,
»|nformation om lovgivning m. v.«, i det nye
satdige regnskabssystem (SCR), som i disse

& er under opbygning. Herved vil det blive
muligt bade at fdge disse udgifter i forhold
til det enkelte ministerium og centralt at ud-
arbejde overdgter over statens samlede for-
brug til informationsformd. En sddan over-
sigt kunne passende vaae indeholdt i infor-
mationskontorets afsnit i anmagkningerne
til finandovsfordaget.

Det har fra budgetdepartementets side
varet tilkendegivet, a der under det nye
regnskabssystem teknisk vil vaae mulighed
for a etablere en fagt konto a den her an-
givne karakter.

Udvdgdflertallet ska herefter anbefale, at
man som udgangspunkt bibeholder den hid-
tidige bevillingsstruktur, og a der gennem
etablering af en saalig specifikationskonto
for udgifter til information om lovgivning
m. v. skabes det fornadne overblik over for-
bruget til informationsformdl.

Udvagsflertallet finder dog a burde modi-
ficere sin principielle anbefding pa to punk-
ter: For det farste sdledes, at der &ligt bevil-
ges informationskontoret et ikke uvaesentligt
radighedsbelgb, dels til imedekommelse af
uforudsete, akutte informationsbehov, dds
til anvendelse i tilfadde, hvor initiativet til
informationsindsatsen udgar fra informati-
onskontoret. En sadan ordning findes i Sve-
rige.

Under hensyn til at de enkelte ministeri-
ers ggede informationsudgifter antagelig til-
dels skal tilvgebringes inden for de eksiste-
rende budgetrammer, og da den heraf ned-
vendiggjorte omprioritering  erfaringsmaes-
sgt kreever en vis omdtillingsperiode, fore-
kommer det specidt i de farste ar pakraevet
med et ansdigt radighedsbelgb, sdfremt der
hurtigt skal opnds en magkbar foragelse af
informationsvirksomheden.

Som en anden modifikation, hvor en cen-
tralisering a bevillingerne forekommer hen-
sgtsmaeessg, kan nsevnes udgifterne til frem-
dtilling af radio- og tv- inddag. Der er speci-
et for disse mediers vedkommende behov
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for en kraftig styring og prioritering a den
samlede indsats, fordi mediernes kapacitet
e begramset og derfor vil tvinge til vag
mdlem konkurrerende informationsansker.
For a markere informationskontorets ssa-
lige rolle i forhald til radio- og tv-informa:
tion skal udvalgsflertalet derfor anbefale at
samle bevillingerne til dette formd i infor-
mationskontoret.

Med henblik pa opndelse af den fornadne
samordning anbefaler udvalgsflertdlet end-
videre, at der etableres fadgende forretnings-
gange og procedurer:

a Hver sommer i forbindelse med udar-
bejdelsen & lovprogrammet for den kom-
mende folketingssamling indhenter statens
informationskontor fra samtlige ministerier
til opfelgnings og planlaggningsformd en
oversigt over gennemfarte og pdtaankte in-
formationsforanstaltninger med udgiftsangi-
velse. Informationskontoret vil herigennem
kunne tilvejebringe et overblik over den
planlagte informationsindsats og dermed
grundlaget for en dillingtagen til den sam-
lede prioritering. Efter omlagningen & fi-
nansdret til kalenderdret fra 1978 vil den
omhandlede oversigt nagope kunne fordigge
ved fremssdtdsen & finandovsfordaget
inden 1. august, men ma daindgd i behand-
lingen & andringsfordagene.

b. Der indfares pligt til i bemaakningerne
til lovfordag udtrykkeligt at anfare, i hvilket
omfang loven giver anledning til ssalige in-
formationsmaessige foranstaltninger med an-
givdse a forventede udgifter. Man kunne i
denne forbindelse overvege rutinemasssigt at
here informationskontoret over udkast il
lovfordag, der ifdge den dlerede geddende
ordning fordagges administrationsdeparte-
mentet til udtalelse angdende de administra-
tive konsekvenser.

c. Der indfares obligatorisk hering af in-
formationskontoret over aktstykker vedra-
rende informationsbevillinger.

Som dlerede omtalt s. 54 mener et mindre-

56

tal (Erik Ninn-Hansen), at bevillinger til sa
tens informationsvirksomhed skd tilvejebrin-
ges som én samlet pulje, der administreres &
statens informationskontor.

4. | nfor mationskontor ets per sonal ebehov.

Sifremt udvalgsflertalets anbefalinger med
hensyn til en udvidelse af informationsvirk-
somheden falges, vil dette magrkbart pavirke
omfanget af informationskontorets opgaver:

Det vil forventes, at informationskontoret
i vid udstraskning bliver initiativtagende og
inspirerende i forhold til den evrige forvalt-
ning, en arbegdsform informationskontoret
med den nuvaaende kapacitet ikke har haft
mulighed for at tage op.

En udvidet anvendelse af annoncer, pjecer
m. v. vil tilsvarende forege behovet for a
kunne yde radgivning og praktisk assistance.

Det forudsatte samarbejde med Danmarks
Radio vil ille krav til savel journalistisk
som administrativ indsats fra informations-
kontoret.

En eventud udbygning af Statstidende
med ugentligt tillaay, der orienterer om nye
love m. v., forudsadter ligeledes en vis jour-
nalistisk og administrativ indsats.

De ovenfor pkt. a-c foreddede procedu-
rer til samordning a den samlede infor-
mationsvirksomhed forudsadter en udvidelse
af kontorets administrative kapacitet.

Herudover forudssdtes kontoret at kunne
medvirke til en nedvendig efteruddannelse
fars og fremmest af det personale i de ov-
rige ministerier, der i vassentligt omfang ska
beskadtige g med informationsvirksomhed.

Kontoret begr endvidere skres mulighed
for a kunne optage et samarbgde med s
kretariaterne i de kommunale organisatio-
ner.

Enddig vil der vage behov for a kunne
holde en vis kontakt med forskningsingtituti-
oner med henblik pa a kunne drage prak-
tisk nytte o effektundersagelser og lign.

En vurdering a det fremtidige personale-



behov i statens informationskontor ma her-
efter tage St udgangspunkt dels i de foran-
neevnte arbgdsopgaver, deds i den nuvee
rende personalenormering, der foruden di-
rektgren er pa 7 heltidsansatte og 4 deltids-
ansatte medarbejdere, dle kontoruddan-
nede, hvortil kommer en fra administrations-
departementet midlertidigt udlant akade-
misk medarbgjder. Af denne stab er kun 2-3
medarbejdere beskadtiget med informativ
virksomhed, medens det evrige personale va
retager formidlingen af administrative an-
noncer, bl. a. illingsannoncer.

Statens informationstjeneste i Norge har
22 ansatte, gtort set til de samme opgaver.
Man administrerer dog som tidligere anfart
en langt starre bevilling end i Danmark.

Namnden for Samhallsnformation i Sve-
rige har 28 ansatte, der udelukkende be-
skadtiger g med informationsvirksomhed.
De administrative annoncer henhgrer sie-
des ikke under NSI, heller ikke tv-rubrikken
»Andagstavian«. Derimod udgiver man bla-
det »Fran Riksdag och Departementx.

Informationskontoret har - under forud-
sadning af en aktivitetsudvidelse som anbe-
fdet a udvagdflertalet - fremlagt fagende
sken over kontorets fremtidige personalebe-
hov:

Personale-

Opgaver behov

1 Direkter. .. ... ... . . 1

2. Administrative medarbejdere 2

3. Information om retsregler
m. v. ved annoncer, pjecer,

Opgaver

tg?»

pressemeddeldser og kam-

pagner. .. ... ... ... ... .. 4
4. Radio og tv (»OBS«) 3
5. Administrativ annoncering. 1
6. Budtjeneste . . . . .. ... . 1

7. Ekspedition, bogholderi,
skrivning, journal mv. (HK-
personde). . . ... ... 7 heltidsans.
4 deltidsans.

| adt 19 hdtidsansatte og 4 deltidsansatte

Direktarstillingen og de ovenfor under 5,
6 og 7 naevnte medarbegdere, bortset fra 2
HK-dtillinger, er normeret i forveen, lige
som der er bevilling til de 4 detidsansatte
medarbejdere. Per sonal eudvidel sen andrager
saledes 11 tillinger.

Informationskontoret har tidligere segt
om 3 & disse stillinger, som var, hvad man
pa kort sigt skennede absolut pakreevet for
en vis aktivitetsudvidelse i overensstemmelse
med de krav, der alerede pa det tidspunkt
blev illet til kontoret.

Kontoret angiver i gvrigt a ville fa behov
for i et vist omfang a kunne honorere frem-
med bistand til specialundersggelser, under-
visning m. v.

Udvdgdlertdlet har ikke efterpravet den
arbgdsmaessige begrundelse for de enkelte
stillinger, men finder ud fra en samlet vur-
dering ikke grundlag for at anfasgte informa
tionskontorets sken.

J. MINDRETALSUDTALELSE AF KJELD WAMBERG

Kjdd Wamberg fremhaaver, a de under ud-
vagets arbgde fremkomne oplysninger har
bekradtet og bestyrket de indvendinger mod
satdige informationsapparater, som i ordfg-
rerindlasg og betamkningsbidrag fremfertes

af Fremskridtspartiet under folketingsbe-
handlingen a Baunsgaard/Hartling-ford aget
i vinteren 1976. | bund og grund bestdr det
foreliggende problem i, at folketinget klarer
st lovgivningsarbejde ordentligt, dvs. sale-
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des at lovgivningen i omfang og udformning
ikke overstiger, hvad der er umiddelbart
fordgidigt og fattdigt for den borger, som
loven henvender dg til. Opfyldes dette
Fremskridtskrav, er der intet sagligt infor-
mationsbehov. Opfyldes forenklingskravet
ikke, vil sdv ikke den starste nye papir-
dynge & mere eler mindre ufordgjeligt ori-
enteringsmateriale helbrede den nuvagrende
tingenes tilstand, at Danmarks retskultur gar
i forfad, bl. a. ved, at et bjerg af meningsfat-
tige cirkulazer og lovbestemmelser kommer
til a spaare for den enketes overblik over
hans pligter og rettigheder. Usikkerheden
ages med den nuvagrende darlige lovforbere-
delse i ministerierne, som medferer, a love
og administrative forskrifter bestandig amn-
dres og kompromitteres af gummiparagraf-
fer.

Virkningen bliver oftest, a besemmd-
serne fortrinsvis g&r ud over samfundets svar
gest dillede, som ikke har éler kan gives
nogen mulighed for a overskue og indrette
Sg efter lovgivningskomplikationer. Nurred-
dintyperne med gusine overlagy til at placere
sg i lovenes mange huller indvinder et keam-
peforspring for den spontant handlende.
Jget offentlig information vil yderligere ud-
dybe dette svedg, fordi informationen rent
faktisk vil blive indsuget o de forkerte,
mens de foreliggende informationsmetoder
ganske gar forbi dem, der i forvgien er svagt
dtillede. De e og forbliver helt fortabte i
dette akademikerspil.

En datdig informationgtjeneste vil under
nutidens forhold hovedsagdigt veare et pro-
pagandaapparat for den siddende regering og
de partier, som har nogenlunde fedles grund-
holdning med regeringen. De hidtidige dan-
ske forsgg pa at lade staten informere er i sa
henseende af skraskkende. For eksempd rum-
mede propagandakerden for den socide bi-
standdov i fordret 1976 meget lidt of inter-
esse for den socide klient, men var farst og
fremmest eet langt politisk indlagg til forsvar
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for den socidpolitiske grundholdning, der
vil gaover i historien som Eva Greda-linien.

Nutiden frembyder en meget lang rakke
gode formd, som ger krav pa skatteyderkro-
ner. Folkepension, undervisning, energipro-
duktion, U-landshjedp, biblioteksvaesen er jo
blot et faa o de omréder, som har 3 a&
sige umadtelige behov for at fa tillagt skat-
teyderpenge. Dette viser, a fordi man
anser formdl for gode, kan man ikke uden
videre kritiklest sSige, at sa ska skatteyderne
ogsa betae for dem. SA ville man nemlig
komme frem til, at skatteyderne til forske-
lige statdige formd skulle betae tusinde
gange s3 mange penge, som de tjener. | den
lange rakke a konkurrerende offentlige ud-
giftsmd kommer offentlig reklamering sa
langt nede i rakken, a det er urimeligt at
bruge penge herpd udenfor ganske ekstra-
ordinage tilfadde, jfr. neamere sSde 6 |
»Fremskridt« nr. 19/1975.

N& man i lysat heraf skal finde frem til,
hvordan den satdige informationsvirksom-
hed skd tilrettelaggges, ma man farst se pa
statens egne medier. Statstidende og Lovti-
dende er antagelig hendgtamassige oplys
ningskilder i den form, de i gjeblikket har.
Her sarger man pa pladsekonomisk og hillig
made for, at den absolut nedvendige oplys-
ning udgdr. Hvad speciet angar bekendtge-
relser og cirkuleger bar de i videre omfang
end nu godkendes i vedkommende folke-
tingsudvalg, far de udsendes.

Vender man dg til Danmarks Radio, lader
informationen meget tilbage at enske. Farst
og fremmest fordi medarbejderstaben har en
nogenlunde fadles politisk grundholdning og
et nogenlunde fadles afstumpet Danmarks-
billede, som farer til, a der kun informeres
om brgkdele &, hvad der har interesse for
lyttere og seere, og pa dette begramsede om-
rade informeres pa en meget skaev og ufuld-
kommen vis. Udbedringen heraf ma vage, a
informationsvirksomheden tilrettelagges &



de enkelte politiske partier. Ellers f& man
ikke hele spektret med.

Dette kan formentlig ske uden nogensom-
helst lovaandring. Nogle pastér imidlertid, at
det ikke er forendligt med radiolovens regler
om, a driftdedelsen og radioradet har an
svaret for, hvad der udsendes i fjernsyn og
radio. For a standse diskussonen herom,
bar man skride til den meget enkle sag at
andre radioloven, sdedes at den fastdar, at
ansvaret for de & de politiske partier produ-
cerede udsendelser og for andre udsendel ser,
hvori politikere informerer, ligger hos den &f
det pagaddende politiske parti som ansvarlig
for udsendelsen udpegede. Ogsa i andre til-
fadde kunne loven fratage radioledelsen pro-
gramansvaret.

Pressemeddelelser, plakater og brochurer
bar normalt ikke udsendes for skatteyder-
midler, men dene for de midler, der tilharer
de politiske partier og/eller andre, der har
egne, ikke-tvangsudskrevne midler at rade
over.

Medier, som ikke ges a det offentlige,
dakker for tiden issa aviser, distriktsblade,
ugeblade og fagblade (samt uddtillinger og
biograf reklame). Alt efter hvilket omrade
den pagaddende avis dler tidsskrift dakker,
har bladet en naturlig redaktionel interesse i,
a lasserkredsen underrettes om, hvad det of-
fentlige foretager 5g. Det offentliges aktivi-
tet er jo a den sterste betydning for den en-
kelte i hans hverdag. Derimod er det adeles
fglagtigt a anvende skatteyderpenge pa
mere eller mindre uforstaelig information i
annoncer. Ofte bliver det judaspenge til for-
del for de omrader, som de styrende politi-
kere har partipolitisk kontakt til eller anden
salig interesse i at sta Sg godt med. Erfa-

ringen viser, a navnlig kommunerne mis-
bruger deres muligheder i sa henseende. Tag
blot dagbladet Aktuelt for 10 pa hinanden
fdgende tilfaddige dage og se, hvordan soci-
aldemokratiske kommuner ofrer store an-
noncer pa at fortadle lokalspeciditeter, som
ganske givet ikke har fijerneste interesse for
mere end alerhgist 2 eler 3 af Aktuelts lee
sere. Dertil kommer, at skatteydersubsidie-
ring a trykte skrifter ogsd e dedsensfarlig
for den, der gnsker et censurfrit kultursam-
fund, se neamere side 8 i »Fremskridt« nr. 2
for 1976. Der burde derfor gennemfares et
lovforbud mod a avertere for skatteyder-
penge ud over, hvad der er absolut nadven-
digt i medfer af seglovsregler s3 som for ek-
sempel, a dommerkontorer skd avertere
tvangsauktioner, eler at ledige dillinger og
licitationer skal bekendtgares i annonce-
form. Ogsa sadanne saglovregler bar imod-
lertid ved lglighed kritisk gennemgés for at
fa fastlagt, om der ikke i henhold hertil rut-
tes for meget med skatteydermidler.

Bonhares i stedet de utidige voksevagks-
opsvulmningsensker, der nages i daens
informationskontor - far 12. juni 1975 mere
betegnende kaldet statens annonce- og re-
klamekontor - resulterer det dels i en sove
pude for lovgivningsmagten, herunder det
lovforberedende arbejde, og dels i et behov
for oprettelse & informationscentral, der
kan informere om virksomheden i det infor-
mationsdirektorat, som statens informations-
kontor i lgbet af fatiar vil vokse til. Endelig
bliver det ogsd nadvendigt med erstatnings-
regler og andre sanktioner for de tilfadde,
hvor staten har medddt fglagtig informa
tion.
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VIIl. Sammenfatning af udvalgsflertallets

overvegelser og fordag

| overensstemmese med udvalgets kommis-
sorium omfatter udvalgets overvejelser og
fordag kun information om statslige retsfor-
skrifter, herunder navnlig vedtagne love og
udstedte bekendtgerelser og cirkulaaer.

Udvalget har (i kap. VI1) behandlet fd-
gende spergsmd vedrgrende information om
lovem. v.

A. Informationsvirksomhedens malssetning.

En effektiv informationsvirksomhed om love
m. v. har en tilstraskkelig begrundelse i men-
neskers etiske krav pa at vaae velinformeret
om deres retsgtilling. Udvagsflertalet frem-
haever i gvrigt,

at en god information om lovgivning m. v.
er forudsagningen for, at den pageddende
lovgivnings politiske malsaaning kan realise-
res,

at information kan vaae et middd til be-
gramsning af administration og til rationali-
sering af administrative procedurer,

at en vd tilrettelagt informationsvirksom-
hed kan bidrage til a mindske den eksste-
rende ulighed mdlem befolkningsgrupper,
der er en fdge a nuvagende forskdle i in-
formation.

Herudover fremhaever udvalgsflertallet, a
goet information kan bidrage til en bedre
forstaelse i forholdet mellem mennesker og
myndigheder og skabe et bedre grundlag for
en rimeligt funderet - positiv dler negativ -
vurdering & de offentlige myndigheders ind-
Sats.

B. Spargsmdet om, hvad der skal informe-
resom.

Som naevnt beskadtiger udvalget sig princi-
piet dene med information om vedtagne
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love og udstedte bekendtgarelser og cirkulee
rer. | tilknytning hertil fremhaeves dog,

at information om betankninger fra lov-
forberedende udvalg og kommissioner og in-
formation om lovfordag (med disses be
maakninger), f. eks. ved a eksemplarer til-
sendes pressen og bergrte organisationer,
efter omstamdighederne kan bidrage til a
gare den efterfagende information om loven
mere effektiv,

at der ber gives information om den admi-
nistrative organisation pa de forskelige om-
réder (og i forbindelse hermed om klagemu-
ligheder) - ogsd sdv om denne organisation
ikke fremgdr af lovtekst m. v.,

at der er et vigt behov for information om
den adminigtrative praksis for sagsafgerd-
ser, der udvikler Sg pa visse omréder, men
som ikke fremgd of lovtekst m. v.

C. Informationsbehov.

Dea eksdere efter udvagsflertalets opfat-
telse et meget betydeligt udakket informati-
onsbehov. Denne opfattelse bygger bl. a. pa
fdgende:

1) Den meget omfattende og stadig vok-
sende produktion &f regler (i 1975: 210 love
0g 442 bekendtgerelser m. v.).

2) Den hidtidige, soadeles begramsede in-
formationsvirksomhed (af de 190 love, der
tradte i kraft fra den 1. juli 1975-30. juni
1976, gav kun ca. 20 anledning til saalige in-
formationsforanstaltninger; med hensyn til
de langt flere administrative bestemmelser
blev der stort st ikke gjort nogen salig in
formationsindsats) .

3) Undersagelser og adminigtrative efa
ringer stetter den antagelse, at befolkningen



kun i et ret begreanset omfang er informeret
om indholdet & den lovgivning, som har be-
tydning for dem.

D. Informationsstadier.

Efter de stadier, hvor der er behov for infor-
mation, er det hensigtsmesssigt at sondre
melem

1) Nyhedsinformation: Den information,

der ber gives i umiddelbar forbindelse med
gennemfarelse af en ny lov, bekendtgarelse
eler cirkulage.
. 2) Opfelgningsinformation: Gentagen in-
formation vedragrende en bestemt lov - eler
en gentagen information, hvorved der samti-
dig sker en klargerelse & det indbyrdes sam-
spil mellem flere love inden for et bestemt
omréde (f. eks. pa bygge eler skatteomra
det).

3) Stuationsinformation: Information til
den enkelte borger, nar han befinder dg i
eller neamer g en situation, hvor han har
et konkret informationsbehov.

E. Omfanget af informationsforangaltnin-
ger. Valg af informationamidler.

1°. Nyhedsinformation.

1) Vedrarende ministeriers og styrelsers
forsyning af presse og organisationer m. v.
med informationsmateriale fremhaaver ud-
vagdflertalet - pa linie med Lovtidende-ud-
vagets betamkning nr, 469/1967, s. 25 ff -
betydningen &f:

at ministerier og styrelser foretager udsen-
delser & nye love og andre retsforskrifter af
amen interesse pad grundlag a gourferte
oversgter over dagspresse, den relevante
fagpresse og de interesserede organisationer
m. v.,

at der i forbindelse med udsendelsen -
hvis lovteksten ikke umiddelbart er letleese
lig og letforstéelig - vedlagges resumé med
veledende bemagkninger  (pressemedde-
lelse),

at ministerier og syreser e opmaak-
somme pa den effektivisering af informatio-
nen vedrgrende love m.v., der kan opnas
ved en forudgdende information gennem ud-
sendelse & lovforberedende udvalgs dler
kommissioners betaakninger og gennem ud-
sendelse o lovfordag med bemagkninger.
Udvagsflertallet peger pa betydningen &, a
lovfordag sendes ogsa til de dagblade, der
ikke er reprassenteret i folketingets presse-
loge, og & a udvalgs og kommissionsbe-
taankninger mere konsekvent, end det hidtil
e sket, trykkes og offentliggeres i statens
trykningskontors betaankningsserie,

at det betragtes som en naturlig arbejdsop-
gave for embedsmaand | ministerier og styrd-
ser at bidrage til information om nye love
m. v. gennem artikelskrivning, ikke mindst i
de relevante fagtidsskrifter, og gennem fore-
dragsvirksomhed .

Herudover fored& udvalgsflertalet, at in-
formationskontoret udarbejder en ugentlig
pressemeddelelse, eventudt som en udbyg-
ning af Statstidende, med oversigt over nye
lovem. v. af dmen interesse.

2) Udvagsflertalet har betragtet det som
sin hovedopgave a overvege spargsmdet om
gennemfarelse af ssalige informationsforan-
staltninger (annoncering, radio-tv, brochu-
rer m. v.) i forbindelse med vedtagelse (ud-
fagdigelse) a nye love og administrative
forskrifter.

Med hensyn til informationsindsatsens
neamere omfang redegeres s. 37-38 for en
sondring mellem en stor gruppe love og ad-
ministrative bestemmelser & amen inter-
esse, der aene pakalder en summarisk infor-
mationsvirksomhed, og en vassentligt mindre
gruppe & love, der tilsiger en informations-
virksomhed med sigte pa, at befolkningen
straks fra lovens ikrafttraadelse har en rime-
lig indsigt i de nye reglers indhold. Denne
sondring kan ikke drages pa nogen prais
méde, men navnlig fadgende to synspunkter
kommer i betragtning:
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For det farste ber der lasgges veagt pa, om
loven umiddelbart fé& betydning for en
starre befolkningsgruppe (f. eks. en ny faad-
seldov), dler om loven harer til den omfat-
tende gruppe &f love, der knytter retsvirknin-
ger til stuationer eler handlinger, der ved
lovens ikrafttrasdelse kun er aktuelle for for-
holdsvis fa personer, - men som i tidens Igb
kan fa betydning for forholdsvis mange men-
nesker.

For det andet ma det tillasgges betydning,
om borgerne umiddelbart kan eller skal ind-
rette 9g efter loven, eler om dens anven-
delse forudsadter en kontakt med en offent-
lig myndighed, sdledes a den mere indga
ende informationsvirksomhed mest hensigts-
messigt henskydes til dette kontakttids-
punkt.

Vedrarende vag & informationsmidler
finder udvalgsflertallet, at fagende betragt-
ninger ber tillaggges veat:

at informationen gives gennem medier,
der i vidt omfang forbruges af befolkningen
(blade, radio og tv),

at informationen kan péregnes at have en
rimelig gennemd agskraft,

at informationen med rimelig sikkerhed
nar frem til de sdkaldt informationssvage,
dvs. personer, der pa grund af sociale, ud-
dannesesmaessige, arbgdsmeessige dler fri-
tidsmassige forhold har vanskeligt ved at
modtage eller tilegne sg information,

at der kan etableres en rimdlig forbindelse
imellem den offentlige information, f. eks.
en annonce, og en redaktiond behandling af
det pagaddende emne,

at den samtidige benyttelse af flere medier
til information ma tillagges en vassentlig
sdvsteendig veadi.

Ud fra disse synspunkter ma udgangs-
punktet vege, a der ber informeres om nye
love og administrative retsforskrifter af
amen interesse gennem annoncering i pres-
sen og oplysning i radio og tv, begge dele i
forbindedse med den redaktionelle behand-
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ling a retsforskriften, som kan paregnes pa
grundlag a forsyningen & pressen med in-
formationsmateriale. Endvidere ber der i et
vist omfang anvendes pjecer o. lign. Herudo-
ver kan der navnlig blive tale om salige
foranstaltninger over for informationssvage

grupper.
Annoncering.

Udvagdlertdlet fremhaarer bl. a, a annon-
ceringens vaadi i vaesentlig grad beror pa be-
handlingen af annoncestoffet, dvs. pargs
maet om annoncernes placering og pargs-
malet om interessen for sammenkaadning &f
annoncerne og redaktionel behandling. Det
e flertallets opfattelse,

at der i dmindelighed bar ske annonce-
ring i tilfadde, hvor loven eler den admini-
srative bestemmese indeholder dof &f
amen interesse,

at veledningen af 3. november 1972 om
det offentliges brug af annoncering fortsat er
egnet til at afgere, hvorndr der er et saligt
behov for annoncering,

at der med hensyn til, hvor annoncering
ber finde sted, ber tages udgangspunkt i det
hovedsynspunkt, der ligger til grund for ve-
ledningens punkt 5, nemlig at befolkningens
information om nye love m. v. ikke ber vaae
ahagig & valget o daglig avis.

Udvagsflertallet omtaler s. 4041, at ogsa
annoncering i et vist omfang i distriktsblade,
ugeblade og fagblade kan vazre hensgtsmess
d0.
Radio og tv.
Udvdgdlertallet har med tilfredshed noteret
490, a Danmarks Radio (DR) i 1977 agter
a indfare en rubrik i radio og tv til formid-
ling af samfundsinformation. | tv skal pro-
grammet  (»OBS«<  orientering-borger-sam-
fund) sendes hver 14. dag, medens der i ra
dioen indtil videre bliver tale om ikke pro-
gramsatte inddag - sdkaldte spots. Produkti-
onen a inddagene sker uden for DR og be-
kostes af den informerende myndighed.



Udvagdflertalet foreddr of savel prakti-
ske som principielle grunde, a de statdige
informationsinddag formidles gennem da
tens informationskontor.

| henhold til den gaddende lov om radio-
og fjernsynsvirksomhed er programansvaret
og dermed redigerings- og placeringsretten
henlagt til DR. Dette rgjser spargsmaet om
ansvarsdelingen mellem DR og den for in-
formationsinddagets indhold politisk an-
svarlige minister.

P4 grundlag o tilkendegivelser fra DR
over for udvalget er det dog udvagsflertal-
lets opfattelse, a DR kun helt undtagelses-
vig kan forventes at afvise dler dille krav
om andring af et tilsendt indsag. Flertallet
har derfor anbefdet, & e samarbgde med
DR etableres pa det fordliggende grundlag,
og sdedes at der afholdes regedmasssige kon-
taktmeder mellem statens informationskon-
tor og DR til dreftese af bl. a. mere princi-
pielle spargsmdl.

Et mindretal inden for flertalet (Erik
Ninn-Hansen) opfordrer til en snarlig aa+
dring & radioloven, der skrer statens ud-
haagighed af DR i forbindelse med informa:
tionsudsendelser. Efter mindretallets opfat-
telse ma den ngdvendige sendetid illes til
rédighed for statens informationskontor, der
sv ska redigere og uden indblanding fra
DR forestd sadanne udsendelser pa de tids-
punkter, informationskontoret anser for
mest hensigtsmaessige.

Pjecer m.v.

Nogle love tilsger som nsevnt ovenfor, at
der far deres ikrafttraaden gennemfares en
mere omfattende informationsindsats, der
giver befolkningen mulighed for straks fra
ikrafttraadel sestidspunktet at have et nogen-
lunde udtegmmende kendskab til lovens ind-
hold. | sdanne tilfadde er det efter udvags
flertdlets opfatelse nadvendigt, & der som
supplement til annoncering og den mere
summariske information i radio og tv udar-

bejdes pjecer, der pa mere omfattende méde
redeger for den nye lovs indhold. | nogle til-
fadde kan sadanne pjecer pa grundlag & re-
gistre udsendes til de personer, der bergres
af loven; i andre tilfadde ma de fremlasges
pa et kommunalt kontor, biblioteker m. v. til
afhentning.

Salige informationsforanstaltninger over
for informationssvage.

Udvagsflertalet peger bl. a. pa, a admini-
strationen jaavnligt gennem sine registre vil
have mulighed for a udvedge kategorier af
personer, der i en given sammenhaayg ma
paregnes a pakade en saalig informations-
indsats (pensionister, enlige madre, arbgds-
lase m. v.). | sdanne tilfadde kan der vaare
anledning til at gere en sxalig informations-
indsats gennem udsendelse af informations-
breve, kortfattede pjecer €l. lign.

Andreinformationsforanstaltninger.

Udvagdflertalet finder det vigtigt, at statens
informationskontor i samarbegde med ved-
kommende ministerier og styrelser e op-
magksom pa muligheden for en sterre infor-
mationsdakning gennem anvendelse af mere
utraditionelle informationsforanstaltninger
som plakater, udstillinger, filmm. v.

17°. Opfalgningsinformation.

En opfagningsnformation vil  navnlig
komme pa tale med hensyn til de love og
lovkomplekser, hvorom befolkningen som
helhed dler starre befolkningsgrupper til
stadighed har behov for et vist omfang af
viden. Opfalgningsinformationens omrade
bliver stort st identisk med den type & love
m. v., hvorom der efter de synspunkter, der
er omtalt ovenfor side 34, ogsa ber foretages
en mere omfattende nyhedsinformation.
Midlerne i en sddan opfa@lgningsinformation
ma derfor navnlig blive mere omfattende an-
noncer, der pa en ret udferlig made fremtil-
ler hovedpunkterne i de pageddende regler,
mere omfattende radio- eler tv-udsendelser
0g eventuelt udsendelse a pjecer, hvorom
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der pa forhand annonceres i presse og radio-
tv.

Herudover kan der ske en opfdgningsin-
formation ved, a visse lovgivningsomrader
m. v. inddrages i undervisning, navnlig i
voksenundervisningen.

[11°. Stuationsinformation.

Udvagdlertalet understreger betydningen
a, a der dilles en god informationsservice
til radighed for mennesker, der befinder sg i
eler negmer 9g de situationer, hvor regler-
nes anvendelse bliver aktuel (sggteskabsind-
géelse, giendomskab, sygdom, byggeri, ar-
bejdd gshed, udstykning osv.).

Denne informationsservice ma helt over-
vegende ydes gennem mundtlig vejledning
fra myndighedernes side, udlevering af
skriftligt  materiale (pjecer, veledninger
m. vy eler - i mange tilfadde - mest hen-
sigtsmesssigt ved en kombination af disse to
ting. Informationen ma overvgiende ydes lo-
kalt, og under udvagets made med Kom-
munernes Landsforening var der enighed om
a understrege den afgarende betydning &,
at de enkelte kommuner er i stand til at byde
pa e hgjt niveau a informationsservice. Ud-
vagdflertalet finder ikke at burde ga nea-
mere ind pa, hvorledes kommunerne ber or-
ganisere denne service, men understreger
bl. a. vigtigheden &, at der i hver kommunes
forvatning er et af beboerne kendt sted,
hvor de kan fa preecise oplysninger om, til
hvilke (andre) kontorer i kommunen de
skal henvende sig om bestemte spergsmal.

Endvidere foredd udvalgsflertallet, at
statens informationskontor - ligesom Statens
informagjonsteneste i Norge - fremtidig ud-
aver en central oplysninggtjeneste ved besva
relse a forespargder om, til hvilke statdige
dler kommunae, centrae dler lokale myn-
digheder der kan rettes henvendelse om et
givet spergsmal.
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Saligt om bibliotekernes rolle ved informa-
tionomlovem. v.

Udvalgsflertalet har pd baggrund af biblio-
tekdoven og de stedfundne dreftelser med
bibliotekstilsynet og Danmarks Biblioteks-
forening beskrevet bibliotekernes rolle ved
information om love m. v. Flertallet finder
denne rolle meget betydningsfuld.

Udvagsflertallet foreddr, a der nedszdtes
en kontaktgruppe medlem biblioteksvassenet
og statens informationskontor til dreftelse af
mulighederne for en udbygning & bibliote-
kernes medvirken i informationsvirksomhe-
den og for en fadtlaggelse a neamere sam-
arbgjddinier.

F. Informationens udformning.

Udvdgdflertdlet fremheever bl. a,

at informationen i sterst mulig grad sk
vage egnet til at blive iagttaget (leest), tileg-
net og erindret, hvilket bl. a. betyder, a in-
formationen bgr sages udformet med ud-
gangspunkt i den made, hvorpa informati-
onsmodtageren ma forventes at opleve pro-
blemerne,

at informationen - foruden at vaze kor-
rekt - ber fremtrade i en objektiv og neutral
form.

G. Forskning.

Udvagdflertalet understreger betydningen
d, a den foreddede @gede informationsvirk-
somhed fdges op med en forskningsvirk-
somhed, der tager sigte pa at bidrage til i he-
jere grad a beyse informationsbehovet og
dets placering og navnlig til at beskrive for-
skellige informationsmetoders og metode-
kombinationers  effektivitet.  Informations-
kontoret ma efter flertalets opfattelse have
ressourcer til selv at kunne foretage mindre
undersggelser af denne karakter, men flertal-
let peger herudover pa gnskeligheden af et
ted samarbegjde mellem statens informations-
kontor og de relevante institutter ved uddan-
nelsesingtitutionerne.



H. Bevillinger til informationsforanstaltnin-
ger.

En informationsvirksomhed efter de ret-
ningdinier, udvalgflertalet foredar, ned-
vendigger bevillinger a en anden starrelses-
orden end de hidtidige, meget begramsede
udgiftsbelgb pa omrédet. Flertallet giver
nogle talmaessige oplysninger og sken til be-
lysning a denne starrel sesorden:

| finansdret 1975-76 er kun anvendt ca. 3
mill. kr. til information om nye love. Efter
datens  informationskontors  vurdering
kunne der have vaget anledning til informa-
tionsforanstaltninger vedrarende i alt ca. 80
love, der ville have kreevet et samlet udgifts
belgb pa ca. 13 mill. kr. Hertil kommer et
skannet belgb til information om administra:
tive forskrifter (bekendtgerelser og cirkulae
rer), som nagppe ville vaae blevet lavere,
samt udgifter til radio- og tv-spots (skennet
til 3 mill. kr.) og til mere speciele informa
tionsforanstaltninger (annoncer i distrikts-
0og ugeblade, uddtillinger, film, plakater
m.v.).

Ovenfor er alene omtalt udgifter til ny-
hedsinformation. Opf@lgnings- og - navnlig
- dtuationsinformation vil herudover kreeve
betragtelige udgiftsbelgb, navnlig til pjecer
og lignende skriftligt vejledningsmateriale.

Udvagsflertalet oplyser om de norske og
svenske udgiftsbelgb (Norge: bevillinger pa
46 mill. kr. i 1977 alene til annoncer om
lovem. v.; Sverige: 52 mill. kr. i 1975-76 til
information om love m. v.) og bemagker, a
der ikke er grund til a antage, at Danmark
er vaesentligt anderledes tillet.

I. Organisation og forretningsgange.

For s3 vidt angar den principielle arbejdsde-
ling melem statens informationskontor og
de enkelte fagministerier anser udvalgets
flertal informationsvirksomheden som en ar-
bejdsopgave, der har sit udgangspunkt i det
respektive fagministerium. Fagministeriet er

sdedes den primaat initiativtagende og trad-
fer den enddige afgardse vedrarende infor-
mationens enkeltheder og omfang.

Informationskontoret  ber ogsd  kunne
vage initigtivtagende over for & ministe
rium, og det er radgivende med hensyn til
vag a magrupper, vag a informationska-
naler, udformning af informationer m. v.

Hertil  kommer  informationskontorets
praktisk udfagrende rolle ved bl. a formid-
ling & annoncering, udarbejdelse og udsen-
dese & pjecer og formidling & de statdige
informationsinddag i radio og tv.

Udvdgdlertallet anbefder, at der i hvert
ministerium blandt medarbgjderne udpeges
én dler flere, der specidiserer dgi informati-
onsspergsmd og fungerer som kontaktmand
til statens informationskontor.

Med hensyn til bevillingsgangen anbefaler
udvalgets flertal

at man som udgangspunkt bibeholder den
hidtidige bevillingsstruktur, sdedes at hver
minister skal sage sine egne bevillinger, og
a der samtidig gennem etablering & en saa-
lig specifikationskonto for udgifter til infor-
mation om lovgivning m. v. skabes det for-
nadne overblik over det samlede forbrug,

at der samtidig bevilges et ikke uvassent-
ligt rédighedsbeleb til statens informations-
kontor, bl. a. til dakning a uforudsete in-
formationsbehov,

at bevillingerne til produktion af inddag i
radio og tv centraliseres i informationskon-
toret.

Et mindretal inden for flertallet (Erik
Ninn-Hansen) har ansket en kraftigere cen-
tralisering & informationsvirksomheden og
foreddet den samlede informationsbevilling
henlagt under statens informationskontor.
Endvidere mener mindretallet ikke, at der
bar ansadtes specidle medarbejdere i de en
kelte minigterier til a varetage informations-
opgaverne.

65



Med henblik pa a opna den forngdne
samordning &  informationsvirksomheden
anbefder udvagsflertalet endvidere,

at statens informationskontor hver som-
mer i forbindese med udarbejdelsen af lov-
programmet for den kommende folketings-
samling indhenter oplysninger om gennem-
farte og planlagte informationsforanstaltnin-
ge fra samtlige ministerier og styrelser med
udgiftsangivelse,

at der indferes pligt til i bemagkningerne
til lovfordag udtrykkeligt at anfare, i hvilket
omfang loven giver anledning til ssalige in-
formationsmasssige forangtatninger med an-
givelse & forventede udgifter,

at der indferes obligatorisk hering & in-
formationskontoret over aktstykker vedrg-
rende informationsbevillinger.

Udvalgsflertallet har afduttende peget pa
behovet for en personaleudvidelse i statens
informationskontor som en nadvendig for-
udssgning for gennemfarelsen & flertalets
fordag.

Et medlem af udvalget (Kjeld Wamberg)
har generelt taget afstand fra udvagsflertal-
lets fordag. Sagudtalelsen er aftrykt side
57-59.
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Finansministerietscirkulaare nr. 100 af 12. juni 1975.

Bilag 1.

Cirkulaae om statens informationskontor og om statslige myndigheders
annoncering og evrige informationsvirksomhed.

Regeringen har bedluttet, at statens an-
nonce- og reklamekontor ud over sine hidti-
dige opgaver, som er naevnt nedenfor i kap.
I, skal varetage rédgivning og fremme erfa-
rlngsudveksllng i forbindelse med datdige
myndigheders informationsvirksomhed.
Samtidig aandres kontorets navn til statens
informationskontor.

Kapitdl 1.
Forretningsomrade.

§ 1. Statens informationskontor skal i
samarbgjde med de bergrte myndigheder ar-
beide for

- styrkelse a kontakten til TV, radio og
pressens redaktioner,

- forbedring a metoderne for annoncering
og andre former for betalt information, og

- samling, bearbegjdelse og videregivelse o
efaringer, der indvindes a de enkelte
myndigheder i deres informationsvirksom-
hed.

8 2. Statens informationskontor kan ind-
hente oplysninger fra de enkelte myndighe-
der til belysning & de forhold, der harer
u:((jjer informati onskontorets forretnlngsom-
rade

Sk. 2. Statens informationskontor kan
endvidere henlede_de evrige myndigheders
opmagksomhed pa behovet for iveaksa-
tedse & informationsforanstaltninger og &
undersagelser om disse forangatningers
virkninger.

§ 3. Myndigheder, der pataanker at gen-
nemfare sterre informationsforanstaltninger
dler -undersagelser, ber pa sa tidligt et tids-
punkt som muligt optage forhandling herom
med statens informationskontor.

Finansmin. adm. dep. j. nr. 0820.

Kapitel 11.

Saligt om statdige myndigheders
annoncering og andre former for betalt
information.

8§ 4. Hvor der ikke er fastsat saalige be-
semmelser om annoncering a meddelelser
til offentligheden, péhviler det den enkelte
myndighed inden for sit omréde foruden a
overvge andre mulige meddeldsesformer
(pressemeddelelser, tryksager m.v.) a
tredfe afgardlse om, hvorvidt og i hvilket
omfang annoncering ber finde sted, samt om
annoncernes indhold.

8 5. Ved gennemfarelsen af retsforskrifter
eler administrative dispositioner & retligt
indhold bgr de enkelte myndigheder tage
dtilling til, hvorvidt der fordigger behov for
gennem annoncering a sege kendskabet til
de pageddende forskrifter eller dispositioner
udbredt i offentligheden.

Sk. 2. Bemaakninger til lovfordag ber in-
deholde et sken over de forventede udgifter
til eventuel annoncering om loven eler om
administrative dispogtioner i henhold il
denne, jfr. herved ogsa § 2 i statsministeriets
cirkulage nr. 195 & 16. september 1966 om
bemagkninger til lovfordag.

§ 6. Til brug ved afgarelser efter 88 4-5
e udfaadiget veledning nr. 238 a 3. no-
vember 1972 om det offentliges brug af an-
noncering, og i tvivistilfedde ber myndighe-
derne rédfere sg med statens informations-
kontor, jfr. 88 9-11.

8§ 7. Ved udarbgidelsen af nye dler am-
drede retsforskrifter ber opmagksomheden
vage henledt pd, om der ud fra de betragt-
ninger, som er anfart i den i § 6 naevnte veg-
ledning, er behov for gennemfarelse af ud-
trykkelige bestemmelser om  annoncering
ﬁller for andring & hidtil geddende regler

erom.

§ 8. Udgifter til annoncering afholdes &f
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den annoncerende myndighed i henhold til
de til enhver tid fastsatte budgetmasssige reg-
ler og retningdinier.

Sk. 2. Det pahviler den enkelte myndig-
hed at pase, at der er de fornadne midler til
rédighed til annoncering efter 88 4—5.

§ 9. Statens informationskontor har til op-
gave a fungere som konsulentorgan for de
statdige myndigheder med hensyn til annon-
cering.

Sk. 2. Statens informationskontor kan
yde bistand ved udarbejdel se af annoncebud-
getter i forbindelse med lovfordag, aktstyk-
ker til finansudvalget samt i ale Situationer,
hvor der foreligger starre konkrete annonce-
ringsbehov.

Sk. 3. Statens informationskontor skal
radsp@rges vedrerende de praktiske spargs-
mal, der knytter sig til annoncering, nemlig
valg af blade og brug af eventuel bistand
ved annoncens udformning. Dette gadder S
ledes, nar der er spergsmd om a benytte
private reklamebureauer €ler freelance
konsulenter, respektive dagblades reklame-
tekniske afddlinger.  Informationskontoret
skd endvidere godkende kontrakten med
det pagaddende bureau m. v. og medvirke
om radgiver under annonceringens forlgb.

k. 4. Nar en myndighed retter henven-
delse til statens informationskontor om bi-
stand ved vag af privat reklamebureau, an-
viser informationskontoret over for vedkom-
mende myndighed et eler flere bureauer,
normalt tre, som skennes egnede til lgsning
af pagaddende opgave. Vd get foretages der-
efter af vedkommende myndighed.

dek. gv _ kIStatens c,i nformanonslf(%rgor ska
ge udviklingen pa annoncemarkedet og pa
bass heraf forestd udarbgdelsen & san-

dardkontrakt til brug ved indgéelsen o -
tale med private bureauer m. v.

Sk. 6. En myndighed kan efter samrad
med informationskontoret lade foretage -
terferﬂgmde undersagelse a en annoncerings
effekt.

§ 10. Al annoncering for statens regning
skal formidles af statens informationskontor.

Sk. 2. Bortsat fra de annoncer, der over-
drages private bureauer, ekspederer statens
informationskontor annoncerne til bladene
og udever den fornedne indryknings- og
tekstkontrol pa de annoncerende myndighe-
dersvegne.

§ 11. Al annoncering for statens regning
afregnes gennem statens informationskontor,
som efter betaling & annonceudgifterne mé
nedligt debiterer de pégeddende myndighe-
der for de udlagte belgb og i gvrigt pa myn-
dighedernes vegne farer den lgbende reg-
ningskontrol.

§ 12. DSB, post- og telegrafvaesenet og til-
svarende kommercidle statsvirksomheder er
undtaget fra bestemmelserne i 88 9-11, men
kan, sifremt det gnskes, opna bistand fra
statens informationskontor.

§ 13. Statens informationskontor kan pa
tilsvarende made som navnt i § 9 fungere
som konsulentorgan med hensyn til andre
betalte informationsforangtaltninger, der ud-
fares for statens regning, herunder radgive
om praktisk tilrettelagggelse af informations-
kampagner og brug af eventud bistand ved
udformning af plakater og andre tryksager
a informationsmaessig karakter.

§ 14. Dette cirkulage traeder i stedet for
gkonomi- og budgetministeriets cirkulage
nr. 237 af 3. november 1972.

Finansministeriet, administrationsdepartementet, den 12. juni 1975.

Knud Heinesen.
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@konomi- og budgetministeriets vejledning nr. 238 af 3. november 1972,

Bilag 2.

Veledning om det offentliges brug af annoncering.

Pa grundlag af betaakningen »Det offent-
liges annoncering i dagspressen« (nr. 641,
1972) angives nedenfor nogle retningdinier
for det offentliges brug a annoncering.

Vegledendekriterier for, hvorvidt og i hvilket
omfang annoncering bar finde sted.

1. Til skring & offentlige myndigheders
egen virksomhed vil myndighederne |gbende
have brug for a udsende administrativt be-
stemte meddeldser, f. eks. om stillingsopsag
eller bredere rekruttering af personale, kab
og sag & fast gendom, licitationer, udpant-
ninger og ekspropriationer. Ved formidlin-
gen a sadanne henvendelser til offentlighe-
den vil myndighederne i alminddighed vaae
henvist til brug netop af annonceformen, og
det ma pa dette omrade anbefaes, at annon-
ceringen som hidtil sker ud fra rent forret-
ningsmaessige hensyn, dvs. kun i det konkret
nadvendige omfang. Dette gedder sdvel med
hensyn til annnoncernes starrelse, udstyr og
hyppighed som med hensyn til bladvalg, dt
efter annoncernes adresse til erhvervsbe-
semte, faglige, geografiske dler andre ud-
snit a befolkningen.

2. Afgarelsen af spargsméet om, hvorvidt
der bar ske annoncering med det formdl at
sge kendskabet til gennemferelsen dler
ikrafttreadelsen af retsforskrifter dler a ad-
ministrative dispositioner udbredt i befolk-
ningen dler starre grupper af denne, ma
tredfes efter en konkret vurdering i det en-
kelte tilfadde eler for hver enket type &
forskrift dler disposition.

Til brug ved en sddan vurdering kan fd-
gende betragtninger fremhaeves:

a. Annoncering i dagblade, eventuelt
andre blade, vil navnlig veae indiceret med
hensyn til retsforskrifter eller administrative
dispositioner, der berarer en bred, ubestemt

0.- og B.- min., Adm. dep. j. nr. 0820

dd & befolkningen, og som ikke virkdigge-
res efter deres formd blot ved at blive admi-
nistreret (f. eks. en generd forhgdse o
folke- og Invalidepension dler a vaatafgif-
ten for motorkeretgier), men forudssdter
borgernes medviden og medvirken.

b. Dette gadder sdledes, hvor der gennem-
fares eler sker andring & regler om pligter,
hvis tilsdesdtelse kan medfere strafansvar
eller andre retsvirkninger for den enkelte
(f. eks. andrede regler om motorkeretgjers
udstyr eler om tidspunkt for indgivelse &f
sdvangivelse a indkomst og formue eler
regler, hvorved administrative opgaver dele-
gerestil en starre kreds af borgere), rettighe-
der, som den enkelte efter eget valg kan ud-
nytte (f. eks. ret til klage til folketingets om-
budsmand, ret til erstatning efter by- og
landzoneloven og ret til aktindsigt efter lov
om offentlighed i forvaltningen), eller ad-
gang til efter ansagning at opna saalige tilla-
delser eler ydelser (f. eks. tilladelse til svan-
ger;skdasa‘brydelse eller saalige sociale ydd-
Ser).

c. Er der i forbindelse med sidanne rets-
forskrifter eler administrative dispositioner
fastsat tidsfrister (f. eks. for indgivelse af
ansggninger eler anmeldelse af krav) dler
betingelser, som det er a betydning for den
enkelte at have kendskab til (f. eks. for er-
statning efter by- og landzoneloven eler for
opnéelse af saalige socide ydelser), vil der
vage saligt behov for annoncering, safremt
oplysninger om sidanne forhold ikke pa
anden made kan ventes viderebragt til of-
fentligheden i tilstrakkeligt omfang eller
med forngden praision.

d. Ogsd den omstandighed, at en retsfor-
skrift dler administrativ disposition traeder i
kraft enten med meget kort varsel dler for-
holdsvis laange efter vedtagelsen og pressens
omtae heraf, vil ofte tale for, a oplysning
om ikrafttreadelsen sages udbredt ved an-
noncering.
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e. Det mai evrigt fremheeves, at gennem-
fardse af retsforskrifter, der er fastsat admi-
nistrativt, og administrative dispositioner
ofte vil have givet anledning til vasentlig
mindre offentlig debat end gennemferelse af
lovfordag; dette forhold ber derfor tages i
betragtning i forbindelse med overvgdsen
af annoncering i dagblade, eventuelt andre
blade, af sddanne forskrifter eller dispositio-
ner (f eks. prisstop, karantemeforanstalt-
ninger, vandingsforbud).

/. Opmagksomheden henledes endvidere
pd, a informationsbehovet kan vage pavir-
ket &, a andre meddeldsesmidler bidrager
til oplysnlngsformldlmgen sdedes eksamn-
pelvis pengeindtitutternes orienterende virk-
somhed om opsparingsfremmende  retsfor-
skrifter og den indsats, som saglige helvof-
fentlige ingtitutioner gver pa andre omréder,
blandt disse indsats for sterre fordsdssk-
kerhed dler sygdomsforebyggese.

3. Hvis administrationen af gaddende rets-
forskrifter giver anledning til formodning
om, a der e behov for fornyet annoncering
ud fra indskearpningshensyn eller lignende,
vil annoncering i dette_gemed ogsa kunne
komme pa tale. Det ma dog fremheaves, at
adminigtrationen a retsforskrifter erfarings-
vis som oftest i 9g sAv vil medvirke til, at
hovedindholdet af retsforskrifterne efterhan-
den indgdr i befolkningens eler vedkom-
mende  befolkningsgruppes  dmindelige
»retsbevidsthedx.

4. Bredt oplysende annoncering kan i ssa-
lige tilfedde udgere et aternativ til gennem-
fardse a retsforskrifter eller administrative
dispositioner, navnlig i form a forebyg-
gende kampagner, der kan overfladiggare -
muligvis vassentlig kostbarere - lovgivnings-
messge dler adminidrative foranstaltnin-
ger.

5. Skannes der a vaze behov for a
ivagksadte annoncering om retsforskrifter
dler administrative dispositioner dler fore-
byggende kampagner, ber dette ske ud fra
forudssdningen om, a den enkelte borger
ikke kan forventes at holde éller laese mere
end en enkdt daglig avis. Det ma derfor
anses for rigtigst, a annonceringen sa vidt
muligt omfatter samtlige dagblade, dog e
des, a annonceringen - safremt forskriften
eller dispositionen kun vedrerer et klart &-
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granset omréde af landet - begramses til
dagblade, eventuelle andre blade, i det pa
geddende omréde.

Annonceringens indhold og udform-
ning m. v.

1. Medens spargsmélet om, hvorvidt der
bar ske annoncering om retsforskrifter og
administrative dispositioner, i hvert enkelt
tilfadde ma afgares ved en vurdering efter
de ovenfor anfarte retningdinier, vil spargs
mélet om den enkelte annonces udformning
afhange ikke blot af arten & de pagaddende
forskrifter eler dispositioner, men ogsa &
disses omfang og tekniske opgtilling.

2. Det vil i amindelighed ikke vage hen-
Sgtsmesssigt & lade annoncen indeholde
sdve ord J/den a de pdgaddende bestemme-
ser dler dispositioner. Hvor der sker annon-
cering om nye eller andrede draffebestem-
melser, vil det dog & retssikkerhedsmaessige
grunde kunne vagre pakraevet, a besemmel-
sernes ngjegtige ordlyd gengives i annoncen.
Som oftest ma det foretrakkes, at annoncen
indeholder en kort gengivelse a de vigtiggte
eementer i forskrifterne eller dispositio-
nerne. Ud fra dette synspunkt er det klart, at
der ved annoncering om forskrifter eller dis-
positioner a kort og forholdsvis ukomplice-
ret beskaffenhed vil kunne gives en mere
udtemmende information, end hvor der er
tale om mere omfangsigt materiale, f. eks.
komplicerede lovregler med omfattende und-
tagel ser og andre speciaregler.

3. Der er i de senere & tilstradot en sprog-
lig forenkling af bestemmesarne i lovfordag
og andre retsforskrifter. Ved den udform-
ning & gengivelser & forskrifternes indhold,
som foretages med henblik pd annoncering,
ma der imidlertid tages hensyn til, a den i
forskrifterne anvendte sprogbrug svd om
de heri forekommendeSBegreber i vidt om
fang ikke er egnet til umiddelbar anvendelse
i en dagsbladsannonce. Da_ annonceringen
tilsgter at give det starst mulige antal med-
borgere kendskab til forskrifternes hoved-
indhold, ma der i gengivelsarne af dette an-
vendes en mere enkel og mundret sprogbrug
end den, der er brugt i forskrifternes tekst,
ligesom de deri forekommende begreber



dler kriterier ofte ma sage omskrevet dler
populariserat. Det er imidlertid af afgerende
betydning, at arbejdet hermed udfares med
den sterste omhu, sdledes at annoncen trods
den sedfundne forenkllng af sprogbrug og
begreber er udtryk for en fuldt ud korrekt
gengivelse o de pagaddende forskrifters ho-
vedindhold.

4. Der bar ikke i annoncen tages stilling til
fortolkningstvivl eler lignende, hvorimod
det undertiden vil kunne vagre hensigtsmess-
Sgt, a der udover en gengivelse af forskrif-
ternes hovedindhold bringes en kort objektiv
omtale a baggrunden for forskrifterne og
oplysning om bestemmel sernes anvendelse |
praksis, f. eks. om rekvirering af blanketter
og om fremgangsmaden ved indgivelse o an-
sagninger eler lignende.

5. Da en annoncering om retsforskrifter
hyppigt kun kan indeholde staarkt koncen-
treret gengivelse af forskrifternes hovedind-
hold, vil det ofte veare formdgtjenligt, at det
i annoncen oplyses, hvilke myndigheder der
efter skriftlig eler personlig henvendelse
kan give neamere oplysninger om forskrif-
ternes indhold, eventuelt ved udlevering af

saatryk, brochurer eler lignende. | andre til-
fedde bar det i annoncen anfares, at forskrif-
terne er optrykt i Lovtidende og kan gen
nemses ved henvendelse pa et bibliotek eler
kebes i saartryk gennem boghandelen.

6. Annoncens udformning og tekniske op-
saning (samt dens placering) og dermed
dens mulighed for a fange blikket og op-
magksomheden er a sdvfdgdig betydning
for skringen & det sterst mulige udbytte af
annonceringsudgifterne. Imidlertid ma der
dilles det krav til den kreative idé, a den
dutter dg til indholdets hovedhensigt. Be-
kostningen af ssalig kreativ indsats i forbin-
delse med annoncens udformning vil under-
tiden kunne begrundes i gnskeligheden af at
fa en bred offentlighed i tale.

7. Annoncerne ber i dle tilfadde udfor-
mes eller godkendes af vedkommende myn-
dighed.

8. Det vil undertiden kunne vage hen-
Sgtsmeessigt, a der etableres koordinerende
dreftelser mellem kommunerne og/eller de
enkelte statsstyreiser vedrarende - evt. fed-
les - lasninger & konkret opstéende infor-
mationsopgaver og disses annoncering.

@konomi- og budgetministeriet, den 5. november 1972.

Per Haskkerup.

/ Ola Johansen.
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Bilag 3.

Den nuvagende informationsvirksomhed i ministerier og styrelser.

Informationsudvalget har i skrivelse af 31.
august 1976 til samtlige ministerier udbedt
dg oplysninger om den nuvaaende informa
tionsvirksomhed om vedtagne lovfordag, be-
kendtgerelser, andringer I cirkulager m. v.
a dmen interesse for offentligheden. Skri-
velsen er gengivet som underbilag 1. | skri-
velsen dilles der en rakke spergsmd med
udgangspunkt i ministeriernes opfalgning af
anbefalingerne i betaenkning nr. 469/1967
om statens informationsvirksomhed. De pa&
gaddende afsnit af betankningen er gengivet
som underbilag 2.

Den virksomhed, som udfoldes a de for-
skellige ministerier og styrelser, e a hgst
forskellig karakter, og medfarer i meget

|. Minigeriernes opfagning af betaankning nr.

omhed

| betankningen om statens informations-
virksomhed sondres der mellem informati-
onsvirksomheden over for saaligt bergrte be-
folkningsgrupper, d.v.s. direkte bergrte per-
soner, organisationer og virksomheder samt
profonelle radgivere (kapitel 4. afsnit
III& og informationsvirksomhed over for be-
flc\)} )ningen i dminddighed (kapitd 4, afsnit

A. Informationsvirksomheden over for
s ligt berarte befalkningsgrupper

Betamkningens afsnit om information over
for saarlijgt bergrte befolkningsgrupper inde-
holder dds anbefainger omkring undersa-
gedser & behovet for informationsvirksom-
hed, dels anbefalinger omkring saglige for-
anstaltninger som udsendelse & nye love og
andre retsforskrifter, koordination af infor-
mationsvirksomheden i fagblade og oriente-
ring af radgivere.

1. Underspgelser af behovet for
informationsvirksomhed
Information over for saaligt bergrte befolk-
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forskellig grad et behov for orientering af
borgerne om nye retsforskrifter. Udvalget
har derfor optillet sine spgrgsmd om infor-
mationsvirksomheden i en forholdsvis detal-
jeret form i den hensgt at forbedre mulighe-
derne for a sammenligne og sammenfate de
enkelte ministeriers og styrelsers informati-
onsvirksomhed. Det har imidlertid ikke kun-
net undgas, at besvarelserne ikke i dle til-
fadde har fulgt det ssamme menster, ligesom
der ikke i alle tilfedde er svaret pa samtlige
reste spergsmal. Da informationsudvalget
har skullet feerdiggare sine overvgelser in-
den udgangen af 1976, har det i sidanne til-
fadde ikke vezet mullgt at indhente korrige-
rende eler supplerende oplysninger.

469/1967 om gatens informationsvirk-

ningsgrupper retter g dels mod personer,
organisationer og virksomheder, som direkte
berares a retsforskriften, dels mod personer
beskadtiget med radglvende virksomhed, der
har relation til retsforskrifter af forskelllg
art. | betasnkningen fored s, at

»minigterierne savel med henblik pa en dmin-
ddig tilrettelasgning af virksomheden som i
konkrete tilfedde foretager en undersegelse
d, hvilke organisationer, virksomheder, rad-
givere m. v., der bergres a ministeriets lov-
givning, og a om disse saligt interesserede
med nogenlunde sikkerhed kan siges at blive
tilstraskkeligt orienteret om nye retsforskrif-
ter. | benaegtende fald ber der optages kon-
takt med de pagaddende om en udbygning af
virksomheden.«

Af de svar informationsudvalget har faet
fra ministerier og styrelser, fremgar det, at
der ikke i nsevnevaadigt omfang er foretaget
generelle undersggelser af informationsbeho-
vet, men at dette | de fleste tilfadde vurderes
konkret af den pageddende myndighed. |



svaret fra ministeriet for offentlige arbejder
siges, at en generel undersagelse nagppe ville
vage hendgtsmessig pa grund & de meget
forskelligartede sagsomréder under ministe-
riet. Det overlades derfor til de enkete
kontorer/sektioner at tilrettelasgge udsendel-
sen o retsforskrifter efter en udsendelsedi-
gte for de enkelte omrader. Miljeministeriet
har tilsvarende udarbejdet et adressesystem
inddelt i malgrupper, som i det konkrete til-
fedde udvedges i samarbgjde med den p&
gaddende sagsbehandler. Af en lang rakke
myndigheder er det oplyst, a udsendelsen
af retsforskrifter sker efter en konkret vur-
dering i hvert enkdt tilfadde, en vurdering
der som omtalt i sterre dler mindre grad
bygger pa standardiserede udsendelsedister.
Det fremgd of besvarelserne, at den bererte
kreds af personer i en rakke tilfadde er sa
afgranset, at en naamere undersagelse ikke
skannes pakraevet, samt at behovet for infor-
mation af saaligt berarte befolkningsgrupper
i amindelighed vurderes som daekket.

Med henblik pad a pdpege udakkede
behov for vejledning om lovgivning og prak-
§S har statsskattedirektoratet etableret et |-
bende samarbejde med de bergrte organisati-
oner gennem uformelle dreftelser i en kon-
taktgruppe. Sédanne ordninger ses ikke at
vage oprettet i andre ministerier eler styrel-
ser, men det fremgd of besvarelserne, a
man i en rakke tilfadde pd anmodning fra
berarte organisationer eler enkeltpersoner
har revideret og udvidet udsendelsedisterne.

2. Udsendel se af nyelove og andre
retsforskrifter

| betankningen neevnes, a udsendelse af
retsforskrifter ma ses i sammenhaang med
den foredede undersagelse o informations-
behovet. Det understreges, at der pa ministe-
riernes udsendelsedister ogsa bar optages or-
ganisationer, som vel ikke jaavnligt bereres
a minigteriets lovgivning, men hvor dette
dog ikke helt gaddent er tilfaddet. Hvor ad-
ressatantallet er stort, kan der med forde
etableres et marbejde om udsendelsen med
trykkeriet. Betaakningen foreddr, at

»ministerierne paser, at retsforskrifter udsen-
des til sdvidt muligt enhver organisation,
som ma antages at have interesse i dem, og
at forskrifterne, hvor der ma antages a veae
behov herfor, ledsages af en nagmere uddyb-

ning eler eventudt blot konstatering af den
skete aandring i retstilstanden.«

Af besvarelserne fremgér, a nye love og
andre retsforskrifter i stort omfang udsendes
til de interesserede organisationer i overens-
semmelse med behovet, sidan som det en-
kelte ministerium eller den enkdlte syrelse
vurderer det (se ovenfor). | en rakke til-
fadde angives, at yderligere anmodninger om
tilsendelse & informationsmateride efter-
kommes, ofte med optagelse af den paged -
dende pa udsendel sedisterne.

Med hensyn til udsendelse a uddybende
vegledninger fdges der en noget varierende
praksis. Hovedindtrykket er, at retsforskrif-
terne ledsages af en uddybning eller oriente-
ring, ndr dette skannes nedvendigt. Veled-
ningen kan vaae indeholdt i supplerende cir-
kulegrer, i pressemeddelelser eler i regd-
maessigt udsendte meddelelser. | nogle mini-
sterier og styrelser sker dette atid eler som
hovedregel, mens andre kun gaddent eller
aldrig medsender en sédan vejledning. Det
ma her erindres, at den pagaddende retsfor-
skrift kan uddybes og forklares pa andre
méder end gennem en ledsagende vejled-
ning, f. eks. gennem artikler 1 dagspressen
eller anden offentlig omtale, ligesom der pa
visse omrader ikke skannes a vage behov
for vgledning udover sdve retsforskriften.

Kun skattedepartementet og sikringssty-
relsen oplyser a gere brug af den i betaank-
ningen omtalte mulighed for at lade trykke-
g(afforaage udsendelsen a trykte retsfor-

rifter.

3. Informationsvirksomheden i fagblade og
orientering af radgivere, specielt advokater
| betamkningen omtales muligheden for at
etablere faste korrespondentordninger il
fagblade, samt at lade artikler udarbejdet til
é blad trykke i andre blade, hvis abonnen-
ter kan taankes a have interesse & artiklen.
Det foredas, at

»tjenestemand | ministerierne opfordres til
ved udarbgdelse & artikler m. v. om nye
retsforskrifter til brug i fagtidsskrifter at
have opmagksomheden henvendt pa, om
andre tidsskrifter kan have nytte af samme
information, siedes a der om fornedent
kan tllvqebrlng$ aftde herom melem re-
daktionerne.«
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Med hensyn til orientering &f rédgivere,
specielt advokater, foreddr betankningen, at

»tfjenestemamndene | ministerier i s vid ud-
straekning som muligt i artikler til »Juristen«
(nu »Juristen & Gkonomen«) eler »Uge
skrift for Retsveesen« redeger for ny lovgiv-
ning, savel efter anmodning fra redaktarerne
oM pa eget initiativ, men efter aftde med
redaktarerne, og Sledes a artiklerne som
hovedregdl udformes mere ud fra e sken
over advokaters behov end ud fra videnska-
belige synspunkter.«

Af besvardserne fra ministerier og styrel-
ser fremgar, at der i de fleste tilfadde ikke er
etableret korrespondentordninger eler andre
fagte aftder om udarbgdelse a artikler til
fagblade. Kun statsskattedirektoratet oply-
ser, at der finder en koordination sted md-
lem de bergrte fagblade gennem det foran
omtalte lgbende samarbgide med de bergrte
organisationer i en uformel kontaktgruppe.

Trods det anferte finder der aligevel en
betyddig informationsvirksomhed sted gen-
nem udarbejdelse a artikler til fagbladene,
herunder »Juristen & @konomen« og »Uge-
skrift for Retsvassen. Justitsministeriet, som
finder at initiativet til samarbgjde mellem
forskellige fagtidsskrifter ma komme fra de

dgaddende redaktioner, har et neat samar-
Be]de med »Juristen & @konomen« idet en

ministeriets embedsmaand foretager re-
daktl onen & rubrikken »Nye lovex.

Samarbegjdet med fagbladene har for ar-
bejdgtilsynets, fiskeriministeriets og miljami-
nisteriets vedkommende karakter a regd-
messig forsyning a bladene med artikler
om nye retsregler, mens f. eks. undervis-
ningsministeriet udgiver sit eget tidsskrift,
der i begramset omfang giver en orientering
om nye regler. | nogle tilfadde forsyner den
pégeddende myndighed blot fagbladene med
oplysninger i form a pressemeddeleser,
mens der i andre tilfadde det ikke er etable-
ret nogen kontakt.

Med hensyn til udarbgdelse a artikler
om nye love til »Juristen & @konomen« sker
dette for en rakke minigteriers vedkom-
mende som led i en fast praksis, sdedes for
boligministeriets, handelsministeriets, inden-
rigsministeriets, justitsministeriets og |
nogen grad for miljgministeriets vedkom-
mende. Andre ministerier benytter 9g kun
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undtagelsesvis eller aldrig af denne mulig-
hed, fordi de anser de pagaddende retsfor-
skrifter for at veae for specidle. | betank-
ningen udtrykkes et enske fra advokatradet
om i sterre omfang end hidtil at blive orien-
teret om landbrugsministeriets lovgivning, et
anske som ministeriet angiver a have efter-
kommet.

B. Informationsvirksomheden over for
befolkningen i aminddighed

1. Udsendelse af nye retsforskrifter m. v.
til dagspressen

| betenkningen udtrykkes det synspunkt, at
administrationen ikke bgr forholde sig pas-
sv over for pressens selvaamdige interesse |
a holde leeserne orienteret om nye retsfor-
skrifter, men aktivt sage a interessere pres-
sn i en omtale af disse. Det konstateres, at
ministerierne ikke i ale tilfadde anvender
den af statsministeriet udarbejdede liste over
adressater ved udsendelse a retsforskrifter
og betamkninger a amen interesse, samt a
ministerierne undertiden udskiller sof, der
skannes at vage uden interesse for pressen.
Under hensyn til, a trykningen sker ssmme
sted, og at det pageddende dof nassten und-
tagels&sfrlt ber udsendes til pressen, foredar
betaankningen

»at der sages tilvgiebragt en ordning, hvor-
efter udsendelser foretages fra trykkeriet
uden saskilt anmodning fra det enkelte mi-
nisterium. Udsendelsen bar omfatte love og
tidsmeessigt formentlig vare sammenfalden-
de med trykkeriets afsendelse af seatryk &
retsforskriften til ministeriet.«

Med hensyn til beteankninger findes det
ikke hensgtsmessigt, at udsendelsen sker
automatisk fra Statens Trykningskontor, idet
vedkommende ministerium fastsedter offent-
liggerelsestidspunktet. PA den anden sde
udtrykkes den opfattelse, at det er hensigts-
maessigt, at ministerierne atid overlader det
til trykningskontoret at forestd udsendelsen.

Generelt 9ges i betankningen, at der ikke
bar vises tilbageholdenhed fra administratio-
nens side med udsendelse & nye retsforskrif-
ter m. v. til pressen. Fremsadter andre re-
preesentanter for pressen end de, som er
neevnt pa statsministeriets udsendelsediste,
gnske om tilsendelse af materiale, ber dette
normalt uden videre imgadekommes.



Enddig omtaer betamkningen behovet
for at ledsage retsforskrifterne med resumeer
eller uddybninger og foreddr, at

»ministerierne  udsender  presseoversigter
sammen med vedkommende retsforskrift d-
ler betankning, nar retsforskriften eler be-
tamnkningen e a starre betydning, og dens
indhold ikke er kortfattet og umiddelbart til-

gangdigt.«

Svarene pa informationsudvalgets skri-
velse af 31. august 1976 viser, at nye retsfor-
skrifter som atoverveiende hovedregel ud-
sendes til pressen. Kun direktoratet for ar-
bejdstilsynet, lannings- og pensionsdeparte-
mentet og nogle institutioner under ministe-
riet for offentlige arbgider udsender ikke
atid nye retsforskrifter til pressen, men ori-
enterer direkte de bergrte organisationer
m.v. Af de modtagne svar fremg& ikke
overat, hvordan udsendelsen er organiseret,
men kun arbgdsministeriet, finansministe-
riet, handelsministeriet og sikringsstyrelsen
angiver, a retsforskrifterne som foreddet i
betamnkningen helt eler delvis udsendes au-
tomatisk gennem trykkeriet. De gvrige mini-
sterier og styrelser udsender sdv retsfor-
skrifterne, enten efter statsministeriets liste
eler efter egne udsendelsedister. | undervis-
ningsministeriet foretages udsendelsen & mi-
nisteriets distributionscentral, hvilket anses
for mere rationelt end en automatisk udsen-
delse gennem trykkeriet. | flere svar anfares,
a anmodninger om tilsendelse & retsfor-
skrifter imedekommes, ofte med optagelse
pa den pégaddende myndigheds udsendelses-
liste. Konkluderende ma det om udsendelsen
a retsforskrifter til pressen siges, a udsen-
delse formentlig finder sted i videre omfang
end for afgivdsen & betaakningen, men a
de etablerede udsendelsesordninger ikke
giver den sikkerhed for udsendelse & dle
nye retsforskrifter & mulig interesse for
pressen, som var hensigten med fordaget om
automatisk udsendelse gennem trykkeriet.

Information om nye retsforskrifter, som
skal tregde i kraft med kort varsdl, udgﬂr et
saligt problem. Orienteringen ma her ske
pa et sa tidligt tidspunkt som muligt, ofte i
form & offentliggerelse & betsankninger og
udsendelse a lovfordag. Informationsudval-
get har derfor spurgt, om det forekommer,
at betamkninger ikke offentliggeres, og om

der er gennemfart en ordning, der sikrer, a
fremsatte lovfordag udsendes ogsd til de
dagblade, der ikke er reprassenteret i folke
tingets presseloge.

Med hensyn til udsendelse af betaanknin-
ger til pressen fadges der en noget varierende
praksis. En raskke ministerier angiver, at ale
betamkninger udsendes til pressen, men
endnu flere naavner, at det i Jaddne tilfadde
forekommer, a en betamkning ikke offent-
liggares. Den typiske begrundelse herfor er,
a der har vaget tale om et arbgjde omkring
et emne, som ikke skannes a have offentlig
interesse, f. eks. et rent administrativt anlig-
gende. | handelsministeriets besvardse anfe
res, at betaankninger udsendes til interesseor-
ganisationer m. v., som sk@nnes a have in-
teresse for det pagaddende emne. Det frem-
gar ievrigt ikke a dle svar, hvorvidt udsen-
delsen a betamkninger som anbefaet i be-
tamnkningen sker gennem Statens Tryknings-
kontor. Skattedepartementet og justitsmini-
steriet fdger anbefalingen, mens miljamini-
steriet, sociadstyrelsen og undervisningsmini-
steriet sdv udsender beteankningerne. Det
bemagkes igvrigt, a miljgministeriets be-
tenkninger ikke indgdr i Statens Tryknings-
kontors serie.

Med hensyn til udsendelse af lovfordag
fadges ligeledes en forskelligartet praksis.
Sdv om dette spargsmdl ikke er belyst i ale
svarene fra ministerier og styrelser, fremgér
det, a en raskke minigterier undlader en sy-
sematisk udsendelse af fremsatte lovfordag
til de dagblade, som ikke er reprecsenteret |
folketingets presseloge. Dette er siledes ftil-
feddet for handelsministeriets, justitsministe-
riets, kirkeministeriets og ministeriet for of-
fentlige arbgders vedkommende, medens
miljegministeriet angiver, at kun starre lov-
fordag udsendes til hele pressen.

Hvad endelig ang&r betankningens for-
dag om udsendelse & presseoversigter sam-
men med retsforskrifter og betaakninger,
fremgdr det o besvardserne, a dette sker i
vidt omfang. Det er kun enkelte myndighe-
der, som det ikke medsender presseoversig-
ter i form af resumeer eller pressemeddeldl-
ser, mens det pa den anden sde ogsa kun er
ganske fa, som altid medsender sadanne
oversigter. | de fleste tilfadde udarbgdes og
fremsendes oversigterne sdedes efter en
konkret vurdering a behovet. En enkelt sty-
relse finder ikke at have kapacitet hertil og
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beklager dette. | et andet tilfedde udarbejdes
sadanne oversigter kun i begramset omfang,
og kun til fagpressen.

| miljgministeriet ledsages retsforskrifter
0g betaankninger som regd af en pressemed-
deldse med en kortfattet redegarelse for ind-
holdet samt navnet pé& den medarbejder i mi-
nisteriet, der kan give yderligere oplysning.

2. Kontakt med Danmarks Radio
De overvgelser, som angdr udsendelsen af
retsforskrifter, beteankninger, lovfordag og
presseoversigter til dagspressen, gedder ogsa
for radio og fjernsyn, og i svarene fra mini-
sterier og styrelser angives daogsii flere til-
fedde, a det pagaddende materiale fremsen-
destil Danmarks Radio.

| betankningen behandles radioens og
fjernsynets rolle i informationsarbejdet imid-
lertid selvstandigt med henblik™ pa, om
denne rolle kan foreges. Det naavnes, a
radio- og fjernsynsudsendelser har en flygtig
karakter, som gar dem velegnede til a gere
befolkningen opmaaksom pa, a der er kom-
met »Noget nyt«, mens en dyberegdende ori-
entering er vanskdig at give. Betamkningens
synspunkt er imidiertid, at radio og fjernsyn
bar benyttes i sA vid udstraeknlng LM Mu-
ligt, og a ministerierne derfor ber sege at
gare Danmarks Radio interesseret i de rets-
forskrifter, de gnsker omtalt. Der dgtes i
den forbindelse bade til korte meddelelser i
nyhedsudsendelserne og til  udsenddser,
hvor forskriftens indhold og konsekvenser

belyses naamere. Pa denne baggrund fore-
das, at

»ministerierne seger a etablere en aktiv kon-
takt med Danmarks Radio med henblik pa
informationsvirksomhed om nye love og
andre retsforskrifter i radio og fjernsyn,
bl. a ved gennem udarbgdelse & hendgts
masssige fordag og oplay a gare radio og
fiernsyn interesseret i formidlingen og lette
tilrettelagningen heraf.«

Denne opfordring til a tage kontakt med
Danmarks Radio er fulgt i meget varierende
omfang & ministerier og styrelser. Arbgds
ministeriet, boligministeriet, miljgministe-
riet, socidministeriet og forbrugeringtitutio-
nerne under handelsministeriet opgiver a
have regemeessg kontakt med Danmarks
Radio. Handelsministeriet sdv har stigende
kontakt med radio og fjemsyn vedrerende
energi- og nagingsspergsmal. Landbrugsmi-
nisteriet har ingen aktiv kontakt, men finder
radioens og fiernsynets daekning & sine om-
réder tilfredsstillende. De evrige myndighe-
der ses ikke at have sagt kontakt eller at fae
behov for salig kontakt. Det ma dog neev-
nes, a justitsministeriet gennem Réadet for

starre Fagdselssikkerhed har en aktiv_kon-
takt med Danmarks Radio med henblik pa
informationsvirksomheden (2 naamere
herom i radets redegardlse af 26. august
1)976 til informationsudvalget, underbilag
3).

[1. Ministeriernes anvendelse af annoncer, brochurer, radio og fijernsyn i informations-

virksomheden april 1975 - august 1976.
1. Annoncer

| informationsudvalgets skrivelse til ministe-
rierne har man udbedt sg oplysninger om
omfanget af annoncering om love, bekendt-
gardser og cirkulagrer i finansret 1975-76
og de farte fem maneder & finansdret
1976-77, og det bevillingsmassige grundlag
herfor. Oplysninger om udgifterne til annon-
cering er modtaget fra Statens Informations-
kontor. | underbilag 4 er gengivet en liste
over den informative annoncering i den
naavnte periode med angivelse af 1 hvilken
type blade (dagblade, distriktsblade, uge-
eler fagblade), annoncerne har veget ind-

rykket og omkostningerne herved. Denne

78

liste er opdtillet af Statens Informationskon-
tor og sammenholdt med ministeriernes op-
lysninger.

Annoncering anvendes i meget forskeligt
omfang & de enkelte ministerier og styrelser
til oplysning om nye retsregler. De ministe-
rier, som har gjort sterst brug af annonce-
ring, e ministeriet for skatter og afgifter, so-
cidministeriet og boligministeriet med hen-
holdsvis 15, 9 og 8 emner til ca. 1 mio. kr.
for hvert ministerium i hele perioden april
1975-august 1976. | starrelsesorden er kun
Radet for Sterre Feardselssikkerheds annon-



cering til godt 600.000 kr. sammenlignelig
hermed.

| alt er der annonceret om 46 emner i hele
perioden til et samlet beleb af 4,1 mio. kr.
fordelt p& 30 mio. kr. i finansdret 1975-76
og 11 mio. kr. i de farste fem maneder af fi-
nansaret 1976-77.

Ser man pa anvendelsen a medier, frem-
g& det, at der i atovervejende grad er be-
nyttet annoncering i dagblade, i mindre grad
annoncering i distriktsblade og kun i meget
ringe grad annoncering i fag- og ugeblade.

Vedrgrende det bevillingsmaesssige grund-
lag for annoncering, se afsnit 4.

2. Brochurer

Udover oplysning om annoncering har infor-
mationsudvalget ogsd udbedt sig oplysninger
om, i hvilket omfang der er udfeadiget in-
formationsbrochurer eller lignende om love,
bekendtgerelser og cirkuleger i finansiret
1975-76. Endvidere har man spurgt om det
bevillingsmaessige grundlag herfor samt de
afholdte udgifter fordelt pa fremdtilling og
distribution. Endelig har man spurgt om,
hvorledes brochurerne er distribueret.

Ligesom annoncering anvendes brochurer
i meget forskelligt omfang. Det er i vidt om-
fang de samme ministerier, som anvender de
to former sidelgbende, jfr. listen i underbi-
lag 5 over brochurer udfaardiget april
1975-august 1976. | listen er angivet bro-
churernes oplag og udgifterne fordelt pa
}‘remstllllng og distribution, hvor dette er op-
yst.

Med det forbehold, der ligger i de mang-
lende oplysninger om fremdtillings- og distri-
butionsomkostninger issx for de brochurer,
der er trykt i mindre oplag, er det Sterste
belgb til produktion og distribution af bro-
churer anvendt a minigteriet for skatter og
afgifter med ca. 1 mio. kr. i perioden april
1975-august 1976. Boligministeriet har an-
vendt ca. 650.000 kr., mens socidministe-
riet, handelsministeriet og undervisningsmi-
nisteriet ligger melem ca.  270.000 ; og
380.000 kr. Efter det opgivne er der i finans-
dret 1975-76 anvendt ca. 19 mio. kr. til
fremdtilling og ca. 0,9 mio. kr. til distribu-
tion af brochurer. |1 de fem farste maneder
af finansdret 1976-77 e der anvendt ca.
300.000 kr. til fremdtilling og et ukendt

belgb til distribution. Brochurerne distribue-
res pa mange forskellige méder. Blandt ek-
semplerne kan naa/nes direkte udsendel se til
de bergrte enkeltpersoner, generd hus
standsudsendelse gennem postvassenet, udle-
vering gennem kommuner, biblioteker og in-
teresseorganisationer samt salg gennem bog-
handelen. Hertil kommer udlevering i det
pagad dende ministerium salv.

3. Radio ogfjernsyn

De faareste ministerier og styrelser har i de-
res svar til informationsudvalget angivet, at
de informerer om nye retsforskrifter gennem
radio og fjernsyn. Handelsministeriet naay-
ner dog, at dets embedsmaand i en rakke til-
fadde har medvirket i interviews om er-
hvervdovgivningen, ligesom forbrugerom-
budsmanden og formanden for forbrugerkla
genevnet er blevet interviewet om mar-
kedsfaringdoven. Tilsvarende oplyser ju-
stitsministeriet, a en medarbgder har med-
virket i radioudsendesen »Familiespglet«
om nedsadtelsen a myndighedsalderen.
Medarbgjdere i undervisningsministeriet har
medvirket i udsendelser om den nye skole-
lov. Skringsstyrelsen oplyser, at der er opta-
get meddelelse i radio og fjemsyn om styrel-
sens sagsomréder (f. eks.  lasgekonflikten i
december 1975) efter at sikringsstyrelsen
gennem Statens Informationskontor har kon-
taktet Danmarks Radio.

| forbindelse med bistandslovens ikraft-
traeden den 1. april 1976 har der udover en
omfattende journalistisk dakning veget
bragt en rakke korte spotsi P 3 og ligeledes
korte filminddag i fijernsynet, betalt af soci-
aministeriet. Fernsynsinddagene blev pro-
duceret & Statens Informationskontor og en
fredlance-producer. Vedrerende Radet for
Sterre  Fagdselssikkerheds information i
radio og fjemnsyn henvises til radets skrivelse
af 26. august 1976, underbilag 3.

4. Det bevillingsmesssige grundlag for at an-
vende annoncer, brochurer, radio og fjern-
syni informationsvirksomheden

Af ministeriers og styrelsers svarskrivelser
fremgdr det, at det bevillingsmaessige grund-
lag for saarllge informationsforanstaltninger
kun i undtagelsestilfedde har veget tilvge-
bragt i forbindelse med gennemfardsen &f
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de love, der har vaget informeret om. Som
hovedregel aholdes udgifterne til informati-
onsforanstaltninger sledes over de aminde-
lige standardkonti for kontorholdsudgifter
og trykning af publikationer, dvs. konto 21
og 22 i det gamle standardkontosystem til og
med finansaret 1975-76 og konto 10 og 11 i
det nye sysem. | disse tilfadde har det kun
undtagelsesvis vaget ngdvendigt a sage til-
laggsbevilling. Kun boligministeriet oplyser,
a informationsarbgjdet muliggares ved, a
de omhandlede love hver issa indeholder
hiemme til at afholde et bestemt belgb til
oplysningsvirksomhed i forbindelse med lo-
venes gennemfarelse. Udgifterne optages se-
nere pa tillaagsbevillingdoven under konti-
ene for kontorholdsudgifter og for trykning
af publikationer. | miljgministeriet medtages
i anmagkningerne til finandovfordaget en
bemagkning om saglige informations- og
publikationsopgaver i finansiret, og de for-
ventede udgifter opferes under standardkon-
tiene100g 11.

Radet for sterre Faadsalssikkerhed opta-
ges pa finandoven med et tilskud fra justits-
ministeriet. | 1975-76 og 1976-77 har dette
tilskud vearet pa 3,5 mio. kr. Hertil kommer,
at radet modtager saglige tilskud til informa
tionskampagner om ny lovgivning. |
1975-76 e der ydet 900.000 kr. og i
1976-77 ydes 2,6 mio. kr. til oplysning om
den ny fegdseldov og 500.000 kr. til den
specielle kampagne om pligten til at »blaesei
ballonen«. Disse udgifter afholdes over lov-
reserverne, dog sdedes at de 500.000 kr.
modsvares a besparelser i forbindelse med
vedtagelse & den ny fardseldov.

5. Ministeriernesplaner for denresterende
del af finansaret 1976-77

P& udvalgets spﬁrgsmd om der for den reste-
rende del af finansdret 1976-77 er udarbgj-
det en plan for informationsvirksomheden
har kun boligministeriet, miljgministeriet og
statsskattedirektoratet svarer bekradtende. |

boligministeriets planer mdgar bl. a. produk-
tion a fem filmspots pa hver 60 sekunders
varighed om brandsikringsoven. Det er me-
ningen, at disse skal bringes i fiersynet. Om
Radet for starre Faardselssikkerheds planer,
bl. a vedrarende den ny faadsadovs ikraft-
tresden den 1. mg 1977, henvises til radets
skrivelse af 26. august 1976 til informations-
udvalget, underbilag 3.

6. Ministeriernes syn pa effektiviteten af
infor mationsaktiviteten

Erfaringer med offentlig information gen-
nem annoncering, brochurer, radio og fiermn-
syn er endnu for sparsomme til, a ministe-
rierne kan udtale Sg om effektiviteten af de
naa/nte informationskanaler. | et par til-
fedde er der dog fremsat nogle forsigtige for-
modninger. Indenrigsministeriet finder e
des, a anvenddse & fjermsyn ma vage den
at andet lige mest effektive form. Ministe-
riet for skatter og afgifter henviser til en
kommunikationsanalyse & en sterre kam-
pagne om kildeskat, som viste, a annonce-
ring i dagspressen har en hoj effektivitet, n&r
der er tale om information, der skal give et
enkelt budskab videre til den aminddige
befolkning. Handelsministeriet mener ikke,
a man har tilstrakkeligt erfaringsmateriale
til en sammenlignende vurdering, men fin-
der dog skriftlige informationer til de di-
rekte bergrte kredse mest virkningsfulde.

Sociaministeriet finder, a informations-
kampagnen omkring bistanddovens ikraft-
tragden den 1. april 1976 har haft en ret stor
effekt. Hvorvidt de enkelte dele af kampag-
nen har haft saalig effekt er vanskdigt at be-
degmme, men inddagene i radio og fjernsyn
suppleret af radioudsendelser produceret af
Danmarks Radio samt tilsvarende fjernsyns-
udsendelser synes at have bakket den ov-
rige virksomhed stagkt op. Sociadministeri-
ets beskrivelse & informationskampagnen
om bistanddoven er gengivet som underbi-

lag 6.

[1. Informationsarbejdets organisation i ministerierne

Som svar pd informationsudvalgets spargs-
ma om informationsarbejdets organisation
har en rakke ministerier og styrelser oplyst,
a information om love, bekendigarelser og
cirkulazrer ikke betragtes som et ssaligt sgs-
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omréde, men varetages i tillutning til det a-
mindelige arbgjde med lovforberedelse og
udfeadigese a administrative forskrifter og
af de samme medarbgjdere. | disse ministe-
rier, som udger et flertal, er der derfor ikke



etableret en saalig informationsenhed, og
kontakten med Statens |nformationskontor
og presse, radio og fijernsyn pahviler ikke en
bestemt medarbejder i ministeriet.

En rakke af de ministerier, som i det fore-
gdende kapitel har vist Sg mest aktive i in-
formationsarbgjdet, har imidlertid anerkendt
information som et saaligt sagsomrade og
oprettet en informationsenhed til varetagelse
heraf. De ordninger, som siedes er etable-
ret, er imidlertid ikke ensartede, og i nogle
tilfadde befinder man Sg endnu pa overve-
jelsernes stade.

| arbejdsdirektoratet og direktoratet for
arbgddtilsynet er der opbygget informations-
enheder. | arbgdsdirektoratet beskadtiger
denne enhed 4-5 personer, og dens aktivitet
e ikke begramsat til information om ved-
tagne eller andrede retsforskrifter. Ingen af
de pagaddende virker generelt som direkto-
ratets pressesekretar dler kontaktmand over
for presse, radio dler fjernsyn. Direktoratet
for arbejdstilsynets presseafdeling bestar af
en havdags kontordame og en havdags
journalist. Afdelingen udarbejder lgbende
pressemeddelelser, men det er den péaged-
dende sagsbehandler, der afger om og i hvil-
ket omfang pressemeddelelser ska udsendes.
Pressesekretegen udarbejder &rsberetningen
og er i pvrigt den enkelte medarbejder be-
hjadpelig med udarbejdelse o artikler til
aviser og fagblade. Blandt pressesekretagrens
opgaver er ogsa a formidle kontakten til
netop den medarbejder i direktoratet, som er
specidist pa et givet omrade.

| boligminigteriet har man fra 1. juli 1975
ansat en informationsmedarbeider, hvis ar-
bejdsopgaver imidlertid endnu ikke er defi-
neret negmere udover en generd masa-
ning om at forbedre kommunikationen med-
lem ministeriet og befolkningen.

Inden for handelsministeriets omréde er
information kun udskilt som et saaligt sags
omrade i monopoltilsynet. Tilsynet har pligt
til at udgive en periodisk publikation, der
skal indeholde afgarelser af aminddig inter-
esse, afgarelser truffet o ankensa/net og
domme &f principiel karakter. Fra 1968 har
dette arbegjde veaet overdraget en redaktar,
som ogsd varetager den evrige skriftlige og
til dels mundtlige informationstjeneste.

| miljgministeriet er informationsvirksom-
hed en integreret ddl a det daglige arbejde.
Som en faglig sStette for dette arbgde er

ansat to journalister i henholdsvis departe-
mentet og miljestyrelsen. Minigteriets infor-
mationsstruktur forudsadter desuden, at der
ansxtes en journdist | planstyrelsen oM
ogsA skal betjene fredningsstyrelsen. Skov-
styrelsen betjenes & departementets informa
tionsmedarbejder. En ansagning om ombyt-
ning af en akademikergtilling i planstyrelsen
med en journaigtdtilling er indtil videre il-
let i bero i finansministeriet. Informationsar-
bejdet pahviler det enkelte fagkontor og ud-
fares under dettes ansvar, men i samarbejde
med mformatlonsmedarbejderen Informati-
onsmedarbegjderen anszdtes for to-tre ar,
hvilket skal gare dillingen attraktiv for jour-
nalister, som egnsker a skaffe 9g kendskab
til offenthg administration. Ministeriet |aeg-
ger stor vamgt pa denne ansadtel sesform, som
skrer Igbende kontakt med den hastlge fagr
lige udvikling inden for kommunikation/in-
formationsomradet.

Masagningen for miljeministeriets infor-
mationsarbejde indebaaer bl. a, a man ikke
blot informerer om vedtagne love og andre
regler, men ogsd fremlagyger initiativer og
tanker som led i en offentlig debat, som kan
forbedre grundlaget for fremtldlge lovud-
kast. Ministeriet opfatter cirkulearet om dta
tens informationskontor sadan, at kontoret
skal kontaktes om annoncering, mens konto-
ret i det gvrige arbgide er et tilbud, som be-
nyttes, hvis ministeriet ikke sdv har tilstreek-
kelig erfaring med den givne informations-
opgave.

| minigteriet for kulturelle anliggender
har de enkelte kontorer hidtil varetaget in-
formationsopgaverne pa traditionel made. 1.
oktober 1976 er der imidlertid oprettet en
salig gruppe, som ska overveje formerne
fplr en forbedret informationsaktivitet udad-
til.

Minigteriet for skatter og afgifter overve-
jer ligeledes for tiden den fremtidige organi-
sation a den eksterne og interne informa
tion i ministeriet. | det nyoprettede statsskat-
tedirektorat overvger man ogsa den fremti-
dige organisatoriske opbygning. Som en fo-
relgbig ordning har man oprettet en admini-
grationsafdeling med to kontorer, hvoraf
det ene varetager informations- og instrukti-
ons Virksomheden. Kontorets ressourcer har
fordabig veaet bedaglagt a lasningen &
ssgopgaver, bl. a en forenkling af sdvangi-
velsen og den tilharende veledning. Dette
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abgde udfares i samarbgde med datens
informationskontor.

Socidminigteriet nedsatte i efterdret 1975
en arbegdsgruppe suppleret med en medar-
beder fra statens informationskontor, der
skulle komme med e oplaag om informati-
onsvirksomheden i forbindelse med bi-
danddovens ikrafttraeden 1. april  1976.
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Gruppen afleverede 10. oktober samme & et
notat, som farte til nedssdtelse af den ar-
bejdsgruppe, der har forestaet tilrettelasggel-
sn o kampagnen i samarbegide med & re
klamebureau. | melemtiden arbgder to ud-
vag med spargsmdet om behovet for og til-
rettelagggelsen & ministeriets avrige infor-
mationsarbejde.



Udvalget omstatslig information
Adresse;

Statsministeriet

Sotsholmsgade 12

1216 Kabenhavn K.

Bilag 3
Underbilag 1

Til samtlige ministerier.

| overenstemmelse med folketingsbed ut-
ning af 9. april 1976 om udvidet statdig in-
formation har statsministeriet den 2. juli
1976 nedsat et udvalg med den opgave »a
udforme fordag til retningdinier for en ud-
videt statdig information.

Udvagets fordag ska navnlig omfatte in-
formation om »vedtagne lovfordag, bekendt-
garelser, andringer i cirkulaaer m.v. &
amen interesse for offentligheden.

Under henvisning hertil skd udvaget an-
mode ministerierne om at ville meddele ud-
vaget de nedenfor naavnte oplysninger:

I. Oplysninger om den skete opfeglgning af
betankning nr. 469/1967 om <tatens infor-
mationsvirksomhed.

| den naavnte udval gsbetankning indeholdes
i kap. 4 forskellige fordag vedrarende »In-
formationsvirksomheden over for saaligt be-
rerte befolkningsgrupper« (afsn. 111) og
fordag om »Informationsvirksomhed over
for) befolkningen i aminddighed« (afsn.
V).

Udvaget anmoder om a métte modtage
oplysning om, i hvilket omfang der i ministe-
riet er udviklet en praksis, der er i overens
semmelse med de fordag, der er indeholdt i
betamkningen i fagende underafsnit:

HI A

I B,1
I B, 2
I B, 3
IV B, 1
IV B, 2
v C

Vedrarende afsn. 1V B, 1 bedes specidt
oplyst:

a) hvorvidt det forekommer, a betaank-
ninger afgivet a udvalg under ministeriet
ikke offentliggeres (tilsendes pressen); ud-
vageat sgter herved speciet til offentligge

relsesproblemet  vedrarende  betamkninger,
der ikke indgér i statens trykningskontors
serie.

b) hvorvidt der er gennemfart en ordning,
der skrer, a fremsatte lovfordag udsendes
ogsa til dagblade, der ikke er reprassenteret i
folketingets pressaloge.

1. Oplysninger om anvendelse af annonce-
ring, brochurer, radio og tv i den omtalte in-
formationsvirksomhed .

A.  Annoncering.

Udvaget anmoder om for finansdret
1975-76 a métte modtage en oversigt over
de love, bekendtgarelser dler cirkulager,
hvorom der er sket annoncering i pressen
med oplysning om det bevillingsmassige
grundlag for annonceringen, herunder navn-
lig om, hvorvidt der har fordigget finans-
lovshevilling eler saskilt tillaggsbevilling
har méttet sages; bevillingens karakter (d-
mindelig bevilling vedrerende information
eller specid bevilling vedrgrende en bestemt
lov) bedes oplyst.

Oplysning om den konkrete udgift til an-
nonceringen er ikke nedvendig, da denne
(lzplysni ng modtages fra statens informations-

ontor.

B. Brochurer m. v.

For finansret 1975-76 bedes oplyst, om
hvilke love , bekendtgerelser dler cirkulaaer
da e udfaadiget informationsbrochurer
el. lign., og 5 eksemplarer af hver brochure
bedes vedlagt.

Med hensyn til hver enkelt af de péged-
dende love bedes oplyst

1) antallet & fremstillede og distribuerede
brochurer €. lign.

2) hvorledes brochurerne er distribueret,
herunder gennem hvilke kander og til
hvem distributionen er sket.
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3) udgifterne i forbindelse med de enkelte
brochurers udarbegiddse og distribution
(Sledes a der sa vidt muligt sondres
mdlem fremdtillings- og distributionsud-
gifter) . | forbindelse hermed udbedes
oplysning om det bevillingsmessige
grundlag for udgiftsafholdelsen, herun-
der navnlig om, hvorvidt der har fordig-
get flnaﬁslovsbevllllng, dler saaskilt til-
lasgsbevilling har mattet sages, bevillin-
gens karakter (almindelig bevilling ved-
rarende information eller specid bevil-
ling vedrarende en bestemt lov) bedes
oplyst.

C. Radio og fjernsyn.

Udvaget udbeder d9g oplysning om med
hensyn til hvilke love, bekendtgerelser og
cirkulezer, der er gennemfart saglige infor-
mationsforanstaltninger gennem radio og
fiensyn (der bortses herved fra tilsendelse
a eksemplarer & love m. v. og eventuele
pressemeddelelser til radio og fjernsyn).

Der bedes i forbindelse hermed givet nea-
mere oplysning om, hvilke informationsfor-
anstaltninger der er gennemfart, og i hvilket
omfang der i forbindelse hermed af vedkom-
mende ministerium er afholdt udgifter.

ad A-C.

Udvalget skd anmode om a métte moditage
tilsvarende oplysninger for de farste 5 mane-
der a indevagende finansar. | forbindelse
hermed udbeder man sg oplysning om,

1) i hvilket omfang de enkelte ministerier
pa finandoven for 1976-77 har bevil-
lingsmessgt grundlag for gennemfarelse
a saalige informationsforanstaltninger.

2) hvorvidt der for den resterende del & fi-
nansiret e udarbgjdet en plan for infor-
mationsvirksomhed  vedrgrende  love
m. v.

For sA vidt ministeriet pa grundlag af sine
erfaringer finder a kunne fremsadte vurde-
rende synspunkter pa effektiviteten af gen
nemferte informationsforanstaltninger, her-
under eventuelt vedrarende effektivitetsfor-
skelle mellem forskelige typer a informati-
onsforandtaltninger, vil udvalget sadte pris
pa a modtage sadanne synspunkter.

84

I11. Informationsar bejdets or ganisation.
Udvalget udbeder sg oplysning om, hvor-
vidt ministeriets informationsopgaver vedrg-
rende vedtagne love og udstedte bekendtge-
relser og cirkularer er anerkendt som et ssa-
ligt sagsomréde i ministeriet - eler dene ud-
fares i tildutning til det amindelige arbede
med lovforberedese og udfeadigese a ad-
ministrative forskrifter og a de samme med-
arbejdere, som er beskadtiget med dise a-
bejdsopgaver.

For s3 vidt den neavnte informationsvirk-
somhed er anerkendt som et saaligt sagsom-
rade, udbeder udvalget Sg oplysning om,
hvorledes bestridelsen o det pagaddende
sagsomrade neamere er organiseret, herun-
der oplysning om, hvorvidt det pagaddende
sagsomrdde ogsa omfatter anden informati-
onsvirksomhed end den ovenfor omtalte in-
formation vedrerende vedtagne love og ud-
stedte bekendtgarelser og cirkulaaer.

Det bedes specidt oplyst, om der i mini-
deriet er ansat en ssalig informationsmedar-
bejder, eventuelt etableret en saalig informa-
tionsenhed. | bekradtende fad udbeder man
§g naamere oplysninger om informations-
medarbgjderens  (informationsenhedens) ar-
bedsopgaver og arbejdets negrmere organisa
tion, herunder oplysning om, hvilke ret-
ningdinier der e fastsat eler fdges med
hensyn til informationsmedarbejderens (in-
formationsenhedens) kontakt med

1) andre medarbgdere i ministeriet,
2) datens informationskontor og
3) presse, radio og fjernsyn m. v.

Ovenfor har udvalget aene anmodet om
de naevnte oplysninger for Sa vidt angar mi-
nisterierne. For sa vidt der under vedkom-
mende ministerium findes styrelser, der i et
betragteligt omfang udfsardiger administra-
tive besemmelser & dmen interesse for of-
fentligheden, anmoder man ministeriet om
a ville formidle en tilsvarende besvardse
fra den pégaddende styrelse.

Da udvalget ska afdutte st arbejde inden
udgangen af dette ar, beder man om ministe-
riefs svar sa hurtigt som muligt og senest den
10. oktober 1976.

Lars Nordskov Nielsen.
31. august 1976.



Bilag 3.
Underbilag 2.

Uddrag af betaankning nr. 469/1967 om statens informationsvirksomhed
side 25-33.

[1. Informationsvirksomheden over for
s ligt ber arte befolkningsgrupper.

A. Almindelig undersggel se af behovet
for infor mationsvirksomhed.

De befolkningsgrupper, der her er tamkt
pd, kan opdeles i to kategorier.

Den farste kategori omfatter personer
eler virksomheder, der direkte bergres &
retsforskriften, og som enten lader sig identi-
ficere af vedkommende styrelse, f. eks. fordi
virksomheden er registreret, eler med hvem
der dog kan etableres kontakt gennem fag-
blade . lign.

Den anden kategori er personer, beskadti-
get med radgivende virksomhed, der har re-
lation til retsforskrifter af forskelllg art. Der
tekes pa f. eks. advokater, revisorer, arki-
tekter, ingenigrer, Iandlnspektﬂrer og land-
brugskonsulenter. En informationsvirksom-
hed over for udevere a disse erhverv vil na
turligvis i praksis vege til fordd for vide
grupper a befolkningen og formentlig
endda vaae mere effektiv, end hvis den var
rettet direkte til dem, som bergres umiddel-
bart af den pageddende retsforskrift. Det er
derfor af afgerende betydning, at ministeri-
erne har nag kontakt med disse radgivende
erhverv.

Undersggelsen o minigteriernes  nuvee
rende praksis giver umiddelbart indtryk &,
a der foregdr en ret omfattende informeti-
onsvirksomhed sivel over for direkte bererte
virksomheder og disses organisationer som
over for radgivere. Det har ikke vagret mu-
ligt at konstatere, om der i dle tilfedde er fo-
retaget en tilstraekkelig systematisk tilrette-
lesgning af orienteringen med henblik pa at
gare denne udtemmende - bade sagligt og
med hensyn til kredsen & de interesserede
organisationer m. v.

At dette ikke fuldtud er tilfaddet, synes at
fremga af oplysningerne pd s 14. En rakke
erhvervsorganisationer har over for udvalget

givet udtryk for, a medens informations-
virksomheden over for de organisationer,
med hvilke et ministerium lgbende har negr
forbindelse, er tilfredsstillende, synes virk-
somheden i andre tilfadde at vage a mere
tilfaddig karakter.

| modsadning til hvad gedder ved den d-
mindelige orientering a  offentligheden,
skulle det imidlertid ikke her vage forbun-
det med starre vanskelighed eler omkostnin-
ger a konstatere behovet for en yderligere
informationsvirksomhed.

Udvalget foreslar derfor, at ministerierne
savel med henblik pa en almmdellg tilrette-
laegning af virksomheden som i konkrete til-
fadde foretager en undersggelse af, hvilke
organisationer, virksomheder, radglvere
m. v., der berares af ministeriets lovgivning,
og af om disse sazligt interesserede med no-
genlunde sikkerhed kan siges at blive til-
straskkeligt orienteret om nye retsfor skrifter.
| benaegtende fald ber der optages kontakt
med de pagaddende om en udbygning af
virksomheden.

Vedkommende ministerium vil utvivlisomt
til brug for en sddan undersegelse kunne p&
regne betydelig bistand fra brancheorganisa
tioner, fagblade m. v. i det omfang, der bli-
ver tale om a indhente udtalelser og fordag
fra virksomheder og enkeltpersoner.

B. S ligeforanstaltninger.

1. Udsendelse af nye love og andre retsfor-
skrifter, eventuelt vedlagt vejledende be-
maa kninger.

En sddan udsendelse sker dlerede i ret
vidt omfang, jfr. kap. 2. Om det bar ke i
starre omfang eller efter andre retningdinier
vil kunne konstateres i forbindelse med den
ovenfor foreddede undersegelse & informa
tionsbehovet.

Hvert enkelt ministerium ma i hvert til-
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fadde eller hver gruppe o tilfadde tage til-
ling til udsendelsen. Pa ministeriernes »ud-
sendelsedister« ber optages ogsa sdanne or-
ganisationer, som ve ikke jearnligt berares
a minigteriets lovgivning, men hvor dette
dog ikke helt gaddent er tilfeddet. Man vil
herved kunne sikre sig mod, at disse organi-
sationer ikke far det materlale de med rime-
lighed har krav pa.

Det er meget ve tamkeligt, at der i visse
tilfadde, issa hvor adressatantallet er stort,
med fordel kan etableres et neamere samar-
bejde med trykkeriet, sdledes at dette foreta-
ger udsendelsen efter en i forvgen udarbej-
det liste og efter begaaing fra vedkommende
ministerium i de konkrete tilfadde.

Organisationerne har over for udvalget
udtrykt enske om, a fremsendedsen & nye
retsforskrifter i videre omfang, end det nu er
tilfaddet, ledsages af en orientering, isoa
hvor det drger 9g om aandringer i forhold
til tidligere gaddende regler. Veledningen
ber ikke ngdvendigvis popularisere stoffet.
Dens formdl skd isax vage pad overskuelig
méde a fremheeve de skete andringer og
disses konsekvenser. Organisationerne f&
herved bedre mulighed for i deres fagblade
og pa anden méde hurtigt at orientere med-
lemmerne.

. Udvalget foredar derfor, at ministerierne
paser, at retsforskrifter udsendes til Savidt
muligt enhver organisation, som mé antages
at have interesse i dem, og at forskrifterne,
hvor der ma antages at vaare behov herfor,
ledsages af en naamere uddybning dler
eventuelt blot konstatering af den skete amn-
dringi retstilstanden.

2. Koordination af informationsvirksomhe-
deni fagblade.

Det fremg& af undersegelsen i kap. 2, at
der dlerede i et vist, ringe omfang er etable-
ret ordninger med korrespondenter fra for-
skellige ministerier til samme tidsskrift. Ud-
valget er ikke i besdddse & tilstrakkeligt
materiae til a vurdere, i hvilket omfang en
udbygning a sadanne ordninger vil veae
hensigtsmeessig. Man md vel normalt for-
vente, at der i tilfadde, hvor behovet herfor
klart er til stede, vil blive taget et initiativ af
redaktionen a vedkommende fagtidsskrift.

Der vil formentlig ofte kunne vagre behov
for, a en artikd udarbgdet til brug for et
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bestemt tidsskrift ogsa trykkes i et andet
blad, hvis abonnenter - som naturligvis for-
udsadtes ikke at veae identiske dler prak-
tisk taget identiske med det farstnaavnte tids-
skrifts - kan drage nytte af artiklen. Det
kunne f. eks. teakes, a en artikel om aa-
dringer i skatelovgivningen eller udstyk-
ningdovgivningen til brug for »Juristen«
med fordel kunne trykkes ogsd i henholdsvis
tidsskriftet »Revison og regnskabsvassen
og »L andinspektaren.

Udvalget foreslar derfor, at tjenestemaand
i ministerierne opfordres til ved udarbej-
delse af artikler m. v. om nye retsforskrifter
til brug i fagtidsskrifter at have opmearksom-
heden henledt pa, om andre tidsskrifter kan
have nytte af samme information, saledes at
der om forngdent kan tllvejebrlng% aftale
herommellemredaktionerne.

3. Orientering af radgivere, specielt advoka-
ter.

Betydningen a denne informationsvirk-
somhed er tidligere fremheevet. Der er
nagope nogen gruppe a professionelle rédgi-
vere, om man ikke nemt kan komme i for-
bindelse med enten ved henvendelse til deres
organisation eller direkte til deres fagblad.
Det ma antages, at organisationen eller den
pagaddende redaktion som regel vil veae in-
teresseret i at medvirke.

Da advokaterne i saalig grad yder private
veledning om retsforskrifter, vil udvalget
issg bekedtige 9g med orienteringsvirk-
somheden over for advokater.

Orientering om nye love gives i »Juristen«
0og undertiden i Ugeskrift for Retsvassens
afd. B.

| den senere tid er orienteringsvirksomhe-
den koncentreret i »Juristen, der udsendes
til dle medlemmer & Jurlstforbundet og
hvor redaktionen for nogle & siden opret-
tede rubrikken »Nye love.

Der foretages her, normat af tjeneste-
meand fra vedkommende ministerium, en
gennemgang & vigtigere nye love og andre
retsforskrifter. Initiativet til de enkelte opta
geser udgér fra rubrikkens redakter, som
dden oprettelsen har vagret en tjeneﬂemand
i justitsministeriets lovafdeling.

Behandlingen a stoffet har, maske isa i



starten, undertiden vaaet noget heterogen,
idet afhandlingerne i visse tilfadde tager
form af en mere principiel undersggelse og i
andre tilfadde udformes som en vejledning
for praktikere.

Det er udvalgets opfattelse, at »Nye lovex
er et betydningsfuldt led i informationsvirk-
somheden over for jurister, en opfattelse,
der deles af de repraesentanter fra advokat-
radet, som udvalget har haft kontakt med.

Det mad antages, at orienteringen er af
starst betydning for advokater. og dette ber
haves i erindring ved udarbejdelsen af artik-
lerne, sdledes at redegerelserne udformes
mere ud fra et skon over advokaters behov
end ud fra videnskabelige synspunkter.

Med henblik pa en konsolidering og ud-
bygning af informationsvirksomheden

foresldr udvalget, at tjenestemeandene i mini-
sterier i sd vid udstrakning som muligt i ar-
tikler til »Juristen« eller »Ugeskrift for Rets-
vaesen« redeger for ny lovgivning, savel efter
anmodning fra redaktorerne som pa eget ini-
tiativ, men efter aftale med redaktererne, og
sdledes at artiklerne som hovedregel udfor-
mes efter den ovenfor nsamte retningslinie.

Det vil formentlig i adskillige tilfadde
vage praktisk at udsende saartryk af disse ar-
tikler til lokale myndigheder eller andre,
som sagligt har interesse i dem. Dette vil
kunne ske efter aftale med redaktionerne.
Det bor endvidere overvejes, om andre fag-
blade i visse tilfadde kan have interesse i at
optrykke artiklerne, jfr. ovenfor s. 26.

Som et tillasg til »Advokatbladet« udsen-
der advokatrédet »Faglig Nyt«, hvor man i
koncentreret form, undertiden blot ved hen-
visninger, henleder advokaters opmaaksom-
hed pa nye love, anordninger, bekendtgarel-
ser, cirkuleerer, domme og juridisk litteratur.
Under hensyn hertil har udvalget foranledi-
get, at advokatradet optages pd statsministe-
riets udsendelsedliste, jfr. ovenfor s. 8.

Erhvervslovgivningen er i amindelighed
et for specielt omréde til, at en saalig infor-
mationsvirksomhed (som den drives over
for de erhvervsdrivendes organisationer
m. v.) er pakreevet over for advokater. Der
er dog fra rédets side givet udtryk for, at
man er interesseret i at modtage mere udfer-
lig vejledning fra landbrugsministeriet for sa
vidt angér dette ministeriums jordlovgiv-
ning, f. eks. udstykningslove.

Advokatradets reprassentanter har over
for udvalget pédpeget de salige problemer,
der opstar ved reguleringer i henhold til be-
myndigelseslove, hvor de bergrte borgere pa
grund af en ikke helt tilstraskkelig informati-
onsvirksomhed ikke bliver klar over, at den
pagaddende regulering har fundet sted, fer
de frister, inden for hvilke klager kan frem-
fores eller erstatningskrav rejses, er udlg-
bet. Som eksempel kan anferes inddelingen i
byggezoneomréader.

| tilfedde, hvor reguleringer af denne art
bergrer et stort antal mennesker, vil det efter
advokatradets opfattelse vare rimeligt, at
radio og fjernsyn medvirker til orienterin-
gen, f.eks. derved at en tjenestemand i det
pageddende ministerium i en aktualitetsud-
sendelse eller et saxligt foredrag redeger for
reguleringens betydning, muligheden for at
indgive klager, klagefristers laangde m. v.

Det foreliggende problem falder nagpe
inden for udvalgets kommissorium, men
man har dog @nsket at pege pa dets eksi-
stens. Det er udvalgets opfattelse, at omend
der ikke er tale om ikraftsadtelse af nye »al-
mindelige« retsforskrifter, svarer ivaerkswet-
telsen af sadanne reguleringer dog pa vee
sentlige punkter til gennemfarelse af retsfor-
skrifter, der griber ind i privates radigheds-
sfearer, og man finder det rimeligt, om mini-
sterierne under hensyn hertil selv tager initia-
tiv til eller stiller sig imgdekommende over
for gnsker om en mere intensiv informati-
onsvirksomhed i de aktuelle situationer,
eventuelt i radio eller fjernsyn.

V. Informationsvirksomhed over for
befolkningen i almindelighed.

Denne del af statens informationsvirksom-
hed vil ferst og fremmest omfatte retsfor-
skrifter, som er direkte anvendelige over for
befolkningen, f.eks. faxrdselslovgivningen,
jfr. ovenfor s. 19, men er naturligvis ikke be-
greenset hertil. Centraladministrationen har
sdledes udevet en betydelig oplysende virk-
somhed over for offentligheden forud for
gennemforelsen af loven om mervaadiafgif-
ten, som forudsster en mellemkommende
lokal administration.

De midler, der kan teenkes bragt i anven-
delse, og som udvalget vil pege pai det fa-
gende, er isax velegnede til informations-
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virksomhed over for offentligheden, men vil
ofte ogsA med fordel kunne anvendes i for-
hold til lokae myndigheder og saaligt be-
rarte grupper & befolkningen.

C...)

B. Dagspressenm. v.

Pressen har som nyhedsformidler en sdv-
standig interesse i at holde laeserne oriente-
ret om nye retsforskrifter og vil derfor i vidt
omfang sdv tage initiativet og fremskeffe
materiae hertil.

Centraladministrationen bar imidlertid
ikke forholde sig passiv over for denne inter-
ese eller ngies med at bisté pressen efter an-
modning i de konkrete tilfadde.

Det ma vage administrationens opgave a
interessere dagspressen i en omtale af nye
retsforskrifter og samtidig bidrage til, at
grundlaget for denne behandling bliver det
bedst mulige. Dette er saalig vigtigt for det
politisk set mindre interessante stof, som
maske ikke vil vage o SA stor pressamasssig
betydning.

Et meget vasentligt led i informations
virksomheden er sdedes forsyningen af pres-
sen med det ngdvendige materiale.

1. Udsendel se af nye retsforskrifter m. v.
til dagspressen.

Det e neevnt dde 8, at datsminigteriet
har udarbejdet en liste over adressater, bl. a
inden for dagspressen, som ber have tilsendt
kgl. anordninger, ministerielle bekendtgarel-
ser, cirkulager af mere dmen interesse samt
betenkninger, som @nskes offentliggjort.
Det neevntes endvidere, at ministerierne i et
vis omfang ogsa udsender love efter denne
liste. Udsendelsen sker pé de enkelte mini-
steriersinitiativi hvert enkelt tilfad de.

Efter de oplysninger, udvalget har indhen-
tet, sker udsendelsen i prakss ikke i fuld
overensstemmelse med de statsministerielle
retningdinier, idet vedkommende ministe-
rium des undertiden udskiller <of, der
skennes at vage uden interesse for pressen,
des ikke i dle tilfadde benytter de senest
udsendte lister.

Under hensyn til, at trykningen af kgl. an-
ordninger, ministerielle bekendtgerelser og
cirkulagrer, sker samme sted, nemlig hos
Schultz' bogtrykkeri, og under hensyn til, at
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det pdgaddende stof neesten undtagelsesfrit
bar udsendes til pressen,

foreslar udvalget, at der sggestilvejebragt en
ordning, hvorefter udsendel ser foretages fra
trykkeriet uden sarskilt anmodning fra det

enkelteministerium.

Denne fremgangsmade vil betyde en sk-

rere og hurtigere udsendelse af materialer.
At udsendelse sker i dle tilfadde vil medfare
en vis »gpildprocent«, idet ganske enkelte
retsforskrifter kan tankes a vage uden
nogen pressemaessig interesse overhovedet,
men udgiften til dette spild ma antages a
blive rigeligt opveet & fordelene ved centra
liseringen.

Tidspunktet for udsendelsen bar forment-
lig vaee sammenfadende med trykkeriets &-
sendelse  saatryk o retsforskriften til mi-
nisteriet.

Udsendelsen ber efter udvalgets opfattelse
ogsa omfatte love. Disse vil ganske vigt farst
og fremmest have nyhedens interesse under
folketingsbehandlingen og umiddelbart efter
vedtagelsen, pa hvilket tidspunkt de ndr
pressen gennem tingets pressdloge. Det vil
imidlertid kunne vage en fordd, a de ogsa
sendes til bladenes andre medarbejdere med
henblik pd behandling ud fra andre syns-
vinkler end de »folketingsmeessige«. Hertil
kommer, a dasministeriets adresseforteg-
nelse omfatter blade, der ikke har reprassen-
tanter i presseloven.

For sa vidt angar kommissionsbetaanknin-
ger er det udvagets opfattelse, at det nagope
e hendgtsmeessigt at etablere en automatisk
udsendelse fra Statens Trykningskontor, idet
tidspunktet for offentliggardsen ska fadt-
sadtes af vedkommende ministerium. Udval-
get finder det pa den anden side hensigts-
masssig, at ministerierne altid overlader det
SIGIStatens Trykningskontor at foresta udsen-

sen

Udsendelse af betaankninger til pressen er
en dd a det generdle problem om oriente-
ring af offentligheden om nye retsforskrifter
eller pataankte andringer i retsforskrifter pa
e satldllgt tidspunkt som muligt, issa hvor
det ma forventes, at retsforskriften skal
treede i kraft med kort varsel. Problemet har
issg betydning ved nye love.

Udvalget har dog ikke ment a kunne tage



stilling til spargsmdet om  offentlighedens
forhéndsorientering om nye love.

Om og i hvilket omfang sddan orientering,
f. eks. i forbindelse med fremsadtelse & lov-
fordag i folketinget, ber finde sted, ma &-
heange af tingets bestemmelse. Fra fremsad-
telsestidspunktet og til lovfordagets vedta
gedse dler forkastdlse er fordaget i tingets
hander, og en orienteringsvirksomhed fra
administrationens side ville kunne kritiseres
som et uberettiget forseg pa at pavirke den
offentlige mening om e fordag, som det
dene tilkommer folketinget at tradfe be-
semmelse om.

For a give pressen det bedst mulige
grundlag, nar den ska behandle det materi-
ae, den fa udleveret af tinget, er det vigtigt,
at bemearkninger til lovforslag er SA udfer-
Ilgeogletforstaellgesomrmllgt

Bl. a for at opna dette har statsministeriet
efter samrad med justitsministeriet og udval-
get den 16. september 1966 udsendt et cir-
kulagre til ministerierne om bemaa kninger
til lovforslag. Cirkulagret er trykt som hilag
til denne betamnkning.

Herudover vil pressdlogens medlemmer
normalt blive orienteret om hovedlinierne i
lovfordagene gennem udlevering af ministe-
rensfremsadtel sestale.

Udvalget finder som neavnt herefter ikke
a kunne fremsadte fordag om yderligere
orientering af offentligheden far loves ved-
tagelse.

Anordningers tilblivelsesform bevirker, at
problemet ikke dler i dt fdd kun ganske
undtagelsesvis vil opsta her.

Det er udvagets opfattelse, a der ikke
bar visestilbagehol denhed fraadministratio-
nensside med udsendel se af nyeretsfor skrif-
ter m. v. til pressen.

Fremsadter andre repraesentanter for pres-
sen end de, som er nae/nt pa statsministeri-
es udsendelsesllste anske om tilsendelse &
materide i enkdte tilfadde, bar dette nor-
malt uden videre imadekommes.

| betragtning af pressens meget betyddige
rolle i informationsvirksomheden forekom-
mer det pa forhand mindre hensigtsmaessigt,
at administrationen indskramker dg til blot
a fremsende nye retsforskrifter til dagbla
dene. Udvalget vil i det fegende give udtryk
for, pa hvilke omréder & naamere samar-
bejde med fordel synes at kunne etableres.

2. Udsendel setil pressen af resumeer

af nyeretsforskrifter.

| den korte tid, der er til radighed for
pressen, vil det ofte veare vanskeligt at sedte
§g ind i nye retsforskrifter, isse aandrings-
love. Resultatet kan blive misforstéelser eller
undladelser & a give pressemaeessg daekning
for vigtige andringer, som méske skjuler sig
bag lovtekniske udtryk, der ikke i sg sdv
oplyser noget om, hvori aandringen bestar.

Det er blevet oplyst for udvalget, a ju-
gitsministeriet i enkelte tilfadde har udar-
beidet resumeer til brug for pressen i forbin-
delse med udsendelse af betamkninger og be-
kendtgarelser samt efter vedtagelse a love.

Dansk Journalistforbunds  reprassentant
har over for udvalget givet udtryk for stor
tilfredshed med denne fremgangsmade.

Det er udvalgets opfattelse, at udsendelse
a presseoversigter | mange tilfadde vil
kunne medvirke til en hurtigere, fyldigere 0g
en indholdsmesssigt mere korrekt presse-
maessig behandling af nye love, andre rets-
forskrifter samt betaankninger.

Udvalget foreslar derfor, at ministerierne
udsender presseover sigter sammen med ved-
kommende retsforskrift eller betaakning,
nar retsforskriften eller betaakningen er af
starre betydning, og dens indhold ikke er
kortfattet og umiddelbart tilgaangeligt.

For retsforskrifters vedkommende il
dette issx vage a vaadi, nar ikrafttrasdel-
sSfrigen e kort, men dningen & resu-
meer er naturligvis ikke indskraanket til
disse tilfadde.

Det skl ikke vaae hensigten med presseo-
versigten, a den nedvendigvis skal gengives
uaendret i bladene. Dens formd skad farst og
fremmest vage a lette den sdvstaadige
journdlistiske behandling af stoffet.

Presseoversigten bar medfdge de ssatryk
af retsforskriften, som sendes til organisatio-
ner m.v., og vil formentlig undertiden
kunne erstatte en saalig vejledning til disse,
jfr. fordag herom ovenfor s. 26.

C...)

C. Radio ogfijernsyn.
De overvgdser og fordag, som er gengi-
vet ovenfor, ang&r i princippet nyhedsfor-
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midlingen i vid forstand og herunder ogsa
den, som foretages af radio og fjernsyn. Det
gadder sdledes fremsendelse af nye retsfor-
skrifter og presseoversigter samt kontakt-
mandsordningen.

Under hensyn til radioens og fjernsynets
saaligt betydningsfulde stilling som masse-
kommunikationsmidler har udvalget imidler-
tid specielt behandlet radioens og fjernsynets
rolle som formidlere af orientering om nye
retsforskrifter og undersggt, om denne rolle
kunne forgges.

Medarbejdere fra Danmarks Radio har
under mgder givet udtryk for, at dagspressen
ma anses for at vage mere egnet som me-
dium i informationsvirksomheden end radio
og fjernsyn, hvis udsendelser har en at for
flygtig karakter.

Det blev anfort, at radioen er velegnet til
at gore befolkningen opmasksom pd, at der
er kommet »noget nyt«, men en dyberegi
ende orientering om indholdet af den nye
retsforskrift ville det veare vanskeligt at give
med starre resultat i radioen.

Om fjernsynet blev det fremhaevet, at
fijernsynets sendetid er sd begrensct, at det
skal dreje Sg om meget vassentligt tof, for
man kan forvente optagelse heri. Hertil
kommer, at produktionstiden er meget lang,
og at fjernsynet derfor ma have en betydelig
lengere forberedelsestid end dagspressen.
Der vil dog vaae en vis mulighed for i ny-
hedsudsendelser at optage ganske korte med-
delelser om nye love m. v., ogsa med kort
varsel, safremt dette kan ske pd en enkel
made.

Det blev oplyst over for udvalget, at radi-
oen og fjernsynet har en selvstandig, intern
informationsvirksomhed i form af en infor-
mationstjeneste, som udsender lister over da-
gens, ugens og manedens begivenheder. T til-
fadde hvor ministerier gnsker nye love m. v.
behandlet af radio eller fjernsyn, vil det
veare af stor betydning at fa optaget en notits
herom pa disse lister. Oplysninger til listerne
ber om muligt gives i s god tid. at der bli-
ver mulighed for en forberedende behand-
ling af stoffet inden udsendelsen.

T betragtning af radioens og fjernsynets
afgerende rolle som kommunikationsmiddel
er det udvalgets opfattelse, at disse medier
ber benyttes i sa vid udstraskning som mu-
ligt. Man har noteret sig den ovenfor refere-
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rede opfattelse hos reprassentanterne fra
Danmarks Radio, hvorefter en vassentlig ud-
bygning af informationsvirksomhed i radio
og fjernsyn kan stede pa vanskeligheder.
dels fordi nye love m. v. ikke anses for at
vage saaligt »godt stof«, dels fordi radio og
fijernsyn ikke skgnnes at vare nogen specielt
god formidler af dette stof.

Pa denne baggrund ma det efter udvalgets
opfattelse, i tilfedde hvor et ministerium en-
sker en omtale af en ny retsforskrift i radi-
oen og eventuelt i fjernsynet, vaare ministeri-
ets opgave at sogc Danmarks Radio gjort in-
teresseret i en udsendelse herom gennem et
oplagg, hvor man fremhasever det, som radio
og fjernsyn matte veae velegnet til at for-
midle.

Om omtalen af retsforskriften bor ske i
nyhedsudsendelser eller i saalige foredrag
el. lign. ma afhaange &f, hvor udferlig en om-
tale der gnskes, sammenholdt med radioens
og fjernsynets mulighed for og onske om at
medvirke.

Ofte vil det dog nok vamre formdstjenligt
blot at naevne i radio eller fjernsyn, at en ny
retsforskrift vedrorende et bestemt emne er
udfaerdiget, og i ganske fa sagtninger rede-
gere for hovedindholdet af forskriften samt
dens ikrafttraadelsestidspunkt. | disse til-
faedde ma de amindelige nyhedsudsendelser
vage mest egnede.

| andre, formentlig ret sjaddne, tilfadde
bor den blotte meddelelse om retsforskrif-
tens udfeardigelse suppleres med en udsen-
delse, hvori indhold og konsekvenser naa-
mere belyses. Der behgver ikke ngdvendig-
vis vage tale om et foredrag; man kan ud-
maaket tanke sig stoffet mere levendegjort,
f. eks. i form & en diskussion mellem folke-
tingsmedlemmer, mellem medlemmer af det
udvalg, hvis betankning loven métte hvile
pa. eller en diskussion om lovens forventede
betydning mellem advokater eller andre saa-
ligt sagkyndige.

Udvalget erkender. at det, som fremhaevet
af repraesentanterne fra Danmarks Radio, pa
grund af den lange forberedelsestid for ud-
sendelser i dagblade er gnskeligt, at Dan-
marks Radio orienteres i sd god tid som
overhovedet muligt, oin hvad der gnskes ud-
sendt, og at denne orientering er sa udtem-
mende som muligt. Der vil derudover i nogle



tilffadde veare behov for, at en tjenestemand
fra vedkommende ministerium stilles til r&
dighed for Danmarks Radio med henblik pa
bistand under udsendelsens tilrettelaaygel se.
Gennemfgrelsen af de ovenfor fremsatte for-
dag om udarbejdelse af resumeer af indhol-
det a den ny retsforskrift og om etablering
af en kontaktmands- eller pressesekretaarord-
ning vil her vaare af ganske sazlig betydning.

P4 denne baggrund

foresar udvalget, at ministerierne spger at
etablere en aktiv kontakt med Danmarks
Radio med henblik pa informationsvirksom-
hed om nye love og andre retsforskrifter i
radio og fjernsyn, bl. a. ved gennem udarbej-
delse af hensigtsmesssige forslag og oplagg at
gere radio og fjernsyn interesseret i formid-
lingen og lette tilrettelaaggelsen heraf.
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RADET FOR ST@RRE
FARDSEL SSIKKERHED

26. august 1976.

Udvaget om statdig information
Statsministeriet

Sotsholmsgade 12

1216-K.

T skrivelse & 19. ds. beder Udvaget om stats-
lig information rédet .oplyse, hvilken infor-
mationsvirksomhed rédet har gennemfart i
forbindedse med den ny fagdsddov, og
hvilke planlagte informati onsforanstaitnin-
ger der skd gennemfares i forbindelse med
den dd af loven, som traeder i kraft den 1.
mej 1977.

Herom kan fagende oplyses:

Til brug for den propaganda, som rédet
skulle gennemfare for justitsministeriet i for-
binddse med de amdrede vigepligtsregler,
der trédte i kraft den 1. august 1975, loven
om obligatorisk brug &f sikkerhedssdler der
tradte i kraft den 1. januar 1976 , og loven
om knallertkareres og motorcykllsters obli-
gatoriske brug a styrthjelme som traader i
kraft den 1. januar 1977, blev der bevilget
900.000 kr. Skensmeessigt var det beregnet,
a der skulle anvendes 350.000 kr. til vige-
pligtskampagnen, det samme til sikkerheds-
kampagnen, og 200.000 kr. til syrthiems-
kampagnen.

justitsministeriet gav imidlertid radet frie
haader med henblik pa en vurdering 4,
hvilke belgb det var mest hensigtsmasssigt at
anvende til de enkelte kampagners gennem-
fardlse. Den afduttede vigepligtskampagne
belgb sg til 343.500 kr. Den ligeledes afdut-
tede sikkerhedsselekampagne belgb sg il
498.000 kr. og det er beregnet, at den pabe-
gyndte styrthjelmskampagne i alt vil andrage
208.500 kr.

Det vil ses, & summen & disse udgifter
belgber sg til 1.050.000 kr. Differencen pa
de 150.000 kr. er daekket af radets eget bud-
get, idet radets forretningsudvalg fandt det
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Bilag 3.
Underbilag 3.

hensigtsmasssigt a yde et tilskud pa 50.000
kr. til sikkerhedssdekampagnen og 100.000
kr. til styrthjelmskampagnen.

Endvidere har radet of justitsministeriet
faet bevilget 495.000 kr. til gennemfarelsen
a en kampagne i forbindelse med de an-
drede promilleregler og herunder de motor-
karendes pligt til at lade 9g alcoteste. Disse
nye bestemmelser tradte i kraft den 1. juli i

Generelt kan det oplyses, a vigepligts
kampagnen og sikkerhedsselekampagnen
blev gennemfart i samarbegde med Thomas
Begwes Reklamebureau, medens styrt-
hjelmskampagnen og spmtuskampagnen e
tilrettelagt pa radets kontor i samarbejde
med free lance tegnere. Taget de store udgif-
ter i betragtning som samarbejdet med et re-
klamebureau medfarer, er det rédets hensigt
i videst muligt omfawg slv a tilrettdlagge
og gennemfere feardselssikkerhedskampag-
ner. N& det ikke er sket i de to ferstneante
tilfadde - og i evrigt ogsaved tidligere lglig-
heder - skyldes det, at radets Igbende ar-
bejde i evrigt har beslaglagt arbeg dskapacite-
ten pa rédets kontor.

Rédets kontor kan i nogen grad sammen-
lignes med et reklamebureau, idet man pa
kontoret har mulighed for a tilvejebringe
grundlaget for kampagner og a udforme
kanpagnerne, f. eks. ved brug a brochurer,
plakater, film, udstillinger og presseservice.
Desuden har radet sn egen digtributionsaf-
dding.

Nedenfor en orientering om hver enkelt &
de ovennaa/nte kampagner. Kampagnerne er
omtalt i den rakkefage, de er blevet gen
nemfart:

Vedr.: Vigepligtskampagnen.

Den 24. juli 1975 udsendtes pressemeddelel-
sen: »Fagdselstavle fér ny betydning, og pé
fredag traader de nye vigepligtsregler i kraft«.



Vedlagt denne modtog redaktionerne 8
tegninger, der illustrerer de vigepligtsregler,
som er gaddende, indtil den nye feadseldov
traeder i kraft. Disse tegninger blev i vid ud-
straskning anvendt & dagbladene som illu-
stration til det, dagbladene skrev pé grund-
lag af pr&aemeddelelsen Dog ikke i samme
omfang som illustrationer, der er udsendt til
dagspressen i forbindelse med senere kam-
pagner. Dette skyldes formentlig, at vige-
pligtskampagnens annonce ikke blev ind-
rykket i samtlige dagblade. Naamere herom
nedenfor.

| dagene 26.-29. juli 1975 indrykkedes i
20 dagblade annoncen: »De fleste danskere
kerer faktisk allerede efter de vigepligtsreg-
ler, vi ferst begynder at indfere pa fredag.
Valgei af de dagblade, i hvilke annoncen
blev indrykket, var baseret pa en aftde
med justitsministeriet om, at justitsministe-
riet ikke ville stille krav om, a annoncen
blev indrykket i samtlige dagblade Judtits-
ministeriet overlod det til radet at skenne,
hvilke propagandamedier der skulle anven-
des, og i hvilket omfang det var mest hen-
sigtsmasssigt at bruge disse.

Sdv om det havde veget enskeligt at fa
annoncen i samtlige dagblade, valgte man -
pa grund & de begramsede midler der var til
rédighed - kun at indrykke den i dle san-
dagsaviser og i et antal hverdagsaviser, som
udgives i omrader, hvor sendagsaviserne har
det mindste sag, samt Ekstrabladet, B.T.,
Information og Land og Folk. Dette valg sk-
rede, a ca 70 pct. af Danmarks husstande
blev dakket. Hvis man havde valgt at ind-
rykke annoncen i samtlige dagblade, var
daekningsprocenten blevet pa ca. 85, og mer-
prisen for annonceindrykningen var blevet
paca. 100.000 kr.

Da det som naevnt ikke var pdlagt radet at
annoncere i ale dagbladene, men a fa den
mest effektive propaganda iveeksat for det
belgb, der var illet til radighed, beduttede
man a anvende de ca. 100.000 kr. til frem-
dilling af en TV-film og 80.000 plakater,
fordi denne propagandaform ville sikre, at
man gentagne gange fik budskabet om de
nye vigepligtsregler ud til langt flere, end
hvis man havde ngiedes med kun een gang
a indrykke annoncen i samtlige dagblade.

Annoncen kostede 174.442 kr., TV-filmen
39.000 kr. og plakaterne 57.000 kr. Restbe-

labet af de budgetterede 350.000 kr. til vige-
pligtskampagnen skulle anvendes pa & =
nere tidspunkt, nar vigepligten i rundkers-
lerne var blevet andret. Den producerede
TV-film: »Hen ad veen« havde en spilletid
pa 7 min. Den kom 4 gange pa skaamen og
farste gang programsat kl. 20.00.

Den 1. august 1975 udsendtes en presse-
meddelelse, med hvilken fulgte plakaten:
»Det mindste man skal vide om de nye vige-
pligtsregler«, som blev trykt i 80.000 eks
emplarer og udsendt til samtlige kontorer,
biltilsynet, FDM's kontorer og provesta:
tioner, campingpladser, moteller, bibli-
oteker banker og sparekasser, benzin- og
servicestationer samt til radets repraesentan-
ter, der drog omsorg for, a plakaterne blev
opsat i sterre mangde pa offentlige konto-
rer. (R&det er i samtlige politikredse reprae
senteret ved en politimand, der efter aftde
mellem justitsministeriet og politimesterfore-
ningen udpeges & politimestrene, og som i
deres tjenestetid skal varetage radets interes-
s i politikredsene).

Den 25. marts 1976 udsendtes pressemed-
delelsen: »Nu er der fare pa fagde i rund-
karderne«. Med den fulgte aftrykket af en
tegning, der viser, hvem der ska holde til-
bage for hvem ifdge de nye vigepligtsregler i
rundkersierne. Denne tegning er blevet gen-
givet i S godt som samtlige dagblade, og
I mange tilfedde i den spaltebredde
som tegningen har. Den er ogsa bragt i nee
sen dle de fagblade, med hvem radet er i
kontakt.

Her er det rimeligt a gere opmaaksom
pa, at rédet for udsendelsen & pressemedde-
lelsen den 25. marts havde haft annoncer i
samtlige dagblade i forbindelse med den ne-
denfor omtalte sikkerhedsselekampagne.

En of radet of St eget budget betalt og hos
Bent Bafoed HIm produceret tegnefilm
om vigepligten i rundkerderne blev vig i
TV, samme dag som pressemeddelelsen o
25. marts blev omtdt i aviserne. Nar om-
kostningerne ved fremdtillingen & denne
film ikke er medregnet i de samlede udgifter
for de i dette brev for justitsministeriet gen-
nemfarte kampagner, skyldes det, at Bent
Bafoed har produceret en serie film om ak-
tuelle fardsalsproblemer, og at det of radet
hertil anvendte belgb er opfart i radets bud-
get som en & radets | gbende kampagner.
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Vedr.: Sikkerhedsselekampagnen.

Justitsministeriet inviterede reprassentanter
for alle dagblade til et pressemode med ju-
stitsministeren tirsdag den 18. november
1975. Mgdet blev afholdt med mange delta-
gere i justitsministeriets modesal.

Den 17. november udsendte radet presse-
meddelelsen: »Propaganda om sikkerhedsse-
len tilrettelagt for tvivlere og modstandere«
med diverse bilag for at sikre, at det
skriftlige materiale, der skulle forelaagyges pa
modet i justitsministeriet om tirsdagen den
18. november, var redaktionerne i haande pa
denne dag. Bilagene omfattede en oversigt
over disse, en udtalelse af radets for-
mand, professor Mogens Andreassen: »Sam-
fundet har ikke rad til at lade sikkerhedsse-
lerne hange ubenyttede i bilerne«, en
meddelelse fra justitsministeriet: »Sikker-
hedsselepligtens  indhold«, og en udta-
lelse af trafiksociolog/mag. scient. soc.
Leon Ostergaard, FDM: »Bilisterne og bil-
badtet», samt en brochure: »11 svar pa
de bedsie undskyldninger for ikke at bruge
sikkerhedsseler«, og et aftryk af en dag-
bladsannonce.

Den 13. november var den ovennsevnte
brochure udsendt i 800.000 eksemplarer til
uddeling fra sparekasser, biblioteker, auto-
forhandlere og -veaksteder, benzin- og servi-
cestationer, FDM’s kontorer og prevestatio-
ner samt radets repraesentanter. Distributi-
onsstederne a brochurerne f& dem i s&
kaldte »Tag selv«-gesker.

Ovennavnte annonce blev indrykket i
samtlige dagblade den 19. november.

N&r pressemodet i justitsministeriet blev
afholdt s tidligt som den 18. november,
skyldes det, at justitsministeriet onskede, at
sikkerhedsselekampagnen skulle have 2
faser. Under den farste skulle det dels sik-
res, at alle motorkgrere fik en reel chance
for at fa at vide, at brugen af sikkerhedsseler
var obligatorisk fra 1. januar 1976, og dels
skulle bilisterne opfordres til ikke at udssdte
brugen af selerne til skaeringsdatoen.

Sikkerhedsselekampagnens 2. fase indled-
tes med udsendelsen af pressemeddelelsen af
22. december 1975: »Naesten dle ved, at vi

skal  kgre med sikkerhedsseler«. Som
bilag til denne var plakaten: »Brug sik-
kerhedsselen fordi det er fornuftigt. Ikke

bare fordi det er lov« samt justitsministeri-
ets: »Bekendtgerelse om fritagelse for plig-
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ten til a anvende sikkerhedsselex. Pla
katen blev trykt i 70.000 eksemplarer i for-
matet 3142 cm og 15.000 eksemplarer i
formatet 62x85 cm. Den blev sendt til
samtlige kontorer, autoforhandlere og -vaak-
steder, benzin- og servicestationer, FDM's
kontorer og prevestationer og til radets re-
prassentanter i et sterre oplag. Endvidere
blev den opsat pa ale bilferger.

Den 30. december indrykkedes i alle dag-
blade annoncen: »Keaze bilist - eller forsee
depassager!« (Det var blevet besluttet
i justitsministeriet, at annoncerne i forbin-
delse med sikkerhedsselekampagnen skulle
indrykkes i samtlige dagblade, hvilket er en
medvirkende arsag til, at udgifterne til
denne kampagne vassentligt overskred de op-
rindeligt hertil budgetterede 350.000 kr.).

Til forevisning i TV produceredes fil-
mene : »Reservelaggen« (3 min.) og »Livet
hanger i en strop« (22 min.). Den farste
forevisning af disse film fandt sted i januar
1976. Yderligere har radet i Bent Barfoed-se-
rien faet lavet endnu en sikkerhedsselefilm
(1 min.).

| dagene omkring den 1. januar 1976 viste
TV umiddelbart far TV-Avisen et skilt med
teksten: »Brug selen fordi det er fornuftigt.
Ikke bare fordi det er lov« og kampagnens
symbol.

Dette skilt er tillige brugt som bagsidetryk
pa motorkontorets postgiroindbetalingskort,
og pa girokort som radet selv anvender.

Den 29. marts udsendtes pressemeddelel-
sen: »Nu bliver det alvor med sikkerhedsse-
lerne«. Vedlagt denne var en vejledning
om sikkerhedsselernes vedligeholdelse, 1
eksemplar af plakaten: »Husk selen«, og et
aftryk af et fotografi der viser, hvorledes
plakaten er anbragt ved landeveje. Plakaten
blev trykt i 7.000 eksemplarer i formatet
6285 cm og udsendt til campingpladser.
moteller, bilfaarger, graenseovergange, ben-
zin-og servicestationer, FDM's kontorer og
provestationer, forsvaret og radets reprassen
tanter. Der blev fremstillet 800 landevejs-
plakater, og disse blev opsat i samarbejde
med vejdirektoratet og amtsinspektarerne.
Selve opsagningen belastede ikke kampag-
nens budget, men radet bevilgede 50.000 kr.
til plakaternes fremstilling. Aftrykket af lan-
devejsplakaterne blev bragt i mange dagbla-
de, ligesom adskillige blade pa eget initiativ



bragte billeder af lokalt placerede landevejs-
plakater.

Om samarbejdet med Thomas Bergsoes
Reklamebureau kan falgende oplyses:

Ifelge fakturaer nr. 9314 og 9315
fik reklamebureauet i alt udbetalt 72.053,24
kr. for forarbejder, planlaggning og faadig-
garelse af tryksager og annoncer. Heraf be-
taltes for mader/research 20.475 kr., for
idé/tema/skitser 11.575 kr. og for tekst/
lay-out 17.137,50 kr., i at 49.187,50 kr.
En tidligere fremsendt opstilling over bu-
reauets udgifter belob sig til 95.062,65 kr.
Forhandlinger med bureauet bragte dette
belgb ned pd de naevnte 72.053,24 kr. Det
var navnlig en diskussion om bureauets be-
regning for kreative omkostninger, der blev
reduceret. Endvidere har radet betalt bure-
auets faktura nr. 9220 med 20.858,39
kr., som omfatter forarbejder til sikkerheds-
selekampagnens 2 TV-film. Radet opgav at
lade bureauet producere filmene, fordi en
kalkulation viste, at udgifterne hertil ganske
vasentligt ville overstige, hvad det ville
koste at lade filmene producere af et filmsel-
skab.

Jorgen Bagger Film pdtog sig produktio-
nen og kakulerede dem til 37.336,55 kr.
Ved afregningen var opndet betydelige be-
sparelser, og de faxdige film androg 32.231
kr.

Af disse oplysninger fremgdr det. at der
kan spares betydelige belgb, nar radet selv
tilrettelasgger og gennemforer faardselssik-
kerhedskampagner, eventuelt i samarbejde
med free lance medarbejdere.

Vedr.: Spirituskampagnen

Den 24. juni 1976 udsendtes pressemedde-
lelsen: »Nu skal vi alle bleese spritballon«.

For at sikre at de journalister, der fik
denne pressemeddelelse i haende, var orien-
teret om indholdet af justitsministeriets pres-
semeddelelse af 4. juni 1976 vedregrende de
nye regler om spiritus- og promillekarsel
m. v., var denne vedlagt rédets pressemedde-
lelse.

Som bilag endvidere kampagnens plakat:
»Nu skal De puste - blass ikke pa det«, et
selvklasbende eksemplar af plakaten i min-
dre format, og et aftryk af kampagnens an-
nonce.

Plakaten blev trykt i 80.000 eksemplarer i
formatet 31 X42 cm og 10.000 eksemplarer i
formatet 6285 cm. Den store plakat blev
opsat p& plakatsojier og -tavler og udsendt
til benzin- og servicestationer, biblioteker,
campingpliadser. fagforbund og -foreninger,
Falck-stationer, FDM's kontorer og prevesta-
tioner, forsvaret, havnefogeder, hospitaler,
korelaerere, moteller og til samtlige kontorer,
varehuse og stormagasiner samt radets re-
praesentanter.

Den selvklesbende plakat trykt i formatet
A 51 10.000 eksemplarer blev udsendt til to-
baks- og kolonialhandlere, og andre der ssd-
ger spiritus.

Trods denne brede distribution d" de 2
plakater har radet ikke kunnet imgdekomme
ansker om at fa tilsendt flere plakater.

Den 30. juni blev annoncen indrykket i
samtlige dagblade. Det var overraskende al
konstatere, at flere dagblade bragte annon-
cen 2 gange, idet den i mindre format blev
brugt som illustration til radets pressemed-
delelse.

Bent Barfoed Film producerede filmen:
»Alcotest« (3 min.). | dette tilfedde var pro-
duktionsomkostningerne med pa kampag-
nens budget. Indledningen til denne film
(ca. 1 min.) vil blive vist i TV som pause-
film.

Vedr.: Slyrthjelmskampagnen

Ligesom sikkerhedsselekampagnen far styrt-
hjelmskampagnen to faser.

Justitsministeriet gnskede, at den farste
fase skulle starte sd snart som muligt efter,
at de godkendelsesmagker, som styrthjel-
mene skal vaae forsynet med, nér salg finder
sted af styrthjelme efter den 1. januar 1977,
foreld Endvidere var der almindelig enig-
hed om, at man ikke tidligt nok kunne op-
fordre knallertkerere og motorcyklister til at
kabe godkendte styrthjelme.

Den 29. juli 1976 udsendtes pressemedde-
lelsen: »Farligt at vente med styrthjelmex.
Vedlagt denne var et aftryk af annon-
cen: »Det er hul i ho'det at kere uden styrt-
hjelm«, hvori de nye godkendelsesmaerker
vises, et eksemplar af annoncen trykt i pla-
katformat samt en forbrugervejledning om
styrthjelme: »Vigtigt at vide om styrthjelmex.

Annoncen blev bragt den 2. august i samt-
lige dagblade. At et aftryk af annoncen var
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vedlagt den ovennaa/nte pressemeddeelse
medfarte, & mange redaktioner brugte den
om illustration til den redaktionelle be-
handling & pressemeddelelsen. Et eksempel
herpa er Ekstrabladet den 31. juli. Helt over-
raskende har det vaget, at flere lokalaviser
ogsd har brugt annoncen som illustration,
ts)?gd om annoncen ikke blev indrykket i disse
e.

Plakaten blev trykt i 10.000 eksemplarer i
formatet 31 X 85 cm og efter forudgdende &-
tde med branchen udsendt til cykd-, kna-
lert- og motorcykelforhandlere samt til gros-
sisterne. De modtog samtidig brevet af 28.
juli: ~ »Til  forhandlere af  styrthjelmex.
Plakaten blev ogsa sendt til samtlige folke-
og kommuneskoler vedlagt en anmodning
om a anbringe den e synligt sted pa sko-
lerne, brev af 28. juni: »Til kontaktlagreren,
ang. styrthjedmex.

| denne sidste forbindelse kan det oplyses,
a der efter aftale melem justitsministeriet,
undervisningsministeriet og rédet pa samt-
lige skoler er udpeget en kontaktlazer, hvis
opgave det er a koordinere maquet
mdlem de lagrere pa skolen, der beskadtiger
sg med faerdselwnderwsnlng og faadselsak-
kerhedsforangtaltninger, radets reprassentan-
ter og radet.

En film om syrthjielme i Bent Barfoed-s=-
rien blev vist i TV kl. 20.00, den samme dag
som annoncen var indrykket i dagbladene.

Styrthjelmskampagnens anden fase gen-
nemferes i december maned i &. Der er
endnu ikke taget endelig dtilling til hvorvidt
der i december maned pany ska indrykkes
en annonce i dagbladene, eler om det er
mest hendgtsmassigt a anvende andre
propagandaformer. En eventud annonces
indhold - og indholdet af den kommende
propaganda i evrigt - vil i nogen grad vaze
afheangig &, i hvilket omfang godkendte
syrthjelme er blevet solgt i perioden melem
kampagnens farste og anden fase.

Det var for a kunne give styrthjelmskam-
pagnen to faser, at radet af St eget budget
bevilgede 100.000 kr. til denne, jfr. sde 1,
stk. 4, i dette brev. | dt vil kampagnen for-
Ir(nentlig komme til a andrage ca. 390.000

r.

Om informationsforanstaltninger i forbin-
ddse med den ny fagdseldovs ikrafttraaden
den 1. mg 1977 kan fdgende oplyses:
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Til gennemfardse a ovennaavnte infor-
mationsforanstaltninger - har radet faet et
belgb fra det offentlige pa 2,6 mill. kr. Det
kan forventes, at radet sdv vil tilvg ebringe
ikke under 300.000 kr. Disse stammer fra
tilskud fra private institutioner og virksom-
heder og andre indteggter. Endvidere har
radet indtil nu pa sit eget budget for indevae
rende finansar afsa 150.000 kr. til kampag-
nen.

De 2,6 mill. kr. blev bevilget pa grundiag
o et budga for fedseldovkampagnen base-
ret p& 1975-priser. Pa grund & len- og pris-
digninger holder det oprindelige budget
derfor ikke, og nogle oprindeligt budgette-
rede propaganda nddag mé derfor forment-
lig opgives, selv om rédet ger, hvad det kan
for at opna tilskud fra privat side.

Som et kuriosum kan det neernes, a Tra
fikskerhetsverket i Sverige anvendte mere
til den kampagne, som verket gennemfarte,
da sikkerhedsseler blev gjort obligatoriske i
Sverige, end det belgb som er bevilget til
faerdsel lovkampagnen.

De starste poster pa budgettet for fegdsdls-
lovkampagnen er: TV-film 700.000 kr.,
dagbladsannoncering 1.000.000 kr., brochu-
rer 85.000 kr., skolematerialer 130.000 kr.,
plakater 80.000 kr., sandringer i eksste-
rende brochurer, film og undervisningsmate-
rialer 180.00 kr., og distributionen er bereg-
net til a koste 225.000 kr.

TV-ilm

Efter forhandlinger med Danmarks Radio
skal radet producere 8 undervisningsfilm,
hver pa ca. 20-25 min., som vil blive bragt i
TV mdlem kl. 19.00 og 19.25 den sdgte
mandag, tirsdag, onsdag og torsdag i april
maned 1977 og den farste mandag, tirsdag,
onsdeg og torsdag i may maned 1977. De 6
film figurerer pd budgettet for ferdselslov-
kampagnen, og de 2, der er de sidste, som
vises i serien, bekostes af rédets ovennaavnte
tilskud til kampagnen

| de 6 farste undervisningsfilm vil de nye
fagdselsregler, der har amen interesse blive
gennemgéet. Ikke som ter skolestueundervis-
ning, idet filmene f& et handlingsforleb,
under hvilket de faligge faadsdsskker-
hedssituationer skaber grundlaget for de op-
lysninger, som bliver givet. Disse 6 film har
arbgjdstitlerne: »FHIm til ale trafikanter,
»FIm til dle kerende«, »FIm til bilister«,



»HIm til cyklister«, »FIm til knalertkarere
og motorcyklister« og »Film til fodgee
gere«. N&r disse 6 film er produceret, vil de
blive forevist udvagte grupper, som ska
kommentere dem og fremkomme med an-
sker om yderligere eler supplerende oplys
ninger. Dette kommer til at skabe grundlaget
for de 2 sdste film.

Vag af instrukter og produktionsselskab
samt opreftelsen af kontrakter med de p&
gaddende sker i samarbgjde med Statens
Filmcentral. Dette samarbgjde finder i evrigt
atid sted i forbindelse med rédets filmpro-
duktioner.

Annonce

Fredag den 22. april indrykkes i samtlige
dagblade en annonce, som placeres pa 2
sider f. eks. siderne 3 og 4 éler 709 8. | an-
noncen redegares der for de nye regler i
fegdseldoven, som har amen interesse, og
den skal indeholde oplysninger om datoerne
for udsendelsen af de naevnte TV-film.

Annoncen vil ogsd indeholde en publi-
kumskonkurrence med betragtelige praamier,
| konkurrencen skal der gives svar pa
spergsmd, som kan fas ved gennemlasnin-
gen a oplysningerne om de nye faadsdsreg-
ler. Det er et tilskud fra forsikringsselska
berne, som gar det muligt a lade dette kon-
kurrencemoment skeape leesernes interesse
for a sadte 9g ind i annoncens indhold. En
tilsvarende konkurrence udskrevet i forbin-
delse med propagandaen for faadsedoven i
1955 medferte, a ca. 400.000 besvarelser
blev modtaget pa radets kontor.

Brochure

Oplysningerne om de nye feardselsregler, der
gives i annoncen, vil mere bredt beskrevet
ogsa blive givet i en brochure, som fé&r et
oplag pa ikke under 15 mill. eksemplarer.
Distributionen & denne vil ske gennem de
kanaler, der er naavnt tidligere i dette brev. |
TV-udsendelserne vil det blive omtalt, at
brochuren kan afhentes disse steder.

En dd & de private tilskud anvendes til
brochurens fremstilling.

Skolematerialer

Til skolerne fordeles 700.000 eksemplarer af
et undervisningshadfte om de nye faadsds

regler.

Plakater

Plakaterne, der trykkes i ca. 75.000 eksem-
plarer i 4 farver, ska propagandere for TV-
udsendel serne.

Udstillinger
Udover de naevnte budgetterede udgifter op-
goer radet for egen regning pa dets udstil-
lingsvaarksted forskellige uddtillinger. 3 ens
udgtillinger, hvis planchdamgde hver er 11
m, og hvorpé de nye fagdselsregler illustre-
res, opstilles i farste o Aqang i _henholdsvis
Kabenhavn, Odense og Arhus. Til hver en-
kelt udstllllng hgrer 6 sdkaldte »kuffert«-
udstillinger, der placeres i udstillingslokaler
i naerheden af hovedudstillingen.

Frimagke

Pa rédets anmodning udsender postvaesenet
et fardsalssikkerhedsfrimaarke i april maned
1977.

Radioen

Da Danmarks Radio tillader radet sdv at
producere udsendelser, vil radet forsege at
fa flere sddanne pa programmet i manederne
Iomkrl ng ikrafttregdelsen af den ny fegdsds
ov.

Lokale fremsted

Endelig kan det oplyses, at radets repraesen-
tanter | Igbet af efteraret vil blive samlet til
|andsdel smader, pa hvilke det vigtigste
punkt pa dagsordenen e planlagningen &
lokale fremsted, der kan supplere de be-
skrevne propagandai ndslag.

Opfalgning af kampagnen

Pa rédets fordag til budget for finansaret
1977-78 er opfart 650.000 kr. til opfagning
a kampagnen for den ny faadseldov. Ind-
holdet af denne propaganda kommer til a
afhange &, hvilke a de nye regler der ikke
er blevet forstéet tilstraekkeligt godt, eler
som ikke bliver efterlevet. En test o trafi-
kanternes kendskab til de nye regler kan
ogsa komme til a danne grundlaget for ind-
holdet & den fortsatte propaganda.

Radet har ogsa tidligere, end i 1975, faet
saabevillinger til gennemfarelse af propa-
ganda for nye fagdsdsregler. Det skete, da
den ny faadsdsrege for cyklisters og knal-
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lertkareres venstresving blev indfart, og da
de generdle hagtighedsbegramsninger blev
permanente. | disse to tilfadde samarbejdede
radet med 2 forskelige reklamebureauer,
som indrykkede kampagnernes annonce.

Thomas Bergszes Reklamebureau indryk-
kede annoncen under vigepligtskampagnen,
men da annoncerne skulle indrykkes i for-
bindelse med sikkerhedsselekampagnen, var
samarbejdet blevet etableret med Statens In-
formationskontor, hvorfor radet benyttede
den gkonomiske fordel, som dette samar-
bede giver i forbindelse med annonceind-
rykninger. Alle senere annoncer er derfor
ogsa blevet indrykket of Statens Informati-
onskontor.

Til belysningen a hvorfor ogsa radets
egne midler er blevet og vil blive anvendt i
forbindelse med kampagnerne for den ny
fegdseldov, kan det anfares, at det er i fagd-
selssikkerhedens interesse, at det ikke kun
bliver indholdet & ny lovgivning om faerd-
selsregler, der propaganderes for, men 0gsa
for forstdelsen of disse regler og overholdel-
sen a dem. Rédet ville under alle omstaan-
digheder fde sg forpligtet til a skabe re-
spekt og forstdelse for nye regler.

Det er mit hab, at Udvalget om statdlig in-
formation i dette brev har faet oplysninger
om radets informationsvirksomhed i forbin-
ddse med den ny faadseldov, der nogen-
lunde opfylder forventningerne.

Med venlig hilsen
P.R.V.
Ulrik Duurloo.



Bilag 3

Underbilag 4
Annoncering i 197576 samt april - august 1976.
DA — dagblade
DI = distriktsblade
FA = fagblade
ARBEJDSMINISTERIET
Arbe dgdirektoratet kr.
september 1975 .. Lagemestres betaling for laalingeundervisning =~ . .
1. april 1976 . = = Arbgjdsformidling for sefolk ... ... ... ... . ..
BOLIGMINISTERIET
20 april 1975 .. ossis Tilskud til isolering, forbedring og vedligeh. af huse og
lejligheder (L 127/75) oo iv ittt DA 121.500
24.uni 1975 ........ Loft over lejeforhojelser (L 278/75) . ..........ovon... DA 136.000
DI 107.600
17. oktober 1975 .... Statstilskud til erhvervsbyggeri (L 452/75) ............ IF): lﬁg’ggg
februar 1976 ..... Tilskud til afholdte udgifter til merveerdiafgift (B 673/75) FA 3:000
9.0g 11. marts 1976 . Glemte De 6-maneders fristen for statstilskud? (B 82/76) DA 94.000
19. marts 1976 ...... Brandsikring (L 53/76 og B 81/76) .................. D Dho
DI  81.360
31. marts 1976 ...... To nye boliglove (L 58/76 og 59/76) ................. DA 60.000
DA 76.000
18.juni 1976 ........ En vigtig dato — 1. august (L 53/76) .................. FA  4.000
DI  68.000
HANDELSMINISTERIET
M onopoltilsynet
29. september 1975 .. Momsnedsadtel sen og avancestoppet (L 436/75). . . . . . . . DA 39.000
6. februar 1976 Prisforskrifter om kartofler (B 3/76). . .. ... . ... ... .. DA 38.000
1 marts 1976 . = . . Dyrtidsportionen og priserne (L 33/76). . . ... ... . .| DA 25.000
JUSTITSMINISTERIET
Raédet for serre Faardsalsskkerhed
26.-29. juli 1975 Vigepligtsreglerne . . ... ... ... DA 174.400
19. november 1975 .. Brug sikkerhedsselen fordi det er fornuftigt (L 270/75) . DA  58.000
30. december 1975 ... Kagebilist... (L 270/75) ... ... .. ... ... ... DA 78500
30.juni 1976 . = Nu SKAL De puste - bless ikke padet . .. ... .. .. . .. DA 258.000
2.august 1976 . . . Det er hul i ho'det at kere uden hiem . .. .. . . . | DA 61.600
KIRKEMINISTERIET
30. december 1975 ... Ny lov om begravelse og ligbraanding (L 346/75). . . . . . DA  40.000
LANDBRUGSMINISTERIET
oktober 1975 Byggestetteloven (L 457/75) . FA 9.000
23. marts 1976, . . . . | Bekendtgorelse om fadles greesgange . .. .. ... .. ... | DA  6.800
MILIGMINISTERIET
1. november 1975 .... Miljgministeriet (opbygn.). ... .. ... ... ] DA 55500
29. marts 1976 . . . . | Lov om stette til miljginvesteringer (L 682/75). . . = = = . | DA 44.000



MINISTERIET FOR SKATTER OG AFGIFTER
18.juni 1975 . . . | Medd. om andret beskatning ved overdragelse af fast
gendom (L 189/75) .. .. .. ... ... ... ... ... ... ] DA
27.august 1975 . . . . | Nye regler om sagskilt beskatning for gifte kvinder
(L 255/75). . DA
1. december 1975 ... Det nye statsskattedirektorat . ... .. ... . DA
18.juni 1976 . . . . . . | Om renter og rentegodtgerelse (L 216/76). . . . . .. . . . . | DA
Statskattedir ektor atet
23.august 1975 = . . | Forskudsregistrering for 1976 . ... ... . ... .. ... .. DA
17.-18. januar 1976 .. Kom restskatten i forkebet ... . ... ... ... ... DA
23. februar 1976 = = . | Godtgerelse til arbejdsgiverne til daampning af prisstig-
ningerne (L 33/76). .. ... .. .. .. .. .. ... DA
1. agpril 1976 = . = . Arbejdsgivere, husk godtgerelsen til daampning af pris-
gigninger. . ... DA
28. august 1976 . . . Forskudsregistrering for 1977. ... ................... DA
Direktoratet for toldveesenet
10. april 1975 = . . | Denaturering af sprit. . .......... ... .. .. ... DA
14. april 1975 = . . | Forsag med banderoler til spiritus ... . ... .. .. .. | DA
26.mg 1975 . . . . . .| Prisforhgielse pa cigaretter. . .. ... ... ... .. .. ... .. .. DA
24.-26. juni 1975 Forhgielse af momstilsvar. . .. ..................... DA
26.-28. sept. 1975 Orientering om momsnedsadtelsen ... .. ... . ... .| DA
17. og 27. februar 1976 Fra den 1. marts skal der igen betales 15 pct. moms DA
SOCIALMINISTERIET
2. oktober 1975 . = . | Nye klageregler i socide sager (L 245-249/75) . . . . . .. DA
DA
marts-april 1973 .. Bistanddoven .. .. ... ... ... ... ... ... JUB
FA
Skringsstyrdsen
6.juni 1975 . . . . . Andrede tilskud til briller. ... ... DA
Ljuli 1975 = . Hgere ventetillagy til folkepension (L 280/75). . . . . . . .. DA
1. december 1975 ... Konflikt mellem lagger og sygesikringen . .~ . . . DA
3l.januar 1976 . . . . Andringer i sygesikringens refusionstekster for aim. lee
gehjadp til skrede i gruppe 1 ... .. .. ... DA
6. februar 1976 . . . AEndringer i sygesikringsordningen - indtesgtsgramserne
bortfalder (L 240/75). .. .. ... ... ... ... ... ... ... .. DA
30. marts 1976 . . . . . Sygedagpengene forhgies ... .. ... DA
30.juni 1976 . = . . ] Ulykkesforsikringsloven er andret . ... ... .. . .. .| DA
UNDERVISNINGSMINISTERIET
14.juni 1976 . . . . | Regler om adgang til lasgeuddannel ser og tandlasgeuddan-
nelser (L 315/76). .. .. ... ... ... DA
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Bilag 3
Underbilag 5

Udfaadigelse af brochurer 1975-76 samt april - august 1976.

oplag

ARBEJDSMINISTERIET

Brochure om arbgdsformidling for sefolk .~ . . . . . . . . . . . 17.800
BOLIGMINISTERIET

Brandsikring af addre gendomme . . . . .. ... ... 250.000
Hvis det brender hosdigselv. ... .. ... . .. . . 1.040.000
Tilskud til energibesparende foranstaltninger (orange) ... 101.000
Tilskud til energibesparende foranstaltninger (bld. . . . . 70.100
Tilskud til forbedring af erhvervsgiendomme (gren). = = = 78500
Tilbudspligt efter gerlgligheddoven . . . . . . . .. ... .. . 219.700

(7.500 leveret til ministeriet)

FINANSMINISTERIET
Budget 76 . . . ... . ... 20.000
(indteegt ved salg 16.000 kr.)

HANDELSMINISTERIET

Energiplan 20 & frem . .. ... ... ... ... ... ... ... ... 20.000
Direktoratet for sefarende
En sikker kurs - en grundig uddannelse . . .~~~ . 15.000
M onopoltilsynet
Veledning om statstilskud til forbedring af beboelsesgjen-

domme 101.000
Samling & forskrifter for hoteller og restauranter. =~ . . =~ . 1250
Veledning om regulering af entreprls&eummer ......... 1200
Véledning om regulering af salgspriser pa typehuse . . . 350
Avancestoplovens anvendelse pa forsikringsomrddet . . . 2.300
Orientering om momsnedsadtelsen og avancestoppet . . . 50.000
Avancestoplovens revision . . . ... .. 1.000
Veledning om den prisdeampende godtgarelse og prisbereg-

NINGEN . . .. .. 31.000
Veledning i udfyldning af anmeldelsesformular vedregrende

kundetimepriser (automobilreparation). . . . . . . . . . . . 12.500
Anvendelsen pa forsikringsomradet af lov om avancestop

og prisdeampende aftaler. . . .. .. ... 2.000
Prisberegningsregler for olieprodukter. . . . . . . . . . . . ... .. 1850
INDENRIGSMINISTERIET
Styrelsen for civil vaarnepligt
Veledning for militeanaggtere . ... ... . . .
Orientering ved indkaldelsen ... ...
Hvorndr veanepligt - Veanepligtig hvorndr. . . . . . . . . . 45.000
Sesson og indkaldelse . ... 45.000
Uddannelsen i civilforsvarskorpset = . . . . . . .. . . . .. . 8.000

pris distr.omk.
kr kra

8.855

200.000
140.000  220.000
30.800 2.500

1 4300 4 400
10.000

116.000

300.000

17.600

7.000 700

5.353

5.646

3.784
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oplag

JUSTITSMINISTERIET
Veledning om sterilisation . . . . ... .. ... 8.000
Vegledning om svangerskabsafbrydelse . . . . . . . . . 8.000
Vejlednmg til madre til bern fadt uden for amgteskab .... 30.000
N&r De indgér amgteskab. . . . . . . ... ... ... ... .. ... ... .. 40.000
Rédet for serre Feadsdsskkerhed
(se rédets redegarelse af 26. august 1976 til informations-
udvalget, gengivet som hilag 3, underbilag 3)
LANDBRUGSMINISTERIET
Tilskud og stette til investering i landbrug, gartneri og

skovbrug . .. 70.000
MILIJZMINISTERIET
@velser og lgjirdagning i statsskovene . .. ... ... 100.000
Stette til miljginvesteringer. ... ... ... ... ... 14.000
Retningdinjer for magkning & levnedsmidler .. . . 10.600
Vegledning vedrarende naxingsdeklarationer. . ... ... 7.640
Bygningsfredningdoven og dens revision o
MINISTERIET FOR SKATTER OG AFGIFTER
Veledning om skatteregler for pensions- og livsforsikringer 5.000
Veledning i reglerne om dedsbobeskatning . . . . . . .. .. .. 5.000
Statsskattedir ektoratet
Kom restskatten i forkebet = . ... ... . .. .. .. 2.350.000
Vgledning om prisdeampende godtgerdlse . . . . . . . . . 200.000
SOCIALMINISTERIET
En enklere vg til bistand ... ... ... 1.200.000
Hvor man klager i socide sager. . . .. . ... ... .. .. .. 400.000
Socialstyrelsen
Det beveggelsesheammede barn . . . . . 20.000
(Sangbesvazei ..................................... 20.000
N&r herelsen svigter. . . .. . .. ... .. ... ... ... 10.000
Senblind . ... 6.000
Det andssvage barn . ... ... ... 60.000
Man kalder dem &ndssvage . . . . .. ... ... ... ... .. ... 25.000
UNDERVISNINGSMINISTERIET
Folkeskoldloven . ... 938.000
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Bilag 3
Underbilag 6

Uddrag af sociaministeriets svarskrivelse af 20. oktober 1976 til
udvalget om statdig information.

Oplysninger om anvendelse af annoncering, brochurer, radio og tv i informationsvirksomheden
om bistandgoven.

A. Annoncering.

Bistandslovens ikrafttreseden blev markeret
ved en omfattende annoncering fa dage far
dens ikrafttrasden samt pa sdve dagen, den
1. april 1976. Annonceringen skete pa lands-
basis (samtlige dagblade) med en annonce
pa ca. Vi sde (indrykket 2 gange). Endvi-
dere blev indrykket annoncer i 4 af de ster-
ste ugeblade, ligesom der blev leveret annon-
cer (smd) til fagblade samt annoncer til
kommunernes brug (gratis), hvor der var
mulighed for, a de enkelte kommuner
kunne udfylde med lokale oplysninger.

B. Brochurer.

Brochuren »En enklere vg til bistand« blev
trykt i et oplag pa 1,2 mill. eksemplarer.
Denne brochure, der farst var taankt hus
standsomdelt, men af forskellige grunde i
stedet blev fordelt til kommunernes sociae
forvaltninger m.v. (jfr. nedenfor), var pa
16 sider A-5. Den blev fremstillet af socid-
ministeriet (réskitse) med senere bistand af
Statens Informationskontor og en specialist
fra reklamebureauet Harlang, Toksvig m. v.,
der i evrigt var udvalgt til at bistd ministe-
riet og informationskontoret med »kampag-
nen«. Brochuren blev 18.-20. marts 1976
omdelt efter falgende distributionsplan:

Distributionsplan for brochuren
om bistandsloven.

Antal
Kommuner (mediem af KL)... 820.000"
Kgbenhavns kommune . . . . . . 110.000
Frederiksberg kommune 20.000

1) Fordeles med ca. 185 pjecer i snit pr. 1000 indbygf

byggere i de 10 starste kommuner og tilsvarende

Antal
Amtskommuner
(herunder sygehuse). . . . . . . . . 50.000
Arbejdsformidlingskontorer
og arbgjddashedskasser. . . . . . 110.000
Lager, tandlagger, fysiurgiske
klinikker og apoteker. . . . . . . 14.0007)
Biblioteker. . . . . ... ... ..... 20.000%)
Socialministeriet. . . . ... ... .. 56.000

En del af sociaministeriets oplag fordeltes
til folketinget, sociaministeriets institutio-
ner, andre ministerier og pressen (tv, radio,
dagblade, fagblade, ugeblade og distrikts-
blade).

Distribution gennem posthuse, banker,
sparekasser og supermarkeder har vemet
overvget, men e opgivet af oplagsmassige
grunde. .

Fordelingen af brochurerne skete fra det
trykkeri, der havde fremstillingen.

Udgifter ved brochuren.

Hvert eksemplar kostede ca. 20 are i frem-
stillingspris, men blev efter ovennaa/nte for-
tegnelse uddelt gratis. Dog var der melem
staten og de kommunale organisationer en
aftale om, at de enkelte kommuner (amts
kommuner) for en pris af ca. 20 gre pr. stk.
kunne kabe et supplerende antal, siledes at
man f. eks. i den enkelte kommune kunne
husstandsomdele. Dette blev brugt af en
raskke kommuner. Endelig skal naevnes, at
Kgbenhavns kommune sdlv fremstillede og
bekostede en brochure, der blev husstands-
omdelt. (Landsbrochuren blev ogsa fordelt
til de kagbenhavnske socialkontorer).

gere i de enkelte kommuner, dog ca. 200 pr. 1000 ind-
avere i de andre kommuner.

2) 2 pjecer og 1 plakat til hver leege, tandlaege, fysiurgisk klinik og apotek. | felgeskrivelse naarntes, at yder-
ligere eksemplarer af pjece kan fas i social- og sundhedsforvaltningen.

3) 50 pjecer og 1 plakat til hvert bibliotek. | faigeskrivelse blev naavnt, at yderligere eksemplarer af pjece

kan f&s i social- og sundhedsforvaltningen.
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| forbindelse med brochuren blev frem-
dtillet en plakat »En enklere v til bistand,
der blev fremdtillet i et oplag pa ca. 12.000-
13.000. Plakaten blev udsendt til de samme
adressater, som fik brochuren, idet menin-
gen med plakaten var at opfordre til at tage
en brochure med hjem.

Bevillingen til fremdtilling af brochure,
plakat m. v. blev givet over sociaministeri-
ets konto 8 15.A, departementet (underkon-
tiene 21 og 22) i finansret 1975-76. De
samlede udgifter (incl. film til tv, radio-
spots) belgb sgtil ca. | mill. kr.

C. Radio og tv.

Udover den journalistiske dakning, som bi-
standdoven fik i dagspresse samt | radio og
tv, blev der i tiden omkring 1. april 1976 |
radioen kart en rakke korte spots (i P 3)
samt ligeledes korte filminddag i tv, betalt
af socidministeriet. Tv-inddagene, der var
af ca. 3-4 minutters lasgde og blev produ-
ceret af Statens Informationskontor og en
fredlance-producer, kerte i tiden lige efter
tv-avisen, dvs. k. 20,00 til 20,04.

A~C. | indevagende finansr (1976-77)
er der ikke afholdt udgifter til oplysning om
bistanddoven, men ministeriet ligger inde
med et r&etoplag a bade brochurer og pla-

kater og kan derfor forsyne de kommuner,
der métte aomode om mere materide. |
denne forbindelse skal naavnes, at brochuren
bevidst blev lavet sledes, a den ogsavnle
have en vis brugsvaadi, f. eks. et halvt &
efter bistanddovens ikrafttraaden.

Erfaringer:

Den ovenfor nee/nte kampagne, der som
naevnt stettedes af presseomtale i ret stort
omfang, synes pa grund af den ret korte tid,
den Igb over (marts-april 1976), samt den
koordinering, der skete gennem Statens In-
formationskontors og den tilknyttede presse-
sekretags virksomhed, a have haft en ret
stor effekt.

Hvorvidt de enkelte dele af den samlede
»kampagne« har haft saalig effekt er van-
skelig at bedgmme. Dog kan det siges, a
inddagene i radio og tv suppleret af radioud-
sendelser produceret af Danmarks Radio
samt tilsvarende fjernsynsudsendelser synes
a have bakket den evrige virksomhed
stearkt op.

Enddig ska naavnes, at der i forbindelse
med informationen om bistanddoven blev
holdt sivel et pressemade med sociaministe-
ren som et »briefing«-made forud for segligt
interesserede journalister.



Bilag 4.

Kommunal og amtskommunal formidling af information om love m.v.

Kommunernes Landsforening og Amtsréds-

2. Har  kommunalbestyrelsen/amtsrédet i

foreningen i Danmark har i foraret og som- 1974 dler 1975 orienteret  om
meren 1976 foretaget en spargeskemaunder- kommunal bestyrelsens/amtsrédets  sam-
sagelse om nagdemokratiet i kommuner og mensagning og forvaltningens opdeling
amtskommuner efter gnske fra det af inden- og geografiske placering?

rigsministeren nedsatte udvalg om kommu-
nalt neademokrati. To af spergsmdene i
denne undersagelse og svarene herpa gengi-
ves nedenfor.

Spargsmdene | 2d:

1. Har kommunalbestyrelsen/amtsradet i
1974 dler 1975 gennemfert orientering til
kommunensg/amtskommunens  borgere
om borgernes rettigheder og pligter i hen-
hold til lovgivningen, f. eks. i forbindelse
med ny lovgivning?

Af svarene fremgar det, a halvdelen o
landets kommunalbestyrelser i 1974 dler
1975 har orienteret borgerne om deres rettig-
heder og pligter i henhold til lovgivningen og
om kommunalbestyrelsens sammensagning
og forvaltningens opdeling og geogrefiske
placering. En sadan orientering forekommer
hyppigt I de starre kommuner, som det frem-
gar a nedenstdende tabeller.

Tabel 1. Orientering til kommunens borgere om borgernes rettigheder og pligter i henhold til
lovgivningen, f.eks. i forbindelse med ny lovgivning i 1974 eller 1975.

Indtil 7.000 | 7.000-15.000 |15.000-30.000| Over 30.000 Ialt
Kommunestarrelse indb. indb. indb. indb.
Antal| %o |Antal| % |Antal| %o |Antal| %o |Antal| %
Har orienteret ........... 20 41,7 52 50,0 24 649 19 633 115 525
Har ikke orienteret ...... 28 583 52 500 13 35,1 11 36,7 104 475
Ikke besvaret ........... 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tabel 2. Orientering om kommunalbestyrelsens sammensatning og forvaltningens opdeling og
geografiske placering i 1974 eller 1975.

Indtil 7.000 | 7.000-15.000 | 15.000-30.000| over 30.000 Talt
R indb. indb. indb. indb. 4
Antal|{ % |[Antal{ ©°o {Antal| °o |Antal{ ©°o {Antall %o
Har orienteret ........... 22 458 54 519 18 486 22 733 116 53,0
Har ikke orienteret ...... 26 54,2 49 471 19 514 8 26,7 102 46,6
Ikke besvaret ......cco0. 0 0 1 1,0 0 0 0 0 1 0,5

De fleste amtsrad har orienteret amtskom-
munens borgere om deres rettigheder og
pligter i henhold til lovgivningen, ligesom
der har foregdet en betydelig orienterings-

virksomhed vedrerende amtsradets sammen-
sadning og forvatningens opdeling og geo-
grafiske placering.
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Statens I nformationskontor,
Laksegade 19 stuen,
1063 Kghenhavn K.

Bilag 5.
Kagbenhavn K, den 27. oktober 1976.

Statens informationskontors vurdering &, hvor mange love der kunne
have vaget informeret om i perioden 1.juli 1975-30. juni 1976.

P4 det andet made i udvalget om statdig in-
formation blev informationskontoret bedt
om a gennemga lovgivningen for en periode
og vurdere, hvilke love der burde have vaaet
informeret om.

Informationskontoret har foretaget en op-
garelse over de love, der er tradt i kraft i pe-
rioden 1. juli 1975-30. juni 1976. Det drejer
sgomialt ca 190 love.

Vedlagte underbilag (g optrykt) opreg-
ner ca 60 af disse love, som man kunne
have overvget a informere om, og ca 20
love, hvor der er blevet informeret, men
hvor man kunne have overvget, om man
ikke burde have informeret noget mere.
Nogle lovaendringer synes ret snd og kan i
sg sev maske ikke berettige til starre infor-
mationsforanstaltninger, men den aktuelle
lovendring skennes i en dd tilfadde at
kunne give anledning til information om
sterre dele af den andrede lov, eventudt
hele loven.

Ved vurderingen af udgifterne til informa:
tionen om disse ca. 80 nye love har informa
tionskontoret métte begramse sg til at vur-
dere udgifterne til annoncer i dag- og fag-
blade, og man har forsagt et sken over udgif-
terne til pjeceproduktion.

Ved bedemmesen & udgifterne til an-
noncer har informationskontoret lagt til
grund, a to annonceindrykninger i forbin-
delse med hver ny lov ma vaae minimum for
informationsindsatsen. Dagbladsannonce-
ring er vagt, ndr loven retter Sg til en bre-
dere, mere ubestemt del af befolkningen, me-
dens fagbladsannoncering vadges, nar der er
tae om bestemte, afgremsede grupper, og
faghladene p& omrédet giver en rimelig daek-
ning.

Informationskontoret skenner, a infor-
mationen om de ca. 60 love, der ikke er
givet information om, ville kunne holdes
inden for ca. 7 mill. kr. til annoncer i dag-
og fagblade. Hertil kommer merudgifterne
til annoncer om de 20 love, der er givet in-
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formation om, til et belgb af ca. 2 mill. kr.

Udgifterne til pjeceproduktion er det van-
skeligere at skanne over, dds fordi informa
tionskontoret ikke har oversigt over dle ud-
givne pjecer og sdledes ikke har et fuldstaan-
digt overblik over den givne information, og
dels fordi det er meget vanskdigt at skenne
over oplag, digtributionsudgifter m. v. Med
dise forbehold vil informationskontoret
skegnne en udgift til pjeceproduktion pa ikke
under 1 mill. kr.

Merudgiften til information omkring de i
alt ca. 80 nye love kan sdledes opgares til ca.
10 mill. kr. for perioden 1. juli 1975-30.
juni 1976.

Hertil kommer en fremtidig arlig udgift til
radio- og tv-spots pa ca. 3 mill. kr. (det er
herved forudsat, a rubrikken »OBS« giver
mulighed for & bri nge 60 tv-spots og 200 ra-
dio-spots pr. ar; hver spot gentages mindst
en gang).

Informationskontorets undersagelse e o
tidsmaesssige grunde blevet begramset til in-
formation om nye love.

Det krasver en meget omfattende undersg-
gelse, hvis der ska foreteges et skan over
det samlede udgiftsbehov til information om
sive nye love som bekendtgerelser, cirkulee
rer og andre administrative foranstaltninger
inden for den angivne periode. Hertil kom-
mer udgifter til opfdgning af den en gang
givne nyhedsinformation.

Og endelig skal det bemaogkes, a der
eventuelt ogsa ma paregnes udgifter til infor-
mation gennem andre medier. Der tamkes
her pa annoncer i distrikts- og ugeblade, ud-
dtillinger, biograf reklamer, plakater m. v.

Man kan maske fa en fornemmese o
dette samlede behov ved a tage sit udgangs-
punkt i tallene fra Norge, hvor der i 1976
paregnes brugt ca. 35 mill. kr. aene til an
noncer, og Sverige, hvor de samlede udgifter
til information om love og andre retsfor-
skrifter belgb dg til ca 52 mill. kr. i
1975-76.



Bilag 6.

Om borgernes forbrug af information med sagligt henblik pa
statdig information.

Af Preben Sepstrup, forskningsleder, lie. merc., Media-Forsk, Institut for Presseforskning
Danmarks Journalisthgjskole.

1. Indledning.

Generelt om forbrug af information.
2.1. Forholdet mellem mennesker og information.
2.2. Hvad vil folk modtage information om?
2.3. Hvor vil folk have information?
2.4. Om informationsklgfter og deres konsekvenser for samfundsinfor-
mation.
. Tal om medierne og deres brug i amindelighed.
3.1. Oversigt over ale medier.
3.2. Atermedier.
321 Tv.
3.22. Radio.
3.3. Tryktemedier.
3.3.1. Dagblade.
3.3.2. Magasiner.
3.3.3. Distriktsblade.
3.3.4. Fagblade.
3.3.5. Tryksager.

3.4. Andet.
3.4.1. Biografbesag.
3.4.2. Biblioteksheszg.
3.4.3. Udendgrs reklame.

3.5. Beysning & mediernes »reklamevaerdi«.
3.5.1. Erindring af reklame i forskellige medier.
3.5.2. Holdning til reklame i forskellige medier.
3.5.3. Erindring af annoncer.

3.6. Kilder til afsnit 3.
. Tal om statdig information.
4.1. Kampagne om lov om darsalg - flere medier.
4.2. Information fra parlamentet - annoncering i dagblade.
4.3. Annoncer om benzinrationering.
4.4. Opdagstavlieni svensk tv.
4.5. Brug af og praferencer for kanaler i forbindelse med statdlig infor
mation - forskellige undersggelser.
. Tal om kommunal information.
5.1. Langé-undersogelsen.
5.2. Ringsted-undersagel sen.

Om at na de informationssvage.
Systematisering og vurdering af mulige kanaler for statdlig information.
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1. Indledning.

Dette papir er skrevet pa opfordring fra se-
kretagen for Udvalget vedrerende dtatdig
Information til orientering for udvalget. Der
er tale om en bunden opgave gaende ud pa
a formidle en baggrundsviden om informa
tionsforbrug med sagrlig henblik pa sadig
information og pa at vurdere forskellige kar
nalers egnethed med henblik pa statdig in-
formation.

Bilaget er begramset i overensstemmese
med udvalgets kommissorium. Redaktionel
behandling i medierne inddrages sdedes
ikke og dermed heller ikke foranstaltninger
til formidling af en sterre stram af ustyret
information fra myndighederne pa fore-
spargsel. Det er ligeledes pa forhand givet,
a kander til formidling af dialoger mellem
borgere og myndigheder ikke ska dreftes og
heller ikke kanaler til brug for orientering
om og dreftelse a information om fordag og
planer. Bilaget er sdedes kun relevant for
en-vejskommunikation for myndigheder til
borgere om forhold som myndighederne har
bedluttet og ensker at orientere borgerne om.

2. Generelt om forbrug af information.

Formalet med dette afsnit er a give en gene-
rel baggrund for at forstd de problemer, der
e knyttet til at informere samfundets bor-
gere.

2.1. Forholdet mellem mennesker og infor-
mation.

Praktisk informationsvirksomhed er praaget
a, hvordan man opfatter forholdet melem
menneske og massemedier. Mener vi f. eks,,
a mennesket er en blank tavle, hvor mas-
semedierne uhindret sadter sine spor? Eller
mener Vi, a modtagerne er senderens »mod-
stander, fordi han keamper imod pavirknin-
gen, og a han er udstyret med mekanismer,
der ger, a den redle pavirkning er mini-
rrPaI’()]I Begge synspunkter har vagret og bliver
2evdet.
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Det anteges her, at menneskets adfead er
styret & dets forszg pa a nd visse ma gen-
nem sin opfersel, og a det gerne vil na sa
stor en del a sine md som muligt for A
ringe en indsats som muligt. Mennesket er
altsa principielt en problemlgser, hvilket ikke
er det samme, som at det lgser sine proble-
mer, fordi der findes en ragkke begraasnin-
ger i form & evner, fantas, udbud &f infor-
mation og sociae strukturer.

En af den type handlinger mennesket ud-
ferer for a na sine ma er forbrug a infor-
mation. Folk bruger information pa samme
made som de bruger forbrugsgoder: som et
middel til at opnawsae mal.

N& man vil forsta samspillet mellem me-
dier og mennesker, har man traditionelt
spurgt: hvad ger medierne ved folk? Spargs
malet er forkert formulert. Som udgangs-
punkt mavi sparge: hvad ger folk ved medi-
erne?

Folk har atsa ikke blot en passiv rolle i
forhold til medierne. Det er ikke medierne
(alene), der er afgarende for informations-
forbruget, men samfundets, gruppers og in-
dividers karakteristika.

Ovenstdende farer os frem til, a der kun
er ringe sandsynlighed for, at folk bliver op-
magksomme pa en meddeldse eller pavirkes
a den, hvis de ikke har brug for den i deres
socide 0g psykologiske milj@.

Det fager ogsa a det foregdende, a in-
formation ikke er noget, der patvinges mod-
tagerne gennem en kraft hos medierne. Mod-
tagerne vedger inden for det givne udbud og
bruger information, fordi de pa denne méde
forventer tilfredsstillelse a et behov eller
hjadp til en sddan behovstilfredsstillelse.

2.2. Hvad vil folk modtage information
om?

Det er dtsa usandsynligt, a folk vil interes-
sere Sg for information, der ikke vedrarer et
emne, som de opfatter som relevant, hvilket
vil 9ge, a de kan se, a det e forbundet
med deres m&l. Der kan taakes visse undta-



gelser fra denne regel, men som hovedregd
er det en nagdvendig betingelse for at folk vil
tage mod information, at de regner med, at
det drger 9g om noget, der interesserer
dem.

Der er utroligt meget, der er relevant for
forskellige mennesker (ogsd ifdge deres
egen opfattelse). Det naeste vigtige spargs-
md er derfor om ale disse emner er ligestil-
lede, ndr det gedder om at tage imod infor-
mation. Svaret er ngj. Der er endnu en nad-
vendig betingelse; folk skal ogsa mene, at de
har brug for mere information om emnet. De
skal opleve et informationsbehov i forhold
til det emne, mediet behandler. Det vil sige,
a de ska mene a vide mindre, end de
mener, det er nadvendigt at vide.

2.3. Hvor vil folk haveinformation?

Det er ikke nok, a de nedvendige betingel-
ser er opfyldt. Det skal ogsa vage muligt at
fa informationen med et besve, der Star i
forhold til, hvad man regner med a & ud of
informationen. Besvaaet haager sammen
med, hvor lang tid informationsforbruget ta-
ger, om det medfarer en udgift, om det farer
til udseditelse af f.eks. en bedutning, om man
kan bruge den ngdvendige tid pa en bedre
méde, og hvor meget man fyssk og andeligt
skd andrenge sg. Informationsomkostnin-
gerne er normalt mindst for de kanaler, der
indgar i det daglige, normae informations-
forbrug.

Som hovedregel kan man regne med, a
folk vedger de informationskilder, hvor de
mener, a omkostningerne er lavest i forhold
til forventningen til vaadien & kildens in-
formation. Vaadien har noget a gere med
forventningen til, om den faktiske viden amn-
drestil det, der opfattes som den nadvendige
viden. Informationsvaardien afheenger i far-
ste omgang af, hvor relevant, forstagligt og
pdideligt modtageren mener, a mdholdet [
informationskilden er.

2.4. Ominformationskigfter og deres konse-
kvenser for samfundsinformation.

Det foregdende farer til, a man som hoved-
regel i forbindelse med tilrettelamygelse o
kommunikation ma ngjes med at henvende
dg til de grupper, der er interesserede eler
lette at gere interesserede i emnet. Samtidig
ma man gere det gennem kanaler, der giver
modtageren sa lidt besvaa som muligt og
med en hg informationsvaadi.

Der kan vage stor forskel pa, hvad myn-
dighederne opfatter som relevant, hvad folk
opfatter som relevant, og hvad der objektivt
set er relevant. Man vil derfor ofte vaae
ngdt til a indstlle sg pd kun a kunne
komme frem til forholdsvis smd grupper.
Det leder igen frem til, at det, der er bag-
grunden for dlskussonen om @get offentlig
information, ogsa vil blive dens sterste pro-
blem, nemllg det sdkaldte informations-
klﬂft—problem. Det bestdr i, at nogle menne-
sker har mere information (viden) end
andre og forbruger mere information end
andre, sdedes at kieften stadig udvides -
0gsA v om informationsmaengden eges.
Menneskene pa den forkerte side & informa-
tionskleften - flertallet, de informationssvage
- e mennesker, der er svege ogsd i andre
sammenhaange pa grund af deres placering i
produktionsprocessen, pa grund af deres er-
faringer, deres uddannelse og deres gkono-
miske og fritidsmaessige vilkar.

De sammenhaage, der er papeget i det fo-
regdende, farer frem til, a det kun er fa pro-
blemer, der kan lgses i forhold til de infor-
mationswage ved hjadp a information. Det
er begramset, hvad de informationssvage op-
fatter som relevant, deres medieforbrug er
begranset og deres omkostninger ved at
bruge information er store, fordi de er dar-
lige til det (besvemet), og fordi informatio-
nen normalt ikke er indrettet pa deres vilkar
og tilpasset deres erfaringer.

Hvis man pa trods & denne konklusion
vil forsage at fere information frem til
denne store gruppe samfundsborgere er det
nadvendigt a ege informationsvaadien ved
at tage udgangspunkt i disse menneskers
preamisser og at mindske omkostningerne
ved a mindske deres besvaa, dels gennem
valget o kanaler, dels gennem udformning
og formulering. Desuden er det vigtigt, at
det farst og fremmest er de informations-
svage, det gar ud over, hvis man negligerer
informationskleften og prever a henvende
dg pa samme made til ale pa én gang. Se
lektiv fremfering & informationen er en for-
udszening for at n& disse grupper. Se i ov-
rigt afsnit 6.

3. Td om medierne og deres brug i aminde-
lighed.

Der findes et stort anta officidle, havoffici-
ele og kommercidle kilder til oplysning om
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danskernes brug af medierne. Da maangden
er stor, oplysningerne afvigende og meto-
derne forskellige vil det ikke skabe overblik
a fremlamge dle de mange td fra disse un-
dersggel ser.

| det efterfagende beskrives medierne og
deres lassere derfor i grove trak med et en-
kelt tal for de forskellige fanomener. Tal-
lene er baseret pa dmen viden om mediefor-
bruget, pa sammenligning_ af forskellige un-
dersegel sesresultater og pa en vurdering &
undersggelsernes palidelighed. Der anfares i
konsekvens af dette ikke kilder for de en-
kelte tal. | afsnit 3.6. anferes de anvendte
kilder. Alleta er fra 1974, 1975 og 1976.

For a undga at drukne laseren | uover-
skuelige tabelmaengder er de enkelte tals for-
delinger pa forskelige befol kningsgrupper
(f. eks. avidasning fordelt pa ken, alder, ur-
banisering etc.) ikke anfart. | stedet naevnes
det, hvis der er afvigdser (eller mangd pa
afwgelser) om ber bemagkes.

Det er en fordd med oversigter, der ger
det muligt a sammenligne de enkelte me-
dier, men sddanne oversigter e pa den
anden side svage a overskue og ofte béde
urimelige og umulige pa grund af mediernes
0g undersggel sernes forskelligheder.

| det efterfdgende bringes derfor farg
den eneste mulige fadlesoversigt. Derefter
behandles de enkelte medier hver for sig
efter en ensartet systematik. Der sluttes af
meddnogle eksempler pd mediernes reklame-
vaadi

3.1. Oversigt over allemedier.

Dansk Media Komite har lavet en underse-
gdse, der omfatter omtrent alle medier. Ta-
lene angiver den procentdel af befolkningen
over 15 ar der angiver a have brugt et
medie »igar«. Resultatet bringes nedenfor:

ATERMEDIER %
Tv-avis . . .. ... 62
Andetitv... . ... ... . ... . ... . .. 56
Radioavis . . . ... .. ... ... .. ... ... 68
Muskiradio ... ... . ..., . . . 48
Andetiradio . ... ... . ... ... . . . .. 29
TRYKTE MEDIER

Hverdegsaviser. . . . . . ... . . . . .. ... 70
Sendagsaviser. .. .. 14

Digtriktsblage =~~~ . 12
Ugeblade = ... .. . ... .. . .. .. 28
14-dages og manedsblade . . . . . . . . .. 4
Udenlandske aviserogblade . . . . . . | 1
Dankefagblade =~ . = . . 10
Udenlandske fagblade . . . . . . .. . .. 2
Tryksager . .. ... ... 9
ANDET

Biograf 1

Talene for »brugt igar« er stort st ens
for de to ken. Det samlede forbrug er lidt
starre i hovedstaden end i provinsbyerne,
men ikke sterre i disse end i landdistrik-
terne. Fordelingen er dog anderledes, idet en
starre del of forbruget i landdistrikterne lig-
ger pa radio og ugeblade end i byerne. De
yngste forbruger mest og de addste mindst,
totalt set. Der er ingen forskdle fra 25 til 50
ar. Den bedst uddannede del & befolknin-
gen har det sterste medieforbrug. TV og uge-
blade er en undtagelse herfra.

Hvis man vil bruge tallene til a overvee,
hvordan offentlig information bedst formid-
les, ma man vage opmaaksom pa, a brugs-
ta a typen her er afhaangig a sendetid,
oplag og udgivelseshyppighed og ikke umi ¢
delbart dger noget om mediets sdaektive
evner, om maagden og typen & informa
tion, det kan overfare, eller om det besva,
der for borgeren er forbundet med at bruge
det. Fremgangsmaden er dtsa ikke lige ret-
feadig over for ale medier. Det er derfor
nadvendigt at supplere med de efterfdgende
afsnits oplysninger og med vurderingen i &-
snit 5.

3.2. AAtermedier.
321 Tv.

Tv sendtei 1974-75 2275 timer.

Som & qroft sken kan man regne med, a
40-50 pct.”) af den voksne befolkning ser
tv-avis klokken 19.30, og at ca. 55 pct. | gen-
nemsnit ser andet end tv-avisen. Generdlt
viser tv-forbruget en nedadgdende tendens.
Tv-interessen vokser med aderen (tv-avis:
20-24 &r: 38 pct.; over 65 ar: 70 pct.). In-
teressen  falder med gigende uddannelse
(tv-avis: 7 ars skolegang: 61 pct.; studenter-
eksamen: 43 pct.).

1) Uoverensstemmelsen med det tilsvarende tal i afsnit 3.1. skyldes opgerel sesmetoderne. Sandheden ligger

naamere de 40- 50 % end de 62 %.

110



Progranmer som f. eks. »Tad pd« og
»Tv-aktuet« ses af 35 pet. og 25 pet. af den
voksne befolkning. Sadanne programmer i
den »tunge endex ses ikke specidt af de in-
formationsstaake, men a sorforbrugerne,
der normalt herer til de informationssvage.

50 pct. & befolkningen kan se udenlandsk
tv. 18 pct. af disse ger det dagligt og 37 pct.
mindst to gange om ugen. Det er ikke belyd,
hvilke konsekvenser dette har for forbruget
af dansk tv.

3.2.2. Radio.

Radioen sendte i 1974-75 13.462 timer.

Der kan darligt redegares for radioforbru-
get generelt. En meget stor del af befolknin-
gen herer radio pa et dler andet tidspunkt.
De enkelte programmer p& Pl har 2 pct.
dler fagre lyttere. De mest populaare musik-
programmer har op til 25 pct. af befolknin-
gen som tilharere.

Der er ca. 75 pct., der herer radioavis en
eller flere gange?) Tallet er voksende. De 75
pct. dakker over en meget forskelig og
spredt lytning, hvor den enkelte radioavis
gaddent nar over 25 pct. af befolkningen.

Aflytning af radio er meget jeevnt fordelt
over forskellige befolkningsgrupper. Der er
dog klart tale om, at de addre er overreprae
senterede blandt lytterne.

| 1976 lyttede i gennemsnit 23 pct. af be-
folkningen til lokalradio en gennemsnitsdag.
Vil man sammenligne med tallene for lands-
radioen, ma man vage klar over at talene
for de enkelte regionalprogrammer formo-
dentlig er lavere. Talene er | stigning. Der er
store geografiske forskdle fra 11 pct. i di-
strikt K@benhavn og distrikt Arhus til 31 pct.
og 34 pct. i distrikt Nesstved og distrikt
Nordjylland. Det er isoa de addre, der bru-
ger lokalradioen.

3.3. Trykte medier.
3.3.1. Dagblade.

Der er 49 dagblade med et samlet degligt
oplag p& ca 18 millioner eksemplarer. Det
gennemsnitlige antal laesere pr. avis er ca
2,6.

| afsnit 3.1. anfares, at ca. 70 pct. af be-
folkningen har brugt en hverdagsavis dagen
far. Normalt antages det, at ca 90 pct. |aeser
avis pa en hverdag. Forskellen skyldes for-

skellige opgerelsesmetoder. Sandheden lig-
ger naamere de 90 pct. end de 70 pct.

Andelen, der laeser avis dagligt, er starst
blandt de 40-60 &rige og lavest blandt de
yngre, men varierer i gvrigt ikke naavnevaa-
digt med alderen. Lidt flere maand end kvin-
der lasser avis. Der er ingen sammenhaang
mellem avidasning og urbanisering eler ud-
dannelse. Vise aviser lasses af store dele of
bestemte befolkningsgrupper, f. eks. op til
39 pct. & dle arbgdere.

Det er vaesentligt for vurderingen af medi-
erne at vide, hvor lang tid folk bruger pa
dem, og hvor loyde de er over for mediet.
Der findes undersagelser a disse forhold i
forbindelse med dagbladene, omend det er
nadvendigt med en vis sammenstykning for
a faen oversigt.

For de sdkaldt landsdaekkende dagblade
er fagende tal repraesentative:

Laeser avis pct.
under 15 minutter. . . . . . ... ca 10
15-30 minutter. . . . . ... ... 40-50
30-60 minutter. . . . ... ... ca 33
over 1tme . ... ... ... . ... ... 20-30

De sékddte frokostaviser laeses i kortest
tid (& de informationssvage), specidaviser
i leangst tid (af de informationsstagke). Der
findes ingen tal for provinsens aviser.

Et medies anvendelighed som informati-
onsmiddd er naat sammenhangende med,
om mediet indgdr i det daglige, normale, ru-
tinemassige forbrug. Man ved, at der er be-
tydelige vaner forbundet med a se tv (og
here radio), men kun for de trykte medier
kan man fa & md gennem des forholdet
mellem abonnement og laskab, dds stabilite-
ten i brugen af mediet.

| hovedstaden kdbes */s o dle aviser i
abonnement. Landdistrikterne ligger pa ;.
Abonnementsgraden  stiger med  alderen,
men varierer ikke med andre karakteristika.

Stabiliteten i avisholdet er stor. Ca. %5 har
haft daglig kontakt med samme hverdagsavis
i mindst 6 & og halvdelen i mere end 10 ar.

3.3.2. Magasiner.
Der er 32 magasiner (uge-, 14-dags og
manedsblade) med et samlet oplag pa ca. 3

1) Forskellen til de 68 % i afsnit 3.1. er nagope statistisk signifikant.



millioner eksemplarer. Det gennemsnitlige
antal lassere pr. nummer er ca. 2,8.

Magasinernes udglvelseshypplghed e A
relativ lav, at tallenei afsnit 3.1. er meget la
vere end taIIet for den del a befolkningen,
der laeser magasiner. Der er varierende opgi-
velser af dette tal, men virkeligheden ligger
omkring 75 pct. Tallet har vearet usendret i
mange ar.

Der er lidt flere kvinder end maand, der
leeser magasiner. Magasinerne stér staakest i
landdistrikterne, men i evrigt er der ingen
vaesentlige geografiske forskelle i laesningen.
Den yngste og addste leeser mindst megesi-
ner, men i evrigt er der ingen forskel fra
25-65 &. Lasning af magasiner falder med
gigende uddannelse. (78 pct. med laveste
folkeskoleuddannelse leeser magasiner; 52
pct af dem med studentereksamen). Forskel-
len er sterre, hvis man udelukker 14-dags
og méanedshlade og kun ser p& ugeblade.

Der foreligger ingen tilgaengelige tal for,
hvor lang tid folk bruger pa magasinlassning,
men det anses for at vaae temmelig meget.
Magasiner laeses ofte flere gange: 73 & lee
serne laeser kun 1 gang; /s laeser 2-3 gange
0g 14 mindst 4 gange. Famomenet hanger
sammen med magasinernes omfang og med
at de gemmes.

Under !/;af magasinerne ssdges i abonne-
ment. Det antages normalt, at »gode« fors-
dehigtorier kan @ge saget, men loyaliteten
ﬁv_er for magasinerne synes dligevel ganske

2
Kontakt med samme medie i

mere end 0& . ... .. ... .. 28
6-10 & . .. .. ... 18
15& .. .. 36
mindreend 1 a . ... ... ... ... 18

3.3.3. Distriktsblade.

Der findes ca. 350 distriktsblade (annon-
ceaviser, lokalaviser, ugeaviser), der kom-
mer i et samlet oplag pa ca. 5 millioner ek-
semplarer pr. uge.

Der findes ingen samlede undersogelser
omkring distriktsblade, kun undersegelser of
Snkelte blade og enkelte geografiske omra

er

94 pct. & ale husstande modtager mindst
1 distriktsblad. Brugen er meget hgj. Der
findes tal fra 80 til 99 pct. af husstandene.

De hgiest uddannede er de mindst flittige
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brugere o distriktsblade. Der er lidt flere
kvinder end maand mellem lasserne. Der er
ingen sammenhaang mellem laesning og urba-
niseringsgrad.

Talene kan svinge mdlem bladene, men
normdt er der ikke under 50 pct. af husstan-
dene, der angiver, at de bruger annoncerne i
et distriktsblad til at kebe ind efter. Der er
A stagke variationer mellem bladene med
hensyn til det redaktionelle stofs maangde og
kvalitet, at det ikke er rigtigt a anfare gene-
relle tal for lassningen af dette stof. Hvor det
har vagret rimeligt at undersege det, viser det
sig, at de fleste lagger lige stor vaagt pé lees-
ning af artikler og laesning af annoncer.

3.3.4. Fagblade.

Der findes ca. 1800 fagblade af meget for-
skellig karakter, men ale staakt selektive i
forhold til bestemte malgrupper. Der findes
g;ggn oplysninger om laeningen & disse

e.

3.3.5. Tryksager.

Tryksager er et meget differentieret og
statistisk darligt belyst medie.

Der udsendes mindst 330 millioner styk
tryksager om aret. En stor del gér dog ikke
til husstandene, men til virksomheder.

Der findes ingen tilgengelige danske op-
lysninger om tryksagers effekt, anvendelse
og lignende, men det antages - og formo-
dentlig med rette - a de fleste tryksager bli-
ver sat igennem og eventuelt gemt, hvis de er
relevante. Der findes en lang raskke mulighe-
der for selektive udsendel ser.

3.4. Andet.

3.4.1. Biografbesag.

Der sHges ca. 20 millioner biograf billet-
ter om dret.

Ca ‘/s a befolkningen over 15 & angi-
ver a have veget i biografen inden for den
sidste maned.

Der er store forskelle mellem forskellige
befolkningsgrupper. Nassten dobbelt s3 stor
en del af hovedstadens (28 pct.) befolkning
som landdistrikternes (16 pct.) har veaet i
biografen. Lidt flere maand end kvinder g&r i
biografen. Biografbesag afhemnger klart of al-
deren, idet 64 pct. af de 15-19 &ige mod 7
pct. a de over 65 & har vaget i biografen
inden for den sidste méned. 11 pct. & de la-



vest uddannede har vemet i biografen mod
39 pct. af de hgjest uddannede.

3.4.2. Bibliotekshesgg.

Ca. 40 pct. af befolkningen kommer (et
uspecificeret antal gange) pa et folkebiblio-
tek.

Benyttelsen af biblioteker falder med alde-
ren (16-19 ar: 56 pct.; 60-69 ar: 28 pct.)
og aftager med urbaniseringsgraden. De star-
ste variationer findes i forhold til uddan-
nelse (7 &s skolegang: 23 pct.;
studentereksamen/HF: 81 pct.). Informati-
onsklgften er tydeligt eksemplificeret i for-
bindelse med biblioteksbenyttelse (som ved
alle andre medier), idet folk kommer mere
pa biblioteket, jo flere bager de ger.

3.4.3. Udendgars reklame.

Omradet er meget forskelligartet, og der
foreligger ingen oplysninger af interesse her.
mediernes

3.5. Belysning af »reklame-

vaa di«.

Afsnittene 3.5.1. til 3.5.3. er baseret pa litte-
raturlistens nummer 12 og 13, der er baseret
pa den kgbenhavnske befolkning.

3.5.1. Erindring af reklame i forskellige me-
dier.

En undersggelse &, hvor folk husker at
have set reklamer, gav falgende resultat:

Spergsmal:
»Har De set reklamer i/pa
inden for de sidste 7 dage?«

Har set reklame inden for de sidste 7 dage

i pct.
Dagblade . . . . .. . .. ... ... ... | 8t%)
Magasiner. . . . . ... ... ... ... ... 44%)
Distriktsblade . . . ... . ... .. .. | 709)
Plakater pd Stogstationer. . . . . . . | 27°)
P& busser ... ... 66"
| biografen . . . .. ... ... ... .. 14

1) Der er ikke spurgt om tryksager; 2) Talene er
ikke direkte sammenlignelige p& grund af forskell'ég
udgivelseshyppighed. Der er desuden tale om vidt
forskellige typer af annoncer i de tre medier; 3) Sti-
ger til 79 % for dem, der har kert med S-tog;
43 Stiger til 81 % for dem, der har kert med bus;
5) Stiger til 90 % for dem, der har vaaet i biografen.

| samme undersggelse har man bedt folk
om at naevne de to medier, hvor de lagyger
mest maarke til reklamer. Resultatet blev:

Spargsmal:

»Naavn venligst de to steder, hvor De lagyger
mest magrke til reklamerne«.

Medie Naevnes af pct.
Dagblade =~~~ ... ... 66
Distriktsblade . . . . .. .. .. . 55
Gule busser. . . . ... ... 34
Ugeblade . . ... ... . .. ... .. 21
Biograf. . . . . .. ... 13
Stogs plakater . 11

Da eksponeringstid, lassemuligheder og in-
formationsmaengde er vidt forskellige, kan
der ikke umiddelbart ud fra dette traskkes
konklusioner om effekten af de forskellige
medier.

3.5.2. Holdninger til reklame i forskellige
medier.

Ved udspergning har man fundet frem til
falgende:

c | =
AL
Annoncer er i 9 5 2 g
&l 2l 8 g
@ | @& | 2 a
[ [d] « @
% % % %
Dagblade . . . . . . .. .. 29 36 54 56
Ugeblade . . . . . . . . . 36 34 40 46
Distriktsblade . . . . . . 17 18 59 53
Biograf. . . .. ... ... .. 2 34 47 56
Busser . . ... ... . 25 24 52 10
Stog ....... ... ... 24 19 40 1

3.5.3. Erindring af annoncer.

Hvis man spgrger 1.000 personer om de
har set reklamer i dagblade inden for de sid-
ste 8 dage, siger 811 eller 81 pct. ja. Af de
1.000 kan 55 pct. uden hjedp naevne et ek-
sempel pa, hvad de har set reklamer for.

For enkeltannoncer er de bedste tal om-
kring 6 pct. (varehuse, fgdevarekaeder) og
ned til 1 promille for maakevareannoncer.

De tilsvarende tal for ugeblade er 44 pct.,
der husker at have set en annonce og 28
pct., der uden hjadp kan naevne et eksempel
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pd, hvad de har set reklamer for. Det hgjeste
ta for en enkeltannonce er 3,3 pct. (en bag-
sdeannonce) med flertallet omkring 6 pro-
mille. Alt sammen maakevareannoncer.

De tilsvarende tal for distriktsblade er 70
pct., der husker at have set en annonce og
57 pet. der uden hjadp kan naavne et eksem-
pel pa, hvad de har st en annonce for. De
hgese tal er 12 pct. for enketannoncer
(fedevarekaader) og med niveauet generelt
hgjere end for de to andre medier.

Effekten a annoncer, som den er malt
her, er lav. Den er starst, ndr der er tale om
noget lokalt og handllngsorlenteret

Generelt kan tilfgies, a man pa reklame-
bureauer regner med, at en helsides-annonce
i et dagblad uhjulpet erindres af maksmalt
ca. 15 pct. og i et ugeblad af ca. 5 pct. Ande-
len aftager med annoncestarrelsen, men min-
dre end proportionalt.

Andden a befolkningen, der efter EF
kampagnerne kunne erindre forskellige dag-
bladsannoncer var forskellig for forskdlige
annoncer, men varierede fra ca. 15 pct. til
38 pct.

3.6. Kilder til afsnit 3.

1 Befolkningens forbrug af kommuniktion.
Af Sigurd Bennike. Skrifter fra Dansk
Media Komite nr. 2. Forelgbigt manus,
1976.

2. Dank Media Index 1975. Ved Dansk
Media Komite.

3. De danske afsnings og reklameom-

kogtninger i 1973. Redigeret af Cai Chri-

sensen. Nyt Nordisk Forlag Arnold

Busck, 1975.

DR 75-76 &rbog. Danmarks Radio 1976.

Fritid 1975. Af P. H. Kiihl og Inger

Koch-Niglsen.  Sociaforsknings ngtitut-

tet, Meddelelser nr. 14, 1976.

6. Information om hoveddadsaviserne og
annoncesffekt. Ved dagbladet Informa
tion, 1974.

7. Landgdakkende Regionalradioundersz
gelse 1976. Af Sverre Riis Christensen,
DR nr. 8 B/76, 1976.

8. Media Scandinavia 1975, Danske Re-
klamebureauers Brancheforening, 1976.

9. Notat om digriktshlade Ved Distrikts-
bladenes Sammendutning, 1976.

(S
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10. Radio- tv-frekvensundersogelse
17-23. mgy 1976. Udfart for Danmarks
Radio af Observa.

11. Sammenligning medlem mediagrupper.
Af Jarn Thulstrup, 1974.

12. Sammenligning melem mediagrupper
I1. Af Jarn Thulstrup, 1974.

13. Undersagdse af lokalaviser i Eshjerg.
Af Jarn Thulstrup, 1976.

4. Tal om gatdig information.

Der findes et betydeligt svensk materiale om
dtatdig informationsvirksomhed fra de sidste
34 ar.

De resultater, der refereres i det efterfd-
gende, kan ikke gere sanmenlignelige. De er
heller ikke fuldsteandige. Der er |agt voagt pa
dels en rimelig aktualitet, dels pa acceptable
og belyste metodiske forud%etnlnger og dels
pa, a der er tale om rimeligt repraesentative
resultater i forhold til de senere ars antagel-
ser og erfaringer.

Det er vigtigt, a de refererede undersagel -
ser kun anvendes som grove indikatorer pa
virkeligheden. Resultater af interviewunder-
segelser er et resultat dels af virkeligheden,
men ogsA o de anvendte metoder, herunder
isor spargeform og de svaralternatlver man
giver folk. Hertil kommer, at hver underse-
gelse har sine specifikke forudsagninger be-
tinget af den situation, der er undersegt.

Gennem de refererede resultater fas et
vigt indblik i, hvad man i gjeblikket pa et
empirisk grundlag mener a vide om brugen
af statdlig information, men det vil vage for-
kert dlene pa denne baggrund a traskke kon-
klusoner om fremtidens Igsninger, blandt
andet fordi man kan taenke sig lgsninger, der
ikke er afprevet, og fordi andrede vilkar for
befolkningens deltagelse i bedutningsproces-
serne kan skabe aadrede vilkar for offentlig
information.

4.1. Kampagne om lov om dersalg - flere
medier.
| 1971 fik Sverige en lov om fortrydelsesret i
forbindelse med dersalg. Konsumentom-
budsmanden gennemfarte en undersegelse &f
kendskabet til lovens hovedpunkter. P& den
baggrund beduttedes det i 1972 at gennem-
fere en oplysningskampagne om loven.

Et reklamebureau fik et budget pa 12 mil-



lion svenske kroner. Der blev (efter totali-
tetsprincippet) indrykket annoncer i dle
dagblade, annoncer i 6 ugeblade og annon-
cer i specidblade for indvandrere og pensio-
nister. Desuden gennemfartes radio- og tv-
spots og der blev fremdtillet brochurer til a-
menheden og til indvandrere.

Denne dtore kampagne resulterede i, at
kendskabet til fortrydelsesfristen steg fra 59
pct. til 71 pct., og at kendskabet til, at loven
kun gedder for dersalg, steg fra 46 pct. til 52
pct., mens de 20 pct., der i forvgen vidste,
at loven ikke gjddt for kontantsalg, ikke aa-
dredes. Det samme gjaddt den ringe viden
om, a sadgerne skal efterlade en klageblan-
ket, og at der ska klages skriftligt. Det aa+
dredes heller ikke, at de eddste var darligst
informerede.

Kilde: NSI:s rapportserie om informations- och me-
diaundersokningar nr. 1, NSI 1976.

4.2. Information fra parlamentet - annonce-
ringi dagblade.

Den svenske riksdag gennemfarte i fordret
1974 en annoncering hver tirsdag med oplys-
ninger i store annoncer (Riksdagsrappor-
ten) om den foregdende og kommende uges
arbejde.

Annonceringen fandt sted i en trediedd &f
den svenske dagspresse. En omfattende un-
dersegelse vigte, a 8 pct. af disse avisers lee
sere kunne naavne et eller andet fra den sid-
ste annoncering. Der er flere, der paen dler
anden méde generelt erindrer & have st en
annonce om riksdagen. De 8 pct. tilharer de
i forvden bedst orienterede. Der er ikke
noget i undersagelsen, der peger pé& nedgang
i avisernes behandling af doffet fra riksda-
gen som fdge af annonceringen. Praeis lige
mange (49 pct) ansker og ansker ikke regel-
massige oplysninger om, hvad der sker i
riksdagen.

| rapportens konklusion siges det::

»Man ma understrege, at det ikke er til-
straskkeligt blot at tilbyde information gen-
nem massemedierne. Man ma ogsa pa en
eller anden méde stimulere medborgernes in-
teresse. Det er svaat a gge indsigten, hvis
der ingen interesse findes.

Det taler for, a informationerne i sterre
udstrakning ma handle om, hvad der vil
komme op til behandling i rlksdagen sa bor-

gerne pa en dler anden made kan pavirke
begivenhedsforlgbet og kan erfare, a aktivi-
tet lanner sig.

| et fortsat eksperiment med riksdegsin-
formation m& man preve at udvide praktisk
fungerende former for kontakt melem riks-
dagsmanden og hans vadgere.

| nye eksperimenter skal man ikke aene
bruge aviser, men ogsé radio og tv. Det ged-
der om at finde former for engagerende in-
formation for de spergsmd, som skal tages
op i riksdagen.

Behovet for gget anvendelse &f radio og tv
er alerede understreget af riksdagens infor-
mationsudval g«.

Kilde: Ndmnden for samhéllsinformation: Riksda-

gens annoncering véren 1974. En informationsstudie.
1975.

4.3. Annoncer ombenzinrationering.

En stor svensk undersagelse under »press-
utredningen« viser, at fra 33 pct. til 45 pct.
observerede annoncer om benzinrationering
under energikrisen.

Tallene er meget starre end for »riksdags-
annonceringen«. Det skyldes dels metoden,
dels at der er tale om noget, der for mange
er konkret og med umiddelbare handlings-
massge konsekvenser.

Undersegelsen viser 0gs3, a informations-
annoncerne nar bredere grupper end det ge-
nerelle samfundsorienterende stof i dags-
pressen. Dette stof ndr issar yngre grupper.
Annoncerne nar i stort set samme grad ale
aldersgrupper.

Kilde: Lars Aldemark og Lennart Weibull: Tidnings-
l&sning. En forsta redovisning av resultat frén inter-

vjuun ersoknlngen 1972 &s pressutredning, Gote-
borg Universitet, 1974.

4.4. Opslagstavieni svensktv.

| det svenske tv-2 sendes regelmaessigt et
5 minutters program med satdig informa
tion: »andagstavien«. 1 forbindelse med
»pressutredningen« er det vist, a omkring
halvdelen af seerne angiver a se dette pro-
gram, og de flete kan ogsa forklare pro-
grammets indhold.

Der er lige store dde & folk med folke-
skoleuddannelse og gymnasieuddannelse,
der ser udsendelsen og en starre del af de,
der har realskoleuddannelse. Opslagstavien
nar bredere grupper end andre kanaler for
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statdig information. Det viser Sg, at brug af
»opdagdtavien« aftager med alderen.
Kilde: Lars Aldemark og Lennart Weibuii: Samhélls-

information i fyra svenske kommuner, 1972&'s press-
utredning, 1974.

4.5. Brug af og praderencefor kanaler i for-
bindelse med statslig information - forskel-
ligeundersagel ser.

| den tidligere omtalte undersagelse af
virkningen a annoncer om den svenske riks-
dags arbejde, sparges om, hvor folk helst vil
have oplysninger om, hvad der sker i riksda-
gen. Svarene er fadgende:

Specidle programmeri tv. . . . .| 54
Annoncer i aviser. ... ... . a4
Artikler i aviser. . ... 21
Specid avisfrariksdagen . . . . . 21
Sarlige programmer i radioen . . . . 20

| en norsk undersggelse fra 1970 har man
spurgt folk generelt om i hvilke kanaler, de
helst vil modtage statdig information. Svar
rene er:

Hensym ... .. .. ... 38
Radio . ... ... ... .. ... .. ... ... 16
Andre mennesker. .. ... ...

Artikler | degblede ... .. .. ...
Informationsblade fra foreninger
Radio/regiondradio
Hernsyn
Forskdlige myndigheder. . . .. . ..
Annoncer | dagblade. .. .
Kommund  informationsavis

5. Ta om kommunal information.

Der findes fra de senere & et betyddigt
skandinavisk materile om kommunad infor-
mation. Resultaterne viser generelt et storre
engagement i informationsaktiviteter end i
forbinddse med datdig information, men
giver elers ikke noget principielt nyt i for-
hold til det foregdende afsnit. Det er derfor
valgt kun at referere nogle hovedtrak fra to
nye danske undersagel ser.

Man kan ikke aene pa baggrund & det &-
terfalgende traskke konklusioner om, hvor-
dan problemerne skal legses fremover. Speci-
et ska der peges pd, at informationskonto-
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%
Brochurer 0.1 .. . .. ... .. .. .. ... .. 15
Artikler i aviser. . ... .. ... 12
Annoncer i aviser .. ... . 11
Andet . ... 3
ved ikke . 4
Uoplyst . . ... . ... . ... . ... 1

Der er ingen naavnevaadig forske mellem
kannene. Radioen foretrakkes klart af flest
addre, tv og brochurer af faarest addre. Der
e ingen forskelle mdlem erhvervsgrupper.
Radioen foretrakkes mest af de lavest ud-
dannede, annoncer og delvis brochurer & de
bedst uddannede. | evrigt er der ingen for-
skelle mdlem uddannel sesgrupper. Annon-
cer foretrackkes af forholdsvis flest i byom-
rader. Ellers er der ingen forskel mellem
geografiske omrader.

Kilde: Offentlig |nforma3(0n og publikums informa

gonshbehov 1970. Statistisk Sentralbyrd, Rapporter fra
kontoret for intervjuundersekelser nr. 17, 1971.

Ifcn

| den tidligere omtalte »Samhdlsinforma-
tion i fyra svenska kommuner« har man re-
gistreret det faktiske kildevalg og folks angi-
velser &, hvad der har vaget de bedste in-
formationskilder i forbindelse med energi-
krisen. Svarene er:

Anvendte kilde Bedste kilde
% %
24 1
89 27

2
7
91 55
2
3
1

rer & en eller anden dags synes a vege en
velegnet  informationsmulighed pa lokalt
plan, men da sdanne informationskontorer
ikke findes, indgér brugen af dem naturlig-
vis heller ikke i de efterfelgende resultater.

Med informationskontorer taakes pa lo-
kale, centralt placerede kommunale »butik-
ker«, hvor borgerne kan ga ind og fa besva-
ret sprargsmal blive hjulpet med hvem de
skal rette forespergder til, blive henvig til
de rette myndigheder, fa udleveret brochurer
og forskdlige former for skemaer og blive
velledt om klagemuligheder. En_kommune,
der réder over et sddant kontor, vil i hgj grad



kunne koncentrere sin informationsvirksom-
hed om at informere om kontorets eksistens
og muligheder og om at opfordre til at bruge
det.

5.1. Lang&-undersggelsen.

Langa kommune er i 1974 blevet gjort til
genstand for en sterre analyse gennemfert af
Institut for Statskundskab ved Arhus Uni-
versitet. | analysen indgdr ogsa undersggel-
ser a kommunens informationsproblemer.
Det efterfelgende er baseret pd sammenfat-
ningen a denne del af undersagelsen.

Det viser sig, at mange borgere har et sa-
deles begremset kendskab til kommunae
forhold. Kendskabet er lavest blandt det

Kilde:

Avisen
Bekendte/familie

Andet
Kender ikke kilden

»Avisen« (der omfatter 4 dagblade og 1
distriktsblad) indtager en dominerende
rolle. Tallene viser i det hele taget, at i for-
bindelse med de eksisterende alternativer fo-
retrackker de flete at fa information om
kommunale forhold pa en made, som ikke
kraever ret stor aktivitet af dem, og som ikke

Radioftv. . . ... .. ... .. . . ... ... .. ...

Kommunen (annonce, made, direkte kontakt) ..

flertal o borgerne (de informationssvage),
som hgjest har 7 &s skoleuddannelse eller
en skattepligtig indkomst pa under 40.000
kr. Det er de veluddannede, og de velstil-
lede, funktionager og selvstandige, som har
viden om kommunale forhold.

Halvdelen af borgerne kan ikke angive en
eneste sag, der har veget behandlet i byrédet
inden for det sidste ar. Kendskabet vokser
betydeligt og bliver mere ligeligt fordelt, hvis
der fares en omfattende debat i pressen om
noget meget konkret som f. eks. kloakerings-
planer.

Nedenstaende oversigt viser, hvorfra folk
f& deres kendskab til eller information om
kommunale forhold.

Vigtigte  Kloakplan Byzonelov  Offentlig-
byradssag hedslov
% % % %
... 63 38 56 16
..... 0 0 1 5
... 18 16 6 2

8 15 6 9
..... 3 12 3 40
... 8 20 29 28
.. 100 101 101 100

bryder med den daglige vane - og det ger
f. eks. avisen ikke i modsagning til borger-
mader.

Nedenstdende oversigt viser, hvor mange
borgere, der deltager i forskellige former for
aktiviteter, der har relation til det kommu-
nale styre.

Lagt magke til kommunale annoncer i didriktsblade ... ... A

Interesseret i annoncer.
Laeser avis daglig dler nassten daglig
Stemte ved sdste kommunevag

Har deltaget i borgermede
Har overvaget byradsmade
Har taget ordet ved mader
Har skrevet lasserbreve 0. 1

Det fremgdr klart, at jo sterre aktivitet,
der kraeves, jo faare borgere deltager der i
aktiviteten. Samtidig bliver sammensagnin-
gen o deltagerne i de forskellige aktiviteter
stadig mere social skeev, jo sterre aktitiviet,
der kreeves.

Diskuterer kommunalpolitik ugentiiQt dler tiere

Har ddtaget aktivt i vdgkamp. ... ... ...

................................... 2

Undersagelsen viser, at halvdelen af bor-
gerne gnsker at fa mere information fra
kommunen om rettigheder og pligter - ogsa
sv om det betyder ekstraudgifter for kom-
munen. Pa den anden side mener knap halv-
delen, at de far information nok om kommu-
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nale forhold. Der er flere yngre end addre,
der gnsker mere information, og @nsket er
mere fremtrasdende hos arbejdere end hos
selvatandige og funktionager.

42 pct. o dle de adspurgte har konkrete
fordag til, hvilke informationsmader, man
sa anvende for a udvide informationen.
Fordagene fordeler Sg over en de emner,
men der er flest - 33 pct. - som foreddr en
eget information gennem det |okale distrikts-
blad. Heraf foreddr de 12 Jpct. flere annon-
cer, medens 21 pct. foredar mere redaktio-
nel omtale. Lidt faare gnsker mere omtale i
de lokale dagblade. 13 pct. foredér en saalig
kommunal avis og et lignende antal gnsker
flere kommunale brochurer. Here borgermg-
der mere spergetid ved byradsmederne
foredas & endnu feare.

Kilde: Bor% og kommune. Langa. Institut for Stats-
kundskab. Arhus Universitet. Politica. 1976.

5.2. Ringsted-under sagel sen.
Danske Dagblades Udgiverforening har i
1976 gennemfart en anadlyse a kommunae
informationsforhold i Ringsted kommune.
Gennem spﬂrgsmalet »Der e mange
méder, hvorpa man kan f& noget at vide om,
hvad der foregar i kommunen. Vil De se pa
dette kort og fortadle mig, pa hvilke af disse
mader, De har féet viden om kommunae an-
Ilggender« har man féet belyst, hvorfra bor-
gerne far deres information om kommunale
anliggender. Fordelingen af svarene fremgar
af nedenstdende oversigt.

Omtde i aviser). ... ... .. ... . .| 88
Brochurer. . .. ... ... ... ... ... 16
Plakatero.1 . .. ... ... 6
Meder . . . ... ... 9
Uddillinger. . . . ... ... ... ... .. 4
Samtade med kommunens folk . . . . . 11
Samtade med politikere . = . . 6
Samtdemed andre . . . . ... .. ... . 34
Regiondradioen . ... ... .. .. . . .. 29
Ingen . ... ... .. 4
lait ... ... 207

1) omfatter annonor og artikler i béde ae
dl)strlktsblade « dx‘ﬂ «

Her som i andre sammenhaange er det
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klart, a en ringe brug ikke alene behover a
betyde at folk ikke gnsker at benytte de p&
gaddende informationskilder, men ogsa kan
skyldes et ringe udbud af disse informations-
muligheder.

Undersagelsen viser e ringe kendskab til
traditionelle parlamentariske spagrgsmd som
skatteprocent  (under '/ kender den),
borgmesterens navn (25 pct. kender det) og
partikonstellationen | byradet (ca. 40 pct.
kender den).

Undersagelsen beskadtiger Sg ogsa med,
hvordan folk helst vil have information om
kommunale anliggender. Spergsmélet lyder:
»N& kommunen bekoster a give borgerne
oplysning om kommunens anliggender kan
den gare det pa fleee méder. Hvilken &f
disse vil De foretraskke?«

Svarene fordeler Sg pa fadgende made:

Annoncer i det lokde daghlad . . . . . 41
Annoncer i distriktsblad 1 . . . . . . . 47
Annoncer i distriktsblad 2 . . . . . . 15
Udsendelse & brochurer. . . . . .. . . . .. 18
Meder. . . ... .. 7
Uddtillinger. . . ... ... .. .. .. .. .. 2
Ved ikke . . ... 4
lait . ... ... .. 134

Det ma bemagkes, at spergsmalsformuleringen og de
opstillede svaraJternatlver udelukker, at borgerne har
kunnet p %;e pa informationskontorer og redaktionel
omtale | blade, distriktsblade og regionalradioen.

Undersagelsen bekradfter klart eksistensen
a kommunikationsklefter ogsa pa lokalt ni-
veaul.

| Ringsted-undersagelsen har man ogsa
undersggt virkningen a en kommuna an-
nonce i den forstand, at det blev undersagt,
hvor mange der inden for 2-3 dage uden
hjadp kunne huske a have set den paged-
dende annonce. Talet var 28 pct., hvilket
ligger i overkanten &, hvad man kan fore-
dille sg er tilfaddet for loka tilbudsannon-
cering. Da der er tale om annoncer | det lo-
kale dagblad er det 28 pct. af dettes leesere
og ikke a hele befolkningen. Nar man
hjadper folk ved direkte at sperge, om de
kan huske en annonce fra Ringsted kom+-
mune, kommer der yderligere 27 pct. til.



Yderligere 25 pet. sger, at de kan genkende
annoncen, né&r de far den forevist. Knap
halvdelen af de, der pd en dler anden méde
kan huske dler genkende annoncen, er ikke
i gtand til a gengive noget af dens indhold.

Kilde: Ringstedundersggel sen. Danske Dagblades Ud-
giverforening. 1976.

6. Om at na de infor mationssvage.

Sammenholdes de teoretiske betragtninger i
afsnit 2 med virkeligheden, som den kom-
mer til udtryk i afsnit 4 og afsnit 5, f& man
med rette indtryk &, at der er store vanske-
ligheder forbundet med a aendre folks hold-
ninger, viden og handlinger gennem offent-
lig informationsvirksomhed.

Problemerne er knyttet til a na de infor-
mationssvage borgere. Disse menneskers vil-
kar forbedres sikrest gennem handlinger pa
et politisk og gkonomisk plan. Hvis man vil
supplere sidanne handlinger med informati-
onsvirksomhed, er det naaliggende pa bag-
grund af det foregmnde a sperge, om det er
umuligt, eler om der kan anvises informati-
onstekniske |@sninger.

Svaret er, at det nagope er umuligt, men at
béde prakss og teori er darligt udviklet med
henblik pé at Iese problemet. Det er derfor
kun muligt at antyde visse retningdlinier.

En veesentlig forudsagning er en aandring
af borgernes opfattelse &, hvad der er rde
vant, og hvad de har brug for at vide. Det
sker bedst gennem amndringer af deres ar-
bejdsmaessige og politiske vilkér, men kan -
i det omfang de objektive relevansforudsm
ninger allerede er opfyldt - 0gsa ke gennem

inf ormations virksomhed.

Udover dette grundlasggende forhold om-
kring relevans kan der opstilles 3 hovedret-
ningdinier for a @ge virkningen & offentlig
informationsvirksomhed i forhold til de in
formationssvage.

For det ferste ma vaget af medier konse-
kvent ske med henblik pa de informations-
svage. Det vil sige, at man ska bruge de me-
diegrupper, der foretrakkes & de informati-
onssvage, og a man inden for mediegrup-
perne ska vadge de enkeltmedier, der har
den derste dakning a informationssvage
grupper.

For det andet skal ovenstdende generelle

hovedretningdinie suppleres med, at man i
enhver situation med begrasnsede ressourcer
overprioriterer grupper, der i den konkrete
Situation ma anses for saaligt svage. Det
sker ved a henvende g specifikt (postalt)
til disse grupper i en specifik udformning.
Det vil ofte med forde kunne gares i en
lokal sammenhamng.

For det tredie skal udformningen af infor-
mationen tilpasses de informationssvage. For
gjeblikket ved man kun meget lidt om, hvad
det egentlig vil sige. Det er oplagt a inve
gtere 1 forskning omkring disse problemer.
Det eftefdgende er defor kun forsagsvise
betragtninger.

Generdlt kan det Sges, a mformatﬂrerne i
forhold til enhver problemstilling ma sadte
dg ind i den informationssvage gruppes for-
udsagninger, erfaring, problemopfattelse og
problemformulering, sdedes at dette pragger
indhold, form og illustrationer. Det er en
uhyre vanskelig opgave, der dds vil kreeve
forundersggelser, dels medvirken & reprae
segémter for de grupper, man vil i kontakt
m

T sammenheang med udformningen kan
det ogsa papeges, at man gger muligheden for
a fa offentlig information ind i det rutine-
meesige forbrug ved a lade den frem-
komme med faste, ret hyppige intervaller pa
fast tid og sted og med klare kendetegn.

Endelig ska det pdpeges, at sandsynlighe-
den for a »rainformation« ses, opfattes og
huskes er ganske ringe. Det er af afgerende
vigtighed, at informationen sadtes ind i en
sammenhasg. Det er nedvendigt a forklare
arsagerne til indholdet a informationen og
a klarlagge konsekvenserne.

Disse anvisninger pa at nd de informati-
onssvage grupper i samfundet er fa og fa-
tige. Kun mabevidst arbejde, eksperimenter
o_gd undersagelser kan @ge den nuvagende
viden.

7. Systematisering og vurdering af mulige
kanaler for statdig information.

Medieanvendelse og dens sammenhaang med
mediernes karakteristika er noget meget
komplekst. En systematisering og vurdering
af kanalerne med henblik pd, hvordan de vil
virke som kanaer for statdlig information vil
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derfor enten blive lang og indviklet dler
grov og forenklet. Den sidste mulighed ved-
ges her.

Medierne er systematiseret som i det fore-
gdende, idet der dog er ket en yderligere op-
splitning & radio og dagblade. Desuden er
der medtaget to mulige kanaler, som ikke
indgér i de refererede underszgelser nemlig
biblioteker og informationskontorer.

Kanalerne kan vurderes ud fra flere krite-
rier, end det er muligt at medtage her. Der
ligger derfor et sken over, hvad der er de
bedste kriterier, bag valget her. Kanderne
bliver vurderet ud fra de omkostninger dler
det besvaa, som en brug paferer med hensyn
til tid, penge og fydsk og psykisk anstren-
gelse, idet der sondres melem om kanalen
indgar i det daglige, normae forbrug af me-
dier eler g.

| afsnit 2.3. er det anfert, at det forven-
tede besvag sammen med forventningen til
informationen i kanalen (dens relevans, tro-
vagdighed og forstéelighed) bestemmer ke
navalget. Da statsllge myndigheder vil sta
som sender under ale omstandigheder, fér
en vurdering & informationsveardien ingen
betydning. | stedet medtages 4 andre vigtige
forhold for egnetheden. Det farste er, om
kanalen kan fungere selektivt, det vil dge
komme frem til mindre afgremsede grupper
af socid og geografisk karakter. Dette er vig-
tigt, fordi det fremgér bé&de af teori og prak-
Sis, at selektivitet er en ngavendighed for at
fere information frem. Et andet vigtigt for-
hold er om kanalen er velegnet til at nade in-
formationssvage. Endelig er det medtaget om
informationen kan fas, nar den ska bruges-
idet folk som tidligere anfart ikke kan anta-

i deres hoved a gemme information,
som de ikke har brug for med det samme -
og om kanalen er velegnet til at formidle
kompleks (og dermed ofte megen) informa:
tion.

Disee egenskaber er for hver kana be-
demt som enten god eller middel dler darlig,
idet vurderingen anskues fra borgerens
(brugerens) synsvinkdl. Senderens (statens)
besvea og omkostninger indgdr ikke i denne
vurdering. Senderens omkostninger er ikke
et udgangspunkt for tilrettelaaggelse af kom-
munikation, men en restriktion.

Resultatet & vurderingen fremgar a om-
stéende oversigt. Den laeses f. eks. sdledes, at
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na&r det gedder kanalens evne til a ramme
afgramsede socide grupper e frokostblade
velegnede, eller at de tidsmaessige omkost-
ninger ved a bruge biblioteket som kanal er
Imldeld<e| for de, der i forvgien kommer pa bib-
|oteket.

Grovheden i fremdtillingen ligger i den
manglende differentiering i vurderingerne
0g i, a der atid vil vaze en rakke omstaa-
digheder og betingelser, der kan aandre vur-
deringerne. Skemagt e dog under ale om-
stamdigheder velegnet som udgangspunkt for
diskussioner, som veledning i grove trak og
til at f& overblik over de forskellige kanalers
stagke og svage sider og til a give overblik
over ved hvilke medier, man finder bestemte
';reladc Overdgten skulle i gvrigt tale for dg

V.

Det er ikke forsvarligt at lave en rangord-
ning ud fra oversgtens vurderinger. Dels
fordi de forskelige vurderingskriterier ikke
kan lamgges sammen, des fordi vurderin-
gerne er grove, og dels fordi gennemsnitshe-
tragtninger er farlige, fordi det netop dregjer
sg om at finde frem til de kanaler, der har
de egenskaber som en bestemt situation ned-

vendigger.

Det sdste forhold er meget vigtigt. Af
pladshensyn er det nadvendigt at give en til-
naamet vurdering a de forskellige kanaler,
men det er klart, at forskellige medier har
vekdende fordele og svagheder i forskellige
situationer. Man kunne som eksempel taanke
sg en type o opgaver géende ud pa a intro-
ducere eksigensen a en lov og en anden
rype o opgaver géende ud pa kontinuert a
stette udnyttelsen og/eller overholdelsen af
en lov. | det farste tilfedde vil de annonce-
barende medier sammen med tv typisk vaae
velegnede. | det andet tilfadde vil man med
fordd kunne benytte f. eks. tryksager, bibli-
oteker og informationskontorer.

En anden mulig sondring er & skelne me-
lem at informere om, hvordan f. eks. et soci-
at problem l@ses og a informere om, hvor
og hvordan man kan fa information om
problemets I@sning. Mange forhold taler for
a koncentrere en vassentlig del af statens in-
formationsvirksomhed om, hvor folk kan fa
information om forskelllge forhold. De an-
noncebagende medier og tv vil typisk vaze
velegnede hertil, de evrige medier til sdve
formidlingen af informationen.



Kanaler:; ;e)tektmtet Informationsomkostninger (besvar)
Informa- E_gnethed
Informa- |,. kan £ til kom- X X A
tionssvage i tlo‘%"'nd an 1as) ks Kanalen indgér Kanalen indgar ikke
Sociale Gg:}g;a- brugergrupper bgug f(e): fifzt informa- i normalt forbrug i normalt forbrug
gruppec) grupper tion Anstren: Anstren
Tid Penge gelser Tid Penge gelser
TV X X XXX X XX XXX XXX XXX X XXX X
Radio
P1 XX XX X X X XXX XXX XXX XX XXX XX
P3 XX X XXX X X XXX XXX XXX XX XXX XX
regionalradio X XXX XXX X X XXX XXX XXX X XXX XX
Dagblade
Frokost XXX XX XX X XX XX XX XX XX XX b <
Omnibus XX XX X X XX XXX XX XX X XX X
Special XXX X X X XX XXX XX XX X XX X
Lokal X XXX XX X XX XX XX XX XX XX X
Distriktsblade X XXX XXX X X XX XXX XXX XX XXX XX
Magasiner
Ugeblade XX X XXX X X XX XX XX XX XX X
Andre X XX XX b4 XX XX XX XX XX XX X
Fagblade XXX X XX x XX XX XXX XX p.< XX
Tryksager?) XXX XXX XXX XX XXX XX XXX XXX XX XXX XX
Biograf XX 6.4 XX X X XXX XXX XXX p.4 X <
Biblioteker XX XX X XX X XX XXX XX X XXX X
Udenders reklame X X XX p.< X XXX XXX XXX XX XXX XXX
Informationskontorer3) XXX XXX X XXX XXX X XXX X . XXX X

x: darlig; xx: middel; xxx: god.

1) Der er tale om en “gennemsnitsbetragtning” i forhold til forskellighederne vedrerende forskellige sociale grupper som f.eks. ken, alder, erhverv.

2) Af en enkel karakter.

3) Informationskontorer eksisterer ikke. Der tenkes pa lokale og eller centrale kontorer, der kan besvare spergsmail, hjelpe med foresporgsler, henvise, ud-
levere brochurer, udlevere skemaer og informere om klagemuligheder.



Danmarks Radio
Programdirektaren
1976-03-29.

Bilag 7.

Regler for samfundsinformation i Danmarks radio "OBS

1. Definition

Ved samfundsinformation forstds i denne
sammenhaang oplysning om borgernes sam-
fundsmeessige rettigheder og pligter samt
rédgivning vedrarende vitale livsforhold.

2. Hvam

He- og havoffentlige myndigheder og orga-
nisationer har adgang til denne informati-
onsvirksomhed, nar det ud fra en vurdering
a organisationens og formdets karakter
skannes at vage a betydning for starre sam-

fundsgrupper.

3. Indhold

3.1 Informationerne skal veae relevante for
starre grupper, og der ska ved udformnin-
gen tilstradbes den sterst mulige saglighed og
upartiskhed.

3.2 Information om love, anordninger, be-
kendtgerelser eller Ilgnende ber som regel
fargt finde sted, ndr disse er vedtaget. Sdan
information ber veae entydig og vedrare
indholdet af bestemmelsen f. eks. | relation
til tidligere regler.

3.3 | samfundsspergsmd, der er til debat,
kan der dog gives oplysninger om, hvor bor-
gerne kan skaffe dg relevante oplysninger,
og hvorledes det er muligt for den enkelte at
tage dd i debatten.

34 Oplysningerne kan endelig have karak-
ter a radgivning pa livsvigtige omrader A
om sygdomsbekaampelse, sikkerhed pa ar
bejdspladsen, trafikskkerhed og sikkerhed

til sssm. v.

0 - Orientering

35 Reklame, som den er defineret i Dan-
marks Radios forretningsordens § 48, ma
ikke forekomme.

3.6 Agitation til fordel for et bestemt syns
punkt vedrarende det forhold, der informe-
res om, ma ikke forekomme.

3.7 Mead hensyn til Danmarks Radios stette
til indsamlinger bibeholdes den hidtidige
praksis med skiltning i tv og omtale i radio
I henhold til de herom til enhver tid gad-
dende regler.

4. Ansvar m. V.

4.1 Et o programdirektaren udpeget udvalg
tager illing til om de indkomne fordag
kan godkendes, og om det fazdige produkt
kan antages til udsendelse.

4.2 »0BS« udsendes under programdirekta-
rens ansvar, hvorfor Danmarks Radio har
redigerings- og placeringsretten. Dog bar om
muligt det producerende organ kontaktes
inden redigering foretages.

4.3 Myndigheds- dler organisationsnavn an-
gives i forbindelse med informationen.

5. Betingdser i avrigt

5.1 Film- og radioband skal uden omkost-
ning for Danmarks Radio og friholdt for 3.
mands krav leveres i udsendelsesklar stand.
Dette gedder ogsd omkostninger i forbin-
delse med evt. genudsendelse.

52 Sved film som radioindslag ber nor-
malt have en varighed pa 15 til 90 sekunder.

FinnRowold.



Danske Dagblades Fadlesreprassentation

Bilag 8.

Til udvalget vedregrende statdig information.

Den 21. oktober 1976 havde Danske Dag
blades Fadlesreprassentation lgjlighed til a
medes med udvalget og drefte spargsmalet:

Dagbladenes rolle om formidler af oriente-
ring om love og andre retsforskrifter, re-
daktionelt og annoncemesssigt.

| det efterfalgende ska vi tillade os fra
medet at gentage nogle af de synspunkter, vi
fremfarte.

De danske dagblade laeses dagligt, jfr.
Dansk Media Index, a ca. 90 pct. a den
voksne befolkning. - Ingen anden media-
gruppe kan frembyde tilsvarende hgjie dag-
lige |eesertal .

Dagbladene formidler redaktionelle og an-
noncemaessige nyheder. For staten orienterer
dagbladene om love og andre forskrifter.
Sker det i de redaktionelle spalter, er det
fordi de enkelte bladredaktioner finder dof-
fet relevant for bladets leeserkreds. Sker det
i annonceform, er det fordi staten finder
stoffet A vassentligt, a man er villig til at
betale for, og dermed sikre, at befolkningen
mformera og vel a maake i den form, som
anskes. - pa en anden made: adgengen
til bladenes redaktionelle spalter kan kun
opnas, nér visse betingelser er opfyldt, og da
i den form som bladets redaktion suveramt
afger. Bladenes annoncespalter er derimod
abne for enhver annoncer, der er villig til at
betale bladenes annoncepriser.

Annoncering i dagbladene er naturligvis

ikke det eneste midddl til a komme i kon-
takt med de samfundsborgere, der bar orien-
teres om bestemte love og retsforskrifter. Et
kombineret mediamix, bestdende af elektro-
niske media og dagblade dagblade og bro-
churer os.v., kan vage relevant. Men ska
befolknlngen opna en hg grad of retssikker-
hed, ma information om statens love og rets-
forskrifter udbredes i form af annoncering
og vel a magke i samtlige danske dagblade.
Der er sHvfdgeig forskrifter og dispositio-
ner, som kun vedrarer et klart afgraanset om-
rade af landet. | sddanne tilfadde ville det
vage kritisabelt, om en annoncering i samt-
lige dagblade blev bragt i anvendelse. Som
eksempel herpa kan naames illingsannon-
cer.

Under medet med udvalget diskuteredes
ogsa effekten af annoncering, Der blev hen-
vig til undersggelser af kommerciel annon-
cering, som har haft begramset effekt, og ud-
vagets medlemmer spurgte i konsekvens
heraf, om ikke effekten a statdig annonce-
ring ville vage tilsvarende lav. Dette IS
ma er blevet belyst i den sdkaldte Ringsted-
andyse, som viste, a effekten o offentlig
annoncering kan veae meget stor. Vi er af
den opfattelse, at dette meget positive resul-
tat ikke dene blev opnaet, fordi der her var
tale om en gadden foreteelse, men ogsa fordi
befolkningen er motiveret for a lase den
gatdige information, der kan forbedre det
enkelte individs retsstilling.

Med venlig hilsen

DANSKE DAGBLADES FALLESREPRASENTATION

Aage Deleuran. Bent Hansen. Per Winther.



Digtriktsbladenes Sammendutning
Foreningen a storkebenhavnske lokalaviser.
Fedleskontoret:

Lille Strandstraede 20,

1254 Kgbenhavn K.

Bilag 9.

Distriktbladenes effektivitet som formidler af offentlig kommunikation.

Fremlagt for udvaget om satdig informa
tion, torsdag den 21. oktober 1976
Statsministeriet

Christiansborg.

10 Malrettet kommunikation

Formuleringen & det kommissorium, Stats-
ministeriet har givet udvalget, antyder for os
klart, a en udviddse a den datdige infor-
mation skal ske igennem mélrettet kommu-
nikation. Det vil Sge, a man for hver kom-
munikationsopgave har en klart defineret
malgruppe, som man mest effektivt og bil-
ligst ska overfare et budskab til. Kommuni-
kationens md er dtid en reaktion hos mod-
tageren, spamdende fra gget viden til direkte
handling.

Vi mener, at distriktbladene er den billig-
ste og mest effektive mediagruppe, nar for-
maet med kommunikationen er a frem-
kalde en (gieblikkdig) handling hos modta
geren.

Hvis der er tale om komplicerede proble-
mer, hvor man egnsker at ege magruppens
viden e de audiovisudle massemedia
(radio/TV) bedst egnede.

Eftersom udvalget har bedt os om at pree
sentere vor egen bladgruppes effektivitet, vil
vi kun bergre problematikken omkring sam-
spillet med de evrige mediagrupper i de til-
fagjde, hvor vi har sasmmenlignende talmate-
ride.

2.0 Statdig dler kommunal information

Vi tror ikke, a sondringen imdlem statdig
og kommuna information eksisterer i be-
folkningen. Vi tror, a befolkningen opfatter
de to afsendere under eet, som det offent-
lige. Det som interesserer befolkningen er,
hvilken betydning har dette budskab for
mig, hvordan kan/skal jeg udnytte det.

Det er derfor veesentligt, at a information
fra det offentlige anviser vele til, hvordan
den enkelte modtager kan/skal reagere pa
budskabet. Derfor ber den statdige informa
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tion idedlt set vage lokalt tilpasset (hvilket
kontor skal jeg henvende mig til, hvor kan
jeg fa yderligere oplysninger, osv) Eftersom
de fleste love og bekendtgerel ser administre-
res i kommunerne, bliver den statdige infor-
mation i den sidste ende oftest »kommunal«.
Bortset fra det praktiske i a gere den offent-
lige information lokalt tilpasset, e det o
dor psykologisk betydning. Det kan veae
medvirkende til a formindske afstanden
(rjnellem borgerne, politikerne og myndighe-
erne.

3.0 Det er de nageting som interesserer be-
folkningen. Derfor er digriktbladene 3 -
fektive.

Dokumentation: Samtlige undersggte di-
striktblade lasses af over 80 pct. af de hus-
stande som modtager bladet. (Det ger alle
husstande i Danmark hver uge).

Man har i den sidste halve snes & under-
st en lang rakke distriktblade fordelt over
hele landet, og distriktblade af vidt forske-
lig karakter (spemndende fra det rene »an
nonceblad« til kvalitetsdistriktbladet, som
man kender bl. a. fra det stork@benhavnske
omrade). Fadles for samtlige undersagelser
er den enormt hgje laeseprocent.

3.1 De4lokalavisers analyse

Der er lavet meget fa dybtgdende underse-
gelser omkring befolkningens informations-
segning. Distriktbladene har her veget pio-
nerer, idet man for 3 & siden lod gennem-
fare en stor analyse af befolkningen i City,
pa Narrebro og Vesterbro. Denne andyse
har dannet udgangspunktet for den Vi mil-
lion kroners andyse Didtriktbladenes Sam-
mendutning har ivaaksat i dette efterdr.
Hele den storkgbenhavnske befolknings lae
sevaner vil blive kortlagt, og analysemeto-
den er i modsaning til Ringsted-analysen
godkendt af Dansk Media Komite. lait



10.000 personer skal interviewes og rappor-
terne vil fordigge omkring arsskiftet. Da vi
forventer, at undersagelsen verificerer de
wmmenhaenge, man fandt i fernaarnte ana
lyse, skal vi her gengive nogle af hovedresul-
taterne.

a) Alle voksne i husstanden laeser distrikt-
bladet. Uanset alder og kan. | gennem-
snit laeses de 4 distriktblade af 90 pct. af
husstandene. Det er interessant at ca. Vs af
ber nene ogsa |l aeser distriktbladet.

b) Man lasser distriktbladet grundigt og de
har enlanglevetid.

c) */s af husstandene er interesseret i lokale
nyheder. Interessen for disse er hgjere end
for almenenyheder.

d) Man far den bedste information om hvad
der sker i det lokale omrade igennem di-
striktbladet.

Distriktbladet er pa dette omréde bade dag-
bladet, ugeblade og radio/TV langt overle-
gen.

3.2 Ringged analysen

Det skal naturligvis pointeres, at anaysen
for de 4 lokalaviser primaat er gyldig for det
storkabenhavnske omrade, hvor der ikke fin-
des lokae dagblade, som i provinsen. Men
sv i de omrader, hvor der e staake dag-
blade, klarer distriktbladet 9g godt. |1 den
undersagelse Danske Dagblades Udgiverfor-
ening foretog i Ringsted fandt man, at bor-
gerne primaat forventede at finde »kommu-
nal« information i det bedste distriktblad i
omradet (»Lokalbladet«). »Dagbladet« (det
lokale dagblad) var dog bedre end det andet
distri ktblad (»Ringsted Avis«), som kommer
i omradet. Det er i denne forbindelse inter-
essant a de sdkaldte kommunikationdav-
aktive farst og fremmest vil sage i distrikt-
bladet efter information fra det offentlige.

3.3 Andre under segel s

Vi vil til dut fremdrage en undersagelse,
som Jarn Thulstrup lavede til Markedsfe-
ringsforeningens 50-ars jubilaaum. Den for-

tedler om befolkningens generelle holdnin-
ger til og opfattelse af reklamer i forskellige
mediagrupper. Det har stor betydning for de
offentlige annoncer (og dle andre annon-
cer) i hvilket miljg, de findes. Reklamerne i
distriktbladene sammenlignet med rekla
merne i dagblade, ugeblade, biografer, Stog
og pa bussarne var Mindst ligegyldige,
Mindst utrovaadige, Mest interessante,
Mindstirriterende.

4.0 Der er naturligvis forskel pa de 341 di-
striklzblade, som udkommer hver uge i Dan-
mark.

Bladgruppen som helhed har en stagrkt varie-
ret profil, og som Ringsted andysen viste,
vil der i et lokalomrade, hvor der udkommer
flere distriktblade, dtid vage eet som laeses
mere end de andre. Det er som regd kvaite-
ten og mangden & det redaktionelle ind-
hold, der afger, hvilket blad der er det fore-
trukne hvis en husstand modtager mere end
et blad. Derfor er der i igennem mange ar sket
en dadig forbedring af distriktbladenes re-
daktionelle kvalitet. Hvilket har medfert, at
de distriktblade, som udkommer i det stor-
kabenhavnske omrade og dle de starre pro-
vingbyer, i dag fremtrasder som ugentlige lo-
kalaviser, med et redaktiondlt indhold, der
ligger tegt pa det menster, som kendes fra
dagbladene. | den anden ende af digtrikt-
bladsspektret ligger landdistrikternes distrikt-
blade, som ofte er rene annonceaviser med
fa redaktionelle notitser. Men om pavist i
afsnit 3.0 bliver disse blade ogsa last i stor
udstraskning, fars og fremmest fordi de er
ene om a give den vaadifulde lokalinforma:
tion. Der findes 341 distriktblade med et to-
taloplag pa 5.002.900 eksemplarer om ugen.
Eftersom der kun er 2 mill. husstande er et
vadg mdlem distriktbladene ngdvendig, hvis
man Vil undgd »dobbeltdaskningsproble-
tnet«. Udvadgelsen ber, som far neevnt, bar
sares pa en rakke kvalitetskriterier, s3som
redaktionelt indhold, forholdet mellem tekst
0g annoncer, oplagskontrol, fast udgivelses-
dag, etc. etc.

Fra mediachef Jens Hermann, Ted Bates
A/S, har vi indhentet nogle betragtninger
over, hvordan en professionel mediaplanlaag-
ger vurderer det mediavalg, der efter hans
mening ska foretages omkring offentlig
kommunikation:
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Et reklamebureaus generelle syn pa media-
valg omkring offentlig kommunikation.

| et reklamebureaus mediaafdding, hvor
man for de aminddige kommercielle kun-
der dtid vil arbegjde under bl. a et @kono-
misk »presg, er de enkelte media og media-
grupper neutrale; der er ingen man pa for-
hand skal eler bar stette. For et reklamebu-
reau gadder det om, indenfor en given gkono-
misk ramme, at tllpasse det kreative indhold
og format til netop den magruppe, der skal
bearbgides;, og mediamesssigt at skaffe den
mest effektive og gkonomiske kontakt til
denne malgruppe.

For en stor del af den offentlige kommu-
nikation gedder det, at magruppen er hele
befolkningen, og heri - og stort set kun heri
- ligger forskdlen fra den kommercielle
kommunikation eller reklame. Kravene om
den mest effektive og gkonomiske |gsning,
kreativt sivel som mediamaessigt, burde der-
for ogsa gedde her.

Alligevel  koncentreres  hovedparten &
indsatsen mediameessigt il dagbladene, -
endda til samtlige dagblade, ogsa uden ske-
len til f. eks. placeringen & media som: Bar-
sen, Erhvervs-Bladet og Weekendavisen.

P4 basis & snart en meget lang rakke an-
ayser, synes det imidlertid ikke hver gang &
vage korrekt med en mediamesssig sa traditi-
onel lesning. En ting er f.eks. a Dansk
Media Index (som ma s a vege den
mest »officiele« kilde til oplysning om be-
folkningens mediavaner) ~angiver a dok-
ningen & landets befolkning e sA hgl som
ca. 90 pct. ved anvendelsen af samtlige hver-
dagsaviser, men Dansk Media Index viser
tillige, a der er betyddige forskelle i denne
dakning f. eks. med hensyn til geogrdfi,
alder, uddannelse osv.

En anayse of interesse i denne forbindelse
er ogsa den sakadte »Ringsted-andyse« fra
marts-april 1976. Pa grundlag & nogle ind-
ledende spergsmd, delte man befolkningen
i 3 grupper: Kommunikations-hgjaktive,
-middelaktive og -lavaktive. Meget vaesentligt
i relation til offentlig kommunikation er det
via denne andyse at fasdd a specidt de
»lavaktivex er de samme grupper, som man i
Dansk Media Index kan se, har de laveste
dakningstal for hverdagsaviser. Det betyder
bl. a a den betragtelige del af den offentlige
kommunikation. der vedrgrer den socide
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sektor, ikke nar frem til den mest betraangte
dd & befolkningen via dagbladsannoncer,
idet netop denne gruppe ikke laeser dagblade
i S3 stor en udstraknig, - og de af dem, der
leeser dagblade, leeser dem endda mindre
grundigt (kortere tid).

Et deaf fdgende spargsmd ma veae
Hvordan skaffer man da kontakt med den
dd & befolkningen, som Ringsted-Analysen
kalder de »kommunikations-lavaktive«?

Der findes ingen helt brugbare data til be-
lysning af dette problem, og i hvert tilfadde
ingen der Siger, at netop denne eler hin me-
diagruppe kan l@se problemet.

En ngjere vurdering a bl. a Ringsted-
analysen synes at vise, a lgsningen er fler-
leddet. For det farste synes de kampagner
der anvendes omkring den offentlige kom-
munikation a& vage for kortvarige, uanset
mediavalget og den_kreative lasning. Det
synes ikke pa kort tid a vae muligt at fa
en effektiv kontakt til den mindre aktive del
af befolkningen. - Ogsa her er det frigende
at sammenligne med den kommercielle kom-
munikation, der arbejder mere langsigtet og
mal rettet, dler a henvise til de offentlige
kampagner der gav resultat f. eks. sortseer-
kampagnen.

For det andet kan mediavalget nassten ikke
blive bredt nok. Sdv de mindst aktive kom-
mer, i lagbet af en lamngere periode, i kontakt
med et dler flere media, - men de kommer
det gaddnere og mindre grundigt. lkke
mindst de ikke direkte betate media som
f. eks. sgermedierne, lokablade, plakater og
den direkte mund-til-gre  kommunikation
giver kontaktmuligheder til de »lavaktivex.

Enddlig for det tredie begr den kreative
lgsning 1 hgiere grad tage hensyn til de
vagte media, m. h. t. format, indhold og lay-
-out. Da den personlige mund-til-gre kom-
munikation bl.a. synes at vaze ret vasent-
lig for de »lavaktive«, ber lesningerne
maske gerne laggge op til debat og diskussion
folk imellem.

Som konklusion kan det siges, a den mu-
lige lgsning af problemet omkring en mere
effektiv kontakt med hele befolkningen krae
ver:

1) en mere langsigtet, styret og planlagt
kampagne
2) et meget bredere mediavalg



3) en mere varieret kreativ lgsning, tilpas-
st de enkelte media

JensHermann
Ted Baes A/S
1976/ 10/ 19

6.0 Afduttende betragtninger

Vi dartede med e postulat, at distriktbla-
dene er den hilligste og mest effektive medi-

agruppe, fordi distriktbladet er de nege
tings blad. Det er hverdagens problemer, der
her leses (hvor ska jeg kebe ind, hvorndr
har biblioteket dbent, osv.). Derfor er den
offentlige information et naturligt element i
distriktbladet. Eftersom den offentlige infor-
mation oftest ska ud til hele befolkningen,
er det et vaesentligt argument, at distriktbla
dene laeses af naesten alle voksne i Danmark.
Ogsa de informationdavaktive som man
ikke daskker gennem f. eks. dagbladene.



Dansk Magasinpresses Udgiverforening
Bergensgade 10
2100 Kgbenhavn O.
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Magasinpressen som formidler af samfundsinformation, redaktionelt
0g annoncemasssigt.

1. Indledning

| dette notat redegeres kort for magasinpres-
sns nuvagende funktioner som beger &
samfundsinformative budskaber. Endvidere
fremlamyges resultatet fra ikke tidligere of-
fentliggjorte undersagelser af ugebl add aeser-
nes indstilling til samfundsinformativt stof i
ugebladene og en undersagelse a befolknin-
gens behov for gget information om offent-
lige serviceydd ser og nye love.

| et saaligt afsnit redegeres for magasin-
pressens saalige muligheder for a formidle
informationer til den informationssvage del
af befolkningen, herunder til de ca. 430.000
voksne personer, der ikke dagligt leeser et
dagblad (1).

2. Lassernes syn pa magasinpressen

2.1. Redaktiondle artikler med samfunds-
information.

Sdv om det underholdende stof dominerer
ugepressens spalter, e der en rakke uge
blade og magasiner, der regemesssigt brin-
ger artikler af samfundsinformativ karakter.
Lasevaadiundersagelser viser, at dette Stof i
stigende grad har laesernes opmagrksomhed
0g interesse. Karakteristisk for magasinpres-
sens behandling af disse stofomréder er, at
man i hgj grad tilsigter en redaktiond ud-
formning, der ger stofomréderne tilgaange-
lige - ogsa for den del of laeserne, der ikke
har forudsagninger for sdv at tilegne sg
f.eleks indholdet & nye love og bekendtge-
relser.

En undersegelse gennemfart i 1975 blandt
ugebladet Hjemmets lassere viste en betyde-
lig interesse for samfundsinformativt stof.

| den gennemfarte undersagelse blev re-
gelmaessige laesere af bladet bedt om at tage
stilling til en raskke redaktionelle aandringer.
Det blev understreget over for leeserne, at
forslag om nye stofomrdder (f. eks. mere

1) Dansk Media Index 1975.

samfundsinformation), kun kunne opfyldes
pa bekostning af andre stofomréder. Det for-
dag til nye stofomréder, der blev prioriteret
hgjst af lasernes var:

»Artikler om, hvordan nye love griber ind i
familiens hverdag«

Andre emner & samfundsinformativ karak-
ter, der blev prioriteret hgjt og vel a maake
pa bekostning af det traditionelle ugeblads-
dof, var:

»Artikler om problemer pa arbejdspladsen,
og hvordan de |@ses«

»Artikler om mulighederne for efteruddan-
nelse, hgiskoler, aftenskole m. v.«.

En dmindelig indvending, ndr laesere eller
andre giver udtryk for gnsker om et mere
meningdyldt indhold i massemedia er, a
»det er bare noget, de siger, fordi de mener,
det er fint«. Denne indvending kan vi klart
afvise Det er ikke »fint« a @nske kealig-
hedsromaner, noveler og tegneserier, men
det gar |aeserne atsa pa linie med det socide
og samfundsinformerende stof.

En naamere redegardse for undersagel-
sens metode og en detaljeret pressentation af
resultaterne findes i undersagel sesrapporten

Q).

2.2. Servicerubrikker og brevkasser.

Magasinpressen har en mangeérig tradition
for samfundsinformation i bladenes service-
rubrikker og leeserbrevkasser. Her besvarer
laeger, advokater, soudradglvere og andre
fagfolk leesernes spargsmd. De omkring
30.000 henvendelser, som laeserne arligt ret-
ter til ugebladene om hjadp og veledning,

2) Concept test af ugebladet Hjemmet, Thulstrup, August 1975.
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understreger, at der er et behov for informa-
tion.

De 30.000 henvendelser, der omtales her,
omfatter alene omrader med egentlig vejled-
ning og radgivning til lesserne i socide,
sundhedsmeessige,  lovgivningsmasssige  og
gkonomiske spesrgsmél. De mange henven-
delser vedr. handarbejde, opskrifter o.sv. er
atsa ikke inkluderet. Arligt modtager maga-
sinpressen over 100.000 henvendelser fra
lasserne.

De mange henvendelser demonstrerer, at
|seserne opfatter magasinpressen som en re-
levant kilde, ogsd nar det gedder samfunds-
information. |1 hvert fald, hvis vi definerer
samfundsinformation som  informationer,
der skal hjadpe borgerne til at fungere bedre
i det samfund, delever i.

De mange henvendelser, som ugebladene
modtager fra lasserne om réd og vejledning,
besvares i vid udstrakning telefonisk eller
skriftligt uden om bladets spalter, hvor dene
generelle og principielle spargsmdl, der kan
vage d interesse for en bredere dd & lee
serne, besvares.

3. De informationssvage og magasinpressen
Gennem de senere & er der gennemfart en
lang rackke forskningsprojekter (3), der pa
informationsomradet bekraefter, at de, der i
forveien ved meget, f& mere a vide, medens
de, der har ringe forkundskaber, kun van-
skeligt kan @ge deres viden. Den informati-
onssvage dd a befolkningen karakteriseres
ved ogsd i andre sammenhaange at vaae en
svag gruppe - og netop derfor have saaligt
brug for informationer om samfundet bl. a.
pa det socide omréde.

| november 1975 gennemfartes en under-
sagdse i hovedstadsomrédet, hvor befolk-
ningens informationsbehov blev  kortlagt.
Undersagelsen var et led i en vurdering af
rggrkedet for et nyt ugeblad i hovedstadsom-
radet.

Undersggelsen blev gennemfart som en s&
kaldt problemsporingsanalyse. | en kvalita
tiv forundersegelse struktureredes en rakke
informationsbehov. | en efterfdgende fase
blev disse behov kvantificeret gennem inter-
views med et repraesentativt udsnit af den
voksne befolkning i hovedstadsomradet.

Undersegelsen viste, at der pa en rakke
omréder var starre eler mindre informati-
onsproblemer for omkring halvdelen af be-
folkningen.

De sterste informationsproblemer maltes i
relation til offentlige serviceydelser og ny
lovgivning.

Fra magasinpressens side haavder man den
opfattelse, at ugeblade og magasiner i hgjere
grad end dagspressen har kontakt med den
informationssvage del af befolkningen.

For neamere at vurdere dette udsagn har
vi krydstabuleret det indsamlede datamateri-
alesomyvist i tabel 1.

Tabel 1. Problemsporingsanalyse - infor-
mationsbehov.

Udsagn:

»Det er vanskeligt at ssdte g ind i, hvad
nye love, f. eks. om skolen, betyder for den
enkelte familie«

Leeser ikke
ugeblade/ma-
siner gasiner

Antal | 9% | Antal| 9

Stort problem....... 24 20 12 15
Mindre/lille problem. 51 41 22 29
Ikke noget problem.. 44 36 44 56
EBj svarets : sss s wmass 3 2 - -

Total 122 100 78 100

Kilde: Thulstrup analyseinstitut, 200 personinterviews
i hovedstadsomradet, november 1975.

Laser uge-
blade/maga-

Materiaet viser, a vanskelighederne med
a ssdte 9g ind i nye love opleves som et
problem blandt en starre del a de, der lasser
ugeblade/magasiner, end blandt de, der ikke
laeser ugeblade/magasiner.

Arsagssammenhamgen kan vage vanskdig
a vurdere, men problembevidstheden er
atsa ikke, som nogen méaske ville forvente,
mindre blandt leeserne & magasinpressen
end blandt den dd a befolkningen, der ikke
regelmesssigt leeser ugeblade/magasiner.

Ifdge Dansk Media Index 1975 er der pa
en gennemsnitlig hverdag iat 427.000
voksne personer, der ikke laeser avis. Det er
issg uUfaglaate arbgdere, pensionister og

3) Ménniskan som mottagare av information, om kunskaper, privilegier och nyhetsinformation, Findahl,

Hdijer, Sveriges Radio, PUB, 1974.
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husmadre uden selverhverv, der ikke laeser
avis dagligt. Der er ogsa overvast af perso-
ner, der dene har folkeskoleuddannelse. For
magasinpressen gar det omvendte forhold
dg gaddende. Dette bekredtes af Socid-
forskningsingtituttets undersegelse af Fritids-
vaner (4), der anfarer, at interessen for laes-
ning a ugeblade og magasiner e sigende
med faddende socid status. Interessen er
sxgrdst blandt ufagleate arbgdere og hus-
medre.

4. Samfundsinformative annoncer

i magasinpressen

| Danmark findes der kun i begramset om-
fang dokumentation for magasinpressens
funktion som formidler & samfundsnforma-
tive annoncer.

Den seneste starre samfundsinformative
annoncekampagne, der har omfattet annon-
cer i magasinpressen, er energisparekampag-
nen. En undersagelse viste, at der var 35 pct.
a & repressentativt udsnit & befolkningen,
der angav at have laest i ugeblade om, hvor-
dan man kunne spare pa energien. Der er 15
pct., der naevner ugebladene spontant, 20

pct. neavner ugebladene efter fremvisning af
kort med oversigt over forskellige mediamu-
ligheder (5).

I Norge gennemfartes i mgj 1976 en an-
noncering for det norske forbrugerrad. Den
samme annonce blev indrykket i sdvel maga-
sinpresse som i dagblade. En undersggelse
blev gennemfart for a teste annoncernes -
fekt i de forskellige media (6). Resultaterne
af denne undersegelse tyder pa, at magasin-
pressen giver opmagksomhedsvagdier og lee
sertal pa niveau med dagbladene. Dette be-
kradtes i gvrigt af analyser af kommercidle
annoncer i dagspressen 0g magas npressen.

| en gkonomisk vurdering af de forske-
lige mediamuligheder placerer magasinpres-
sen dg positivt, ndr det gadder dakningen af
udvagte grupper a befolkningen. F. eks.
madre med barn, ufaglagte arbgdere, hjem-
megdende husmgdre og generelt den infor-
mationssvage dd & befolkningen.

En mdagruppeorienteret  kampagneplan-
laggning vil 1 magasinpressen finde en rakkke
muligheder for effektiv dakning, lav kon-
taktpris og et redaktionelt miljg, der kan
stette en samfundsinformativ - annoncering.

4) Fritid 1975, Sociaforskningsinstituttet, Kiihl. Koch-Nielsen, Kgbenhavn 1976.
5) Befolkningens Energisparebestragbelser, Scan-Test, juni 1976. Rapport udarbejdet til Handelsministeriets

Energispareudvalg.

6) En sammenligning mellom ugepresse og dagspresse som budskapsformidler, Markeds- og Mediainstitut-

tet, Oslo, ma 1976.
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