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Udvalgets nedsattelse og arbejde

I slutningen af 1968 henstillede formanden
for Danmarks Turistrad til handelsministeriet,
at turismens problemer blev behandlet i en af
ministeriet nedsat kommission.

Onsket herom var begrundet i, at der i takt
med turismens vakst var opstiet en rekke pro-
blemer af gkonomisk og planlegningsmassig
art, der greb ind pa mange samfundsomrader
savel offentlige som private, og at der med en
fortsat turistudvikling matte forudses store in-
vesteringsopgaver. For i videst muligt omfang
at undga fejlinvesteringer ville det derfor vare
gnskeligt at f& problemer af betydning for tu-
rismen nzrmere undersggt.

Handelsministeriet var enig i denne betragt-
ning, men ansa det for mere formalstjenligt at
lade disse problemer undersgge i et snavert
udvalg, som herefter nedsattes i november
1968.

Til formand for udvalget udpegedes: direk-
tgr, cand. jur. Ernst Klebel, A/S Dagbladet
Politiken.

Som medlemmer af udvalget udpegedes:

Direktor, cand. jur. Sven Acker, Danmarks Tu-
ristrad,

Kontorchef, cand. jur. Poul Andersen, Mini-
steriet for offentlige Arbejder,

Afdelingschef, cand. polit. H. O. Christiansen,
Handelsministeriet,

Afdelingschef, cand. polit. Aage la Cour, Dan-
marks Statistik,

Direktgr Ole Scherfig, Danmarks internationale
Studentcrkomite (DIS),

Kontorchef, cand. jur. Erik Tjalve, Ministeriet
for kulturelle Anliggender,
Ekspeditionssekreter, cand. jur. M. Bjerregard
Jensen, Handclsministerict, har varetaget ud-
valgets sekretariatsforretninger,

Konsulent, cand. polit. Jgrgen Juhldal, der
pa tidspunktet for udvalgets nedsettelse var
ansat i Ministeriet for offentlige Arbejder, har
deltaget i udvalgsarbejdet som suppleant for
Poul Andersen, ligesom ekspeditionssekreter i

Handelsministeriet, cand. jur. K. Arnskov har
deltaget i udvalgets mgder.

Fuldmagtig, cand. merc. Erik Andreasen,
Danmarks Statistik, og fuldmegtig, cand. merc.
Frantz Buch Knudsen, Danmarks Turistrad,
har deltaget i redigeringen af visse afsnit af
betzenkningen.

Udvalget fik til opgave »at undersgge de
problemer, som skgnnes at vere af betydning
for Danmarks udvikling som turistland, og ud-
valget vil kunne foresld, at konkrete undersg-
gelsesopgaver henlegges til et udvalg af serligt
sagkyndige, til forskningsinstitutioner og lign.

Udvalget redeggr over for handelsministe-
ren for resultatet af konkrete undersggelser og
afgiver 1 givet fald forslag til lgsning af enkelte
problecmer. Néar undersggelsesarbejdet er til-
endebragt, afgiver udvalget cn samlet redegg-
relse herfor med eventuelle supplerende be-
merkninger og forslag.«

I bilag b er der redegjort for, 1 hvilket om-
fang konkrete undersggelser af swerlige omra-
der inden for turismen er henlagt til underud-
valg og sarligt sagkyndige m.v.

Udvalget har haft samrad med turistforenin-
ger og sammenslutninger af turistforeninger,
transportselskaber og myndigheder som Direk-
toratet for egnsudvikling, Danmarks National-
bank, Danmarks Radio samt en reekke branche-
organisationer. Desuden har udvalget modtaget
henvendelser med forslag til forbedring af tu-
ristarbejdet fra en riekke organisationer og en-
keltpersoner. Udvalget takker for den eksper-
tisc og det materiale, der er stillet til disposition
og har muliggjort cn belysning af sarlige cm-
ner inden for de undersggte omrader af turis-
men i Danmark.

1 forbindelse med udarbejdelsen af betenk-
ningen har turistudvalget i vid udstraekning haft
betydning som debatgruppe for turismens pro-
blemer, og udvalget har med tilfredshed kon-
stateret, at cn raekke problemer er blevet 1gst
efter henstillinger fra turistudvalget og efter
udsendelsen af delbetaenkninger om specifikke
problemer.

Spgrgsmalet om turisme i Grégnland har ikke
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veeret inddraget under udvalgsarbejdet, men er
pa udvalgets initiativ i 1973 behandlet i en
betaenkning udarbejdet af »Udvalget vedrgren-
de turisme i Grgnland« for Ministeriet for
Grgnland.

Ej heller spergsmalet om turismen pd Farp-
erne har vaeret behandlet 1 udvalget, da dette
emne er ¢t fergsk seranliggende.

Endelig er spggsmalet om videre- og efterud-

Kgbenhavn i august 1975.
Sven Acker

H. O. Christiansen

Poul Andersen

E. Klabel

dannelse af de i turistarbejdet beskaftigede be-
handlet i et under undervisningsministeriet ned-
sat udvalg.

Medlem af udvalget, Poul Andersen, deltager
ikke i udvalgets forslag om yderligere liberalise-
ring af reglerne for charterflyvning.

Udvalget har hermed afsluttet sine undersg-
gelser og afgiver en samlet redeggrelse for ar-
bejdet.

Aage la Cour

Ole Scherfig

(formand)

Erik Tjalve

[ Bjerregard Jensen



Resumé

P& baggrund af Turistudvalgets arbejde kan
der uddrages fglgende forslag og anbefalinger
fra betenkningen, idet det skal bemerkes, at de
opstillede punkter ikke er udtryk for en priori-
tering.

at tage initiativ hertil, nir muligheden for
at ggre dette pa et rentabelt grundlag er
til stede.

Hotelmomsen bgr lempes, siledes at dan-
ske hoteller ikke stilles ringere i konkur-

Udvalget papeger, at Danmarks Turistrads
mal er at gge turistvalutaindtegterne til
Danmark pé et rentabilitetsbetinget grund-
lag med selvfglgelig hensyntagen til kul-
tur- og miljgveerdier.

Det bgr overvejes at @ndre Danmarks
Turistrads organisation siledes, at dennc
fremtidig kommer til at bestd af et reprae-
sentantskab med reprasentanter for orga-
nisationer med direkte tilknytning til tu-
risterhvervet, en turistbestyrelse med 6
medlemmer samt en direktion.
Samarbejdet mellem Danmarks Turistrad
og turistkredsene bgr udbygges med hen-
blik pad markedsfgringsmassige opgaver.
Samtidig bgr turistkredsene tilpasses amts-
grenserne, og der bgr ansattes fuldtids
kredssekretzrer. Med henblik pa lgsning
af foreningsmaessige opgaver bgr der eta-
bleres et sekretariat under de samvirkende
danske turistforeninger.

Udvalget anbefaler den stgrst mulige libe-
ralisering af reglerne for indgaende IT
charterflyvning og studenterflyvning.
Udvalget har foresliet, at der etableres et
institut med en garantikapital pd 100 mill.
kr. til finansiering af hotelbyggeri og i
serlige tilfeelde ogsd etablering af cam-
pingpladser. Udvalget har samtidig hen-
stillet til handelsministerict at sgge skabt
den for instituttets etablering ngdvendige
lovhjemmel.

Det henstilles til handelsministeriet, at der
sgges tilvejebragt den forngdne lovhjem-
mel og de forngdne midler med henblik
pad at indfgre en hotelklassifikationsord-
ning.

Det anses for vasentligt, at der etableres
en centralt automatiseret hotelreservation,
og det henstilles til Danmarks Turistrid

rencen pa turistmarkedet end hotellerne i
de lande, hvormed Danmark isar kon-
kurrerer.

Det henstilles til Danmarks Turistrad ngje
at fglge udviklingen pa kongresmarkedct,
bla gennem Danish Convention Bureau’s
virksomhed. Udvalget kan ikke anbefale
opfgrelsen af jumbokongreshuse, d.v.s.
med plads til op til 5000 deltagere.
Turiststatistikken bgr udbygges pi en
rekke omrader omfattende ferie- og tu-
ristundersggelser, sommerhusudlejning,
flytrafikstatistik efter udgangs- og bestem-
melsessted og en turistmeessig mere rcle-
vant afgransning af rejsevalutaafregnin-
ger.

Udvalget henstiller, at vandrerhjemmenes
abningstider liberalisercs, samt at rabat-
ordninger for togrejser udbygges. Til ko-
ordinering af aktiviteter for ungdomsturis-
men foreslds oprettet en radgivende grup-
pe under Danmarks Turistrad.

Det anbefales, at der skabes lovhjemmel
for oprettelse af et begrenset antal spille-
kasinoer.

Udvalget anser det for gnskeligt, at lukke-
loven liberaliseres mest muligt.

I forbindelse med udarbejdelsen af betenk-
ningen har Turistudvalget virket som debat-
gruppe for turismens problemer, og delbetenk-
ninger og anbefalinger fra udvalget har derfor
givet anledning til, at forslag er fgrt ud i livet
inden denne betwnknings afgivelse. Turistud-
valget har med tilfredshed konstateret f@lgende:

Lejelovens § 72, der omhandlede erhvervs-
messig virksomhed som mellemmand ved
udlejning af sommerhuse, er blevet n-
dret, siledes at forbrugeren, d.v.s. turisten,
i hgjere grad end tidligere beskyttes ved
leje af sommerhus.



Danmarks Turistrdd har nedsat en turist-
fererkommission samt en styringsgruppe
til koordincring af efteruddannelse inden
for turistbranchen.

Danmarks Radio har etableret korte en-
gelsksprogede nyhedsudsendelser, men det
papeges, at merc omfattende udsendelser
ogsa pa tysk og fransk er gnskelige.

Et udvalg nedsat af Ministeriet for Grgn-
land pa Turistudvalgets initiativ har afle-
veret en s@rlig betenkning vedrgrende tu-
rismen pa Grgnland.

En sammenfatning for de cnkelte underud-
valgs arbejde og henstillinger er foretaget i
bilag a) side 85.



KAPITEL 1L

Indledning

a) Turismens samfundsmsssige betydning

Pa baggrund af den kraftige stigning i den
internationale turisme fra begyndelsen af 1960-
erne har turisterhvervet faet stadig stgrre sam-
fundsmessig betydning i Danmark.

Turisterhvervets andel af bruttofaktorind-
komsten er ca. 1,4 %, og turistvalutaindtegter-
ne udgegr ca. 3 % af Danmarks samlede eks-
port af varer og tjenesteydelser. I forbindelse
hermed skal det bemerkes, at turisterhvervet
krever en meget lille import af ravarer m.v.
for at frembringe de varer, turisterne efter-
spgrger, idet der i vid udstreekning er tale om
serviceydelser fra danske borgere og kgb af
danske varer (iser fgdevarer).

Som hovedregel betaler turisterne moms og
andre forbrugsafgifter i Danmark, hvorved
turismen som eksporterhverv desuden bidrager
med ct betydeligt skatteprovenu til den danske
stat.

For den danske befolkning har den uden-
landske turisme betydet et gget udbud af ferie
og fritidsaktivitct samt i visse tilfelde et for-
bedret serviceniveau inden for detailhandel og
transport, idet mange af de virksomheder, der
betjener badce danskerc og udlendinge ikke
ville kunne drives uden den udenlandske tu-
risme.

Den udenlandske turisme har desuden i en
rekke tilfeelde bidraget til egnsudvikling, idet
turismen bdde direkte og indirekte har givet
beskeeftigelscsmuligheder i omrader, der ikke
har varet attraktive for andre erhverv.

En samfundsgavnlig udvikling af turismen
kreever imidlertid planlagning og styring, idet en
ukontrolleret vaekst i turismen kan belaste infra-
strukturen og gdelicgge natur- og miljgveerdier
og dermed ogsd erhvervets egne fremilidsmu-

ligheder. Denne hensyntagen til infrastruktur,
kultur- og miljgverdier er i vid udstrekning
sikret ved den stigende landsdelsplanlagning,
den nye miljglov og de lokale fredningsplan-
udvalg.

b) Opgavens afgrzensning

Det fremgér af udvalgets kommissorium, at
den malsxtning at tilfgre landet ggede valuta-
indkomster gennem stigende besgg af uden-
landske turister ikke indebzrer, at en gget tu-
ristvalutaindtjening er gnskelig for enhver pris,
altsd uden hensyn til de omkostninger, der vil
veere forbundet med bestrabelsernc for en fort-
sat stigning i denne form for valutaindkomster.

Udvalget har derfor som udgangspunkt lagt
til grund, at malet for dansk turistpolitik ma
vare mest muligt at gge Danmarks turistvaluta-
indkomster pa ct rentabilitetsbetinget grundlag.

Pa grundlag af udvalgets kommissorium er
spgrgsmalet om indlandsturisme kun behandlet
enkelte steder.

¢) Turistbegrebet

Som turist i Danmark betragter udvalget en-
hver udlending, der er pa besdg her, forudsat
at besgget omfatter mindst een overnatning.

Denne definition afgranser saledes principi-
elt ikke turisten under hensyn til formélet med
rejsen, idet for eksempel bade personer, der
rejser for forngjelsens skyld og i forretnings-
@gjemed, registreres som turister.

Derimod falder den l-dagsrejsende uden for
detinitionen. Endvidere kan opholdet vaere af
en s& permanent karakter (gastearbejderc, stu-
dicophold m. v.), at der ikke lengere er tale
om, at den pageldende cr turist i almindelig
forstand her i landet.



KAPITEL 11

Turismens udvikling

a) Turismens udvikling i Danmark.

Antallet af udenlandske turister, der besgger
Danmark, har gennem mange ar varet betyde-
ligt. Alene antallet af udenlandske gesters over-
natninger pa danske hoteller, moteller, kroer
m.v. ndede 1972 det hidtil hgjeste niveau med
over 3.8 mill. overnatninger. Den afsvakkede
internationale konjunktur medfgrte en mindre
tilbagegang 1 1973, ligesom oliekrisen fra efter-
aret 1973 har medfgrt, at denne tilbagegang er
fortsat ind 1 1974. Tilbagegangen har i serlig
grad berort hovedstadsomradet. For camping-
pladser er oplyst, at antallet af udlendinges
overnatninger 1 1973 naede op pi 3,3 mill,
medens der i 1974 har vieret en mindre tilbage-
gang til 3,2 mill. Hertil kommer udlendinges
fericophold i danske sommerhuse eller lignende
ferieboliger, bondegardsferier, familiebesgg
m.v. overnatninger pid vandrerhjem eller pa
lejede veerelser 1 private hjem m.v. Det samlede
antal overnatninger foretaget i Danmark af
udenlandske gwester md hermed forventes at
ligge pd et niveau omkring eller maske over 10
mill. om aret med forhold som i 1973 og 1974.

I disse overnatninger er medregnet alle uden-
landske besggende, hvoraf dog den helt domi-
nercnde del ma henregnes til turister, men
nermere oplysninger om rejseformél foreligger
kun i meget begra:nset omfang.

Det ville vere ¢nskeligt at kunne opdele den
internationale persontrafik efter rejseformal,
hvorefter der i s4 fald under turister burde
medregnes sdvel rejsende, der rejser for for-
npjelsens skyld, familiebesgg, rekreation etc.,
som personer der rejser med henblik pd del-
tagelse i mg@der, kongresser, sportsstevner og
lignende, samt forretnings- og tjencsterejser i
gvrigt, i alle tilfielde dog kun, ndr opholdet
ogsd omfatter mindst en overnatning. Endvi-
dere burde, uanset opholdets varighed, med-
regnes deltagere 1 turistrejser med skibe i form
af krydstogter m.v. Rejsende i transit uden op-
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hold eller lokal gransetrafik uden overnatning
ber betragtes som udflugtsrejsende og ikke som
egentlige turister. Under turister bgr endvidere
ikke henregnes personer, der rejser med hen-
blik pa studieophold eller andet l@engerevarcnde
ophold med erhvervsmassigt formal, immigra-
tion o.lign.

Det forekommer imidlertid ikke afggrende
for en mere summarisk belysning af turismens
udvikling at kunne foretage en meget detailleret
opdeling. De foreliggende talmassige oplysnin-
ger er derfor benyttet som grundlag for den
efterfglgende summariske beskrivelse af turis-
mens udvikling i Danmark.

For nogle omréader foretages regelmessige
opggrelser, der ggr det muligt at belyse udvik-
lingen i hovedtrek. Det ge&lder Danmarks Na-
tionalbanks opggrelser over omvekslingen af
valuta til rejseforméal. Disse oplysninger kan
dog ikke betragtes som tilstrekkelige til belys-
ning af turismens gkonomiske betydning for
landet, men med forbehold over for de specielle
forhold, der vedrgrer disse rejsevalutaopggrel-
ser, kan rejsevalutaindtegterne dog benyttes
som et vesentligt hjzlpemiddel for vurderingen
af den samlede udvikling i turismen i Danmark.
Efter disse opggrelser androg Danmarks rcjse-
valutaindtegter i 1973 i alt ca. 3,5 milliarder
kroner og for 1974 antagelig ca. 3,9 milliarder
kroner, hvoraf en del ikke umiddelbart kan be-
tragtes som egentlige turistindtegter. En under-
spgelse foretaget i 1970 tydede pa, at omkring
halvdelen af de af Danmarks Nationalbank un-
der rejsevaluta beregnede indtegter ikke den-
gang kunne betragtes som egentlig turistind-
teegt.

Det m& imidlertid konstateres, at den uden-
landske turisme i Danmark har vearet i kraftig
vaekst gennem hele efterkrigsperioden, og at
eksempelvis antallet af udenlandske overnat-
ninger pa hoteller i hovedstadsomradet er for-
gget fra ca. 1,6 mill. i 1960 til 2,4 mill. i 1971,
1972 og 1973, men for 1974 antagelig ca. 5 pct.



feerre. Samtidig er Danmarks samlede rejse-
valutaindteegter, siledes som opgjort af Natio-
nalbanken, gget fra 34 milliard i 1960 til
nevnte ca. 3,9 milliarder i 1974 svarende til
mellem 5 og 6 gange mere i 1974 end i 1960
udtrykt i Igbende priser, og dermed pivirket
af sdvel inflation som af den reelle vakst.

Godt halvdelen af rejsevalutaindtegterne er
modtaget i svenske kroner og tyske mark, og
ca. 13 pct. i USA-dollars. Veksten i rejsevaluta-
indtegterne har vaeret kraftigst i svensk og tysk
valuta, hvorimod veaksten i indtagter i dollars
har veret ret ringe efter 1970, i 1972 og 1973
endog med faldende indtegt, medens der for
1974 igen er noteret en mindre fremgang. Kurs-
svingninger har haft indflydelse pa fordelingen
af valutaindtegterne specielt for dollars.

En oversigt med nogle hovedtal er anfgrt
side 12.

Der foreligger endvidere oplysninger om det
samledc antal rejsende, der passerer over Dan-
marks ydre nordiske gransesteder, d.v.s. navn-
lig over landcgransen Rgdby, Gedser og Es-
bjerg samt ad luftvejen pd rejser mellem Dan-
mark og ikke-nordiske lande. Efter disse op-
lysninger er antallet af indrejsende fra ikke-
nordiske lande og eksklusive tyske rejsende naet
op pa 1,4 mill. i 1972, 1,51 1973 og antagelig
1,6 mill. i 1974 mod 700.000 ti ar tidligere og
500.000 i 1960. Nar antallet af indrejste ty-
skere ikke er medregnet i denne udvikling, skyl-
des det, at netop de tyske rejsende domine-
rer grensetrafikken i Sgnderjylland, der hoved-
sagelig omfatter kortvarige besgg. Antallet af
tyske turister i Danmark er imidlertid betyde-
ligt, hvilket ses af, at ca. 22 pct. af udenland-
ske overnatninger pa hoteller m.v. foretages af
tyske gaster, og pa campingpladserne er endog
halvdelen af de udenlandske overnatninger
foretaget af tyske gewster, medens de tilsvarende
procenter for svenske gaster er 17 pct. pa ho-
teller m.v. og 17 pct. pd campingpladser.

De amerikanske gaesters overnatninger pa
danske hoteller er antalsmessigt pd samme ni-
veau som tyske med 22 pct. ud af samtlige
udenlandske overnatninger.

Med hensyn til den forventede fremtidige ud-
vikling af turismen forekommer det ud fra de
hidtidige udviklingsforlgb og herunder ud fra
tidligere perioder med afsvaekket vekst og kort-
varig stagnation sandsynligt, at der neppe kan
ventes samme kraftige vackst som i 1960-erne,
men at det pd den anden side m& ventes, at der

efter stilstanden og den nuvarende tilbagegang
igen vil indtrede stigning; en stigning der mu-
ligvis vil blive ret svag i en kortere periode,
men derefter igen en noget sterkere vakst. Det
forekommer dog lidet sandsynligt, at vaeksten
vil nd op pa 1960-niveauet i dette arti.

Disse betragtninger vedrgrende den fremti-
dige udvikling i turismen cr i god overensstem-
melse med de prognoser, der er blevet udarbej-
det af Danmarks Turistrdd for henholdsvis ho-
tel- og campingturisme. For antal hotelover-
natninger ventes der fgrst at indtreede en stig-
ning efter 1976, siledes at antallet af uden-
landske hotelovernatninger i 1985 vil vare
steget til 4,9 mill. mod 3,55 mill. i 1974. Stag-
nationen i antallet af udenlandske hotelover-
natninger i 1974 og 1975 skyldes fgrst og frem-
mest en tilbagegang i antallet af overnatninger
fra amerikanske turister i Storkgbenhavn. Ved-
rgrende campingovernatninger forventes en
stigning frem til 1980, hvor antallet af cam-
pingovernatninger forventes at ville andrage
4,5 mill. Denne stigning forventes primert at
komme fra det tyske og hollandske marked.
Hovedresultaterne af Danmarks Turistrads
prognoser er vist i tabel 2 side 13.

Konsekvensen af de anfgrte prognoser for
hotelbyggeriet ma isoleret betragtet veere nogen
tilbageholdenhed. P4 den anden side ma det
antages, at behovet for, hvad der faktisk bgr
bygges af hoteller i den kommende periode, sna-
rere er et spgrgsmal om, i hvilket omfang de
skeerpede brandsikringsforskrifter m.v. vil med-
f@re en nedleegning af eksisterende hoteller. Den
forventede svagere vaekst i den allernzermeste tid
vil hermed kunne lette retableringen af den
ngdvendige hotelkapacitet, idet der ikke umid-
delbart synes behov for at gge den samlede
hotelkapacitet i samme takt som hidtil forven-
tet, men nok for et hotelbyggeri af formentlig
betydeligt omfang for at sikre opretholdelsen
eller en svag stigning i den samlede hotclkapa-
citet.
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TABEL 1.
Samlet oversigt over udviklingsforlpbet 1960—1974. Absolutte tal.

A B
Passagertrafik pad Udlzndige ind-
Kaobenhavns lufthavn reist i Danmark
Rutetrafik Charter- Ialt Heraf:
t,_:ijﬁ,gng?: trafik fra nabo- fra an-

lande ) dre lande

— 1000 pass. 1000 pers.
1960 e e 804 101 - 5.709 5.190 519
1961 e 842 139 6.324 5.793 531
1962 e 894 256 7.523 6.962 561
1963 . 985 323 8.843 8.144 699
1964 1.081 405 9.948 9.216 732
1965 o e 1.166 546 10.034 9.220 814
1966 e 1.295 731 10.684 9.831 853
1967 e 1.475 964 10.466 9.592 868
1968 i 1.589 1.078 10.288 9.241 947
1909 i 1.694 1.038 10.816 9.791 1.025
1070 s 1.867 1.253 11.112 9.939 1.173
L R S 2.017 1.500 12.256 10.028 1.228
1072 2,102 1.585 14.608 13.188 1.420
1073 2.298 1.489 14.769 13.286 1.483

1974 2) 2.360* 1.540* 15.000* 12.800* 1.570*

) Dovs. rejsende hjemmehgrende i Sverige, Norge, Finland og Island, der ved gennemrejse passcrer et af Danmarks ydre-
nordiske grensesteder, hovedsagelig landepransen, Redby, Gedser og Esbjerg samt lufthavnen ved reiser til og fra ikke
nordiske lande. Endvidere er medregnet rejsende hjemmehgrende i Vesttyskland.

2y Omuentlige tal.

’ C D
Danmarks rejsevalutaindtaegter Udlendinges overnatninger 1 Danmark
I alt Svenske us ¢ Andre Pa hoteller m,v. o ;}:ian;am-
Ig:lt:)z?rk valutaer I alt [hoycdstads- [ avrigt _r)Iudser
omradet ialt
Mill. kr. 1000 overnatn.
1960 o 741 321 196 224 . 1.570 cee 672
1961 822 380 188 254 e 1.650 c 813
1962 .. 894 406 208 280 . 1.620 . 893
1963 .. 997 475 229 293 .. 1.680 ce 1.234
1964 1.150 556 255 336 e 1.920 . 1.270
1965 1.310 624 204 392 N 2.000 . 1.230
1966 .. 1.410 669 319 422 . 1.920 e 1.350
1967 1.556 749 337 470 s 2.120 S 1.750
1968 o 1.751 833 384 534 Ces 2.000 - 1.900
1969 1.952 929 452 571 3.170 2,111 1.059 2.071
1970 2.357 1.158 522 677 3.482 2.272 1.210 2.494
971 2.867 1.472 542 853 3.649 2.357 1.292 2.702
1972 3.387 1.855 527 1.005 3.808 2.422 1.383 2.920
1973 3.494 1.939 433 1.122 3.768 2.371 1.397 3.286

1974 ) L 3.900* 2.200% 480* 1.220% 3.600* 2.200% 1.400 3.156

1) Omitrentlige tal.
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Prognose til 1985 for hotel- og campingovernatninger fra hovedmarkeder.

TABEL 2.

1973 1974%%% 1976 1978 1980 1985 "1;’;;°{g$; ‘};",,;"{;‘;5
Sverige H* 658,5 727,0 791,0 837,0 9240 17,6 19,5
CH* 447 4 497,0 483,0 498,0 - 13,3 11,0
Norge H 263,4 271,0 2950 3000  388,0 7.0 7,0
C 365,3 351,0 374,0 399,0 - 10,8 8,8
Vesttyskland H 8999 10230 1192,0 1341,0 1605,0 239 31,2
C 1792,3 2194,0 2195,0 2565,0 - 549 56,3
England H 2409 241,0 276,0 2920 356,0 6,4 6.8
C 91,4 98,0 121,0 138,0 - 2,7 3,0
Holland H 107,5 103,0 106,0 109,0 118,0 2,8 2,5
C 390,2 449,0 586,0 668,0 - 11,7 14,7
Frankrig H 98,5 110,0 117,0 121,0 135,0 2,6 2,8
C 89,9 1080 1120 1170 - 2,7 26
USA H 723,2 470,0 423,0 451,0 431,0 19,1 10,5
c 36,7 - - - - - -~
Japan H 94,0 103,0 126,0 144,0 194,0 2.5 3,3
C 0,0 - - - - - -
Andre H 682,0 663,0 684.,0 708,0 744,0 18,1 16,4
CHsxk 136,0 140,0 147,0 1540 - 4,0 3.4
Total H 3767,9 3712,0 4012,0 4303,0 4895,0 100,0 100,0
C 33492 3837,0 4018.,0 4539,0 - 100,0 100,0

Kilde: Danmarks Turistrdds prognose af marts 1975,

* = hotel
** = camping

*#* = endnu ikke publiceret
##%% = kun andre europiske lande

13



FIGUR 1.
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b) Turismens udvikling internationalt
og i Danmark

Udviklingen i den internationale turisme har
gennem efterhanden mange ar veret preget af
en stwrk viekst. De forbedrede levevilkar, mere
fritid og lengere ferier har sammen med hyp-
pigere og hurtigere transportforbindelser, ofte
til relativt lave priscr, bragt det intcrnationale
rejsesamkvem op pd et hgjt niveau. Savel den
internationale ruterrafik med fly og tog som de
forskellige former for chartertrafik samt den
internationale individuclle biltrafik har veret i
stadig og sterk stigning, hvor der kun i enkelte
perioder har veret konstateret kortvarige op-
bremsninger i stigningshastigheden. En afsvaek-
ket vaekst er dog konstateret for flere omrider
i tiden efter 1970, og efter oliekrisen og de
steerkt forhgjede cnergipriser fra slutningen af
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1973 er der i 1974 indtradt en mindre nedgang
i den samlede turisme.

For den internationale {lytrafik er antallet af
befordrede passagerer med rutefly fordoblet
hvert 5.-6. ar siden 1955 og er dermed naet
op pad 86 millioner befordrede passagerer i
1972 mod 51 millioner 1 1967, jfr. tabel 3 (side
17). 1 charterflyvningen har vaksten varet
endnu kraftigere, og efter en opggrelse omfat-
tende landene under ICAO udgjorde den inter-
nationale chartertrafik i 1971 ca. 20 pct. af
den samlede internationale flytrafik med passa-
gerer malt pa antallet af udfgrte passagerkilo-
meter. Rutetrafikkens andel af den samlede
passagerbefordring med fly androg dermed ca.
80 pct., en andel, der ma antages at vare afta-
gende. Tilsvarcnde opggrelser foreligger ikke
for tidligere &r.

For passagertrafikken over Nordatlanten har



der ligeledes vearet fortsat veekst til og med
1973, men med en nedgang pa ca. 13 pct. i
1974 i forhold til 1973. I 1972 naede det sam-
lede passagerantal op pa ca. 13%% million mod
6,0 million i 1967 og 2,8 million i 1960. Skibs-
fartens andel heraf andrager nu under 2 pct.,
medens charterflytrafikkens andel i 1971 niede
op pa omkring 33 pct. mod under 5 pct. 1 1960,

For Danmarks vedkommende har den inter-
nationale passagertrafik pd Kgbenhavns Luft-
havn ligeledes varet i kraftig veekst, omend
stigningshastighcden har vearet noget svagere i
rutetrafikken p&d Danmark end for alle ICAO-
landene under ét. I 1974 ndede antallet af an-
kommende passagerer i rutetrafik fra udlandet,
incl. danske, til Kgbenhavns Lufthavn op pa
2,4 mill. passagerer mod 2,3 mill. i 1973 og
ca. 1,5 mill. i 1967. Antallet af ankommende
charterpassagerer, incl. danske, var sivel i
1973 som i 1974 1,5 mill. passagerer mod ca.
1,0 mill. chartertrafikpassagerer i 1967, jfr. ta-
bel 1 A foran i afsnit a.

Biltrafikken over grenserne har til og med
1973 savel internationalt som for Danmark
varet 1 fortsat kraftig udvikling. For 1974 har
der dog veret nogen tilbagegang, men opggrel-
serne foreligger endnu ikke. I 1973 udkgrte
der over danske gransesteder i alt 4,8 mill.
danske og udenlandske personbiler mod 4,5
mill. i 1972 og 2,9 mill. i 1965. Af de i 1973
i alt udkgrte biler var 2,7 mill. eller 56 pect.
udenlandske registrerede personbiler, der ud-
korte efter besgg i eller transit gennem Dan-
mark mod 1,7 mill. eller knap 60 pct. i 1965.
Opggrelser med opdeling af de udenlandske
udkgrte biler efter registreringsland er ophgrt
fra og med 1970 under hensyn til de med sa-
dan opdeling forbundne vanskeligheder. Der
opdeles dog fortsat pd danske og udenlandske
udkgrte kgretgjer.

Den internationale personbiltrafik mellem
andre vesteuropziske lande viser i de fleste til-
feelde lignende udviklingsforlgb.

For togtrafikken er den samlede persontrafik
pd de internationale forbindelser af vasentlig
merc begranset omfang og udggr for eksempel
for Vesttyskland omkring eller under 6 pct. af
den samlede turisttrafik til og fra Vesttyskland.
Selv om den internationale togtrafik kun be-
tjicner en begranset del af den internationale
turisttrafik, er der dog ogsad for denne trafik en
ikke ubetydelig stigning i det absolutte antal
befordrede passagerer. For Danmarks vedkom-
mende omfatter de internationale togforbindel-

ser en samlet passagerbefordring pd mellem 5
og 6 mill. danske og udenlandske passagerer,
transittrafik medregnet.

I de foreliggende opggrelser over udlendin-
ges overnatninger i de forskellige lande har det
felles treek ligeledes veeret steerke stigninger fra
ar til ar, typisk med arlige stigningsprocenter pa
omkring eller over 10 pct. For sivel Danmark
som for de gvrige OECD-lande er stigningen i
antallet af overnatninger foretaget af udlen-
dinge dog afsvakket noget efter 1970, se pag.
18 og 19, figur 2 og 3, hvor udviklingen er vist
for savel antal overnatninger som for rejse-
valutaindtegter og antal indrejste udlendinge i
samtlige europziske OECD-lande og serskilt
for Danmark.

Rejsevalutaopggrelserne viser samme udvik-
ling med markant stigning fra ar til ar, jfr. pag.
18 og 19, figur 1 og 2. For rejsevalutaindtegter-
ne er anfgr en kurve for belgbene malt i faste
priser. Forskellen mellem de to szt kurver an-
giver inflationsstigningen, der har varet noget
stgrre i Danmark end i samtlige omfattede
OECD-lande under ét. For tallene for OECD-
landene under ét er ikke oplyst, hvorledes om-
regningen ftil faste priser er foretaget. De dan-
ske tal er deflateret efter de retningslinier, der
er angivet i kap. IV a. For rejsevalutaindteg-
terne, mal i faste priser, er der ligesom for ud-
viklingen i antallet af overnatninger en afsvaek-
ket veekst fra 1970 aflgst af et fald efter 1972.

Ved disse sammenligninger ma tages i be-
tragtning, at grundlaget for opgérelserne ikke
er ens 1 alle landene, hvilket imidlertid ma an-
tages at have stgrst betydning, sdfremt sammen-
ligning foretages i absolutte tal, cksempelvis i
antal overnatninger eller i indtjent rejsevaluta.
Det grundleggende informationsmateriale kan
sdledes vere mere eller mindre foldstendigt,
og speciclt vedrgrende rejscvaluta er der store
forskelle med hensyn til, hvad der indregnes
som rejsevaluta samt til, at rapporteringssyste-
merne i forskelligt omfang er indrettet pA mere
eller mindre fuldstendige opggrelser.

Til en summarisk illustration af udviklingen
fra ar til ar kan de forcliggende oplysninger
dog anvendes, jfr. figuren pag. 18, hvor sam-
menligning er foretaget ved hjelp af indeks-
serier med 1964 = 100.

Ses den danske udvikling i relation til de
gvrige europziske OECD-lande, synes Dan-
rnark hidtil at have haft samme vakst som alle
givrige lande under ét. Danmark synes saledes
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at have bevaret en ret uforandret andel af den
internationale turisme. I forhold til de enkelte
lande kan der konstateres afvigelser fra hoved-
linien over kortere perioder, men for de lande,
det for Danmarks vedkommende er mest natur-
ligt at sammecnligne med, har udviklingen stort
set fulgt samme retning som Danmarks.

Sammenlignet med enkelte andre curopwiske
lande har Danmark eksempelvis i forhold til
Holland, England og Schweiz haft en noget
kraftigere stigning i drene 1969-71 i antallet af
overnatninger foretaget af udenlandske geester
end disse lande. og denne forskel er i forhold
til Holland og Schweiz mest markant for cam-
pingomridet. medens der for England ikke er
meddelt specielle oplysninger om camping.

[ forhold til Ostrig har Danmark haft ¢n
svagere viekst i antallet af udenlandske cam-
pingovernatninger, og antallet af udenlandske
overnatninger pd dstrigske hoteller cr ogsa ste-
get stwerkere | den betragtede periode for 1969-
71 end 1 Danmark.

Retragtes landenes turisme i forhold til ind-
bveeertallene i de enkelte lande fas, at @strig
og Schweiz har den stgrste turistindiaegt pr. ind-
bveger. nemlig omkring cller noget over 150
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dollars i gennemsnit pr. indbygger 1 disse lande.
Danmark ligger pa omkring det halve i rejse-
valutaindtegt pr. indbygger. Hollands turistind-
teegter pr. indbygger ligger pd ca. % og Eng-
lands pa ca. % af nevnte belgb sct i relation til
forholdene, som de var i 1971. En lignende
omend knap sd udtalt forskel kan Konstateres
med hensyn til den andel, de udenlandske ga-
ster udggr af samtlige overnattende gaester pa
de pagzldende landes hoteller.

Med hensyn til veksten i hotelkapaciteten i
omhandlede lande kan navnes, at Danmark og
Ostrig har gget hotelkapaciteten med ca. 10
pet. i perioden 1969-71, medens forggelsen i
England, Holland og Schwe¢iz har varet hen-
holdsvis 6,4 og 3 pct. i samme periode. Med
hensyn til udviklingen for 1975 og fremefter
kan forsynings- og prisforholdene, bla. de
endrede prisrelationer mellem benzin og andre
varer, tenkes at komme til at pve indflydelse,
eventuelt i en overgangsperiode med en anta-
gelig langsommere udvikling, indtil forholdene
har tilpasset sig. Dette kan muligvis fgre til en
¢get konkurrence mellem landene pa turist-
omradet.



TABEL 3.

Passagertrafik i civil ruteflyvning

Internationale flyveruter Samlet rutetrafik.
Nationale og inter-
Befordrede passagerer Passagerkilometer nationale under ét
Procentvis Procentvis Procentvis
Antal .érliAg; Antal é_‘lrlig Antal af_lrlig
stigning stigning stigning
Mill Pet. Mia. Pet. Mill. Pet.
1955 o 12 17 19 21 68 13
1956 .. 14 14 23 17 77 12
1957 i 16 13 27 11 86 2
1958 oo 18 11 30 17 88 11
1959 i 20 15 35 14 98 8
1960 . i 23 9 40 10 106 5
1961 o 25 12 44 16 111 9
1962 .ot 28 11 51 14 121 12
1963 ..o 31 13 58 17 135 15
1964 i, 35 14 68 16 155 14
1965 i 40 15 79 15 177 13
1966 i 46 11 91 14 200 17
1967 i 51 10 104 11 233 12
1968 o 56 14 115 16 261 12
1969 e 64 14 133 20 293 6
1970 v 73 8 159 7 311 6
1971 79 9 170 18 329 10
1972 86 200 361

Anm.: Tabellen omfatter medlemslande under ICAO og dermed ikke bl.a. USSR og Kina.

Kilde: ICAO, Digest of Statistics No. 142, Traffic 1960-68 samt supplement vedrgrende 1969. Endvidere ICAQ, Digest of
Statistics, No. 169. Traffic 1961-1971 samt supplement nr. 2 hertil med bl.a. opggrelse for 1972.

TABEL 4.

Passagerirafikken over Nordatlanten

Rutefly Charterfly
Skibsruter T alt
elianer | 1O | ilnper | L owi
— 1000 passagerer -
1960 .o 1.761 167 865 2.7931)
1965 i 3.611 481 649 4.7411)
1966 ..o 4.198 503 606 5.3071)
1967 o 4.987 517 506 6.0101)
1968 .o 5.258 .. 495 .. 374 6.1274)
1969 oo 5.996 183 780 1.411 338 8.708
1970 i 7.202 262 816 1.864 252 10.396
1971 i 7.532 268 1.059 2.157 219 11.235
1972 9.503 204) 1.329 2.174 200%) 13.481
1973 i 10.029 300 1.671 2.130 175%) 14.305
1974 i 9.607%*) 2.699%) 150%) 12.456%)

1) Eksklusive selskaber ikke tilknyttet TATA.

*) Ansliet.

Kilde: International Tourism and Tourism Policy in CECD Member Countries.
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KAPITEL IIL

Thuriststatistik

a) Eksisterende turiststatistik og behovene
for ny statistik

Til belysning af den udenlandske turisme i
Danmark udarbejdes der regelmessig statistik
vedrorende rejsevalutaindtaegter, indrejste ud-
lendinge over Danmarks ydre nordiske grense-
steder og vedrgrende udliendinges overnatninger
pa hoteller, moteller, kroer og lignende samt pa
campingpladser. Herudover foreligger for per-
sonbefordringen som hovedregel mere summa-
riske oplysninger om bil-, tog-, fly- og skibs-
trafikken mellem Danmark og udlandet. Op-
twllingen af indrejste udlendinge, der foretages
af politiet, er dog under hensyn til de betydelige
omkostninger, der er forbundet med disse 1g-
bende optellinger, ophdért ved udgangen af
1974,

Felles for disse former for statistik er imid-
lertid. at de foreliggende primeroplysninger i
almindelighed ikxe muligggr en opdeling efter
opholdsvarighed og rejseformél, og en udskil-
lelse af cgentlige turister kan derfor ikke gen-
nemfores pa dette grundlag. For chartertrafik-
ken med fly foreligger dog oplysninger om hen-
holdsvis ind- og udgdende charterrejsende, for-
stiet som charterrejsende med Danmark som
besogsland, henholdsvis Danmark som afrejse-
land. Da hovedparten af chartertrafikken om-
fatter ferierejsende, er oplysningerne om ind-
gdende charterrejsende i det vaesentlige udtryk
for det antal uderlandske turister, der benytter
denne rejseform ved turistbesgg i Danmark,
medens en tilsvarende udskillelse af turisterne
fra de ovrige udenlandske gaster, der besgger
Danmark. ikke er mulig pa grundlag af de op-
lysninger, der hidtil er tilvejebragt.

Medens de turister, der kommer som char-
terrejsende, kan opggres talmassigt og fordeles
efter afrejseland, kan den gvrige rejsestrgm kun
vanskeligt opdeles pd egentlige turister og an-
dre rejsende. For dennce afgransning mellem
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turister og andre rejsende er opholdets varighed
helt afggrende, idet besggende med kortere op-
hold uden overnatning ikke betragtes som
egentlige turister. Herudover burde der foreta-
ges en udskillelse af enkelte andre grupper, men
da disse i almindelighed er talmassigt uden
betydning, foretages opdelingen pa turister og
andre i hovedsagen uden hensyn til rejseformal
og udelukkende ved at skelne mellem besg-
gende med henholdsvis uden overnatning. Det
er imidlertid ofte blevet fremheaevet, at der bur-
de stiles mod at anvendc en definition, der
under turister henregner savel rejsende, der
rejser for forngjelsens skyld, familiebesgg, som
personer, der rejser med henblik pd deltagelse
i mgder, kongresser, sportsstazvner og lignende
samt forretnings- og tjenesterejser i @vrigt, i
alle tilfelde dog kun nar opholdet medfgrer
overnatning i pageldende land. I s& fald skulle
uanset opholdets varighed, cndvidere medreg-
nes deltagere i turistrejser med skibe 1 form af
krydstogter m.v. Som turister skulle derimod
ikke medregnes rejsende i transit uden overnat-
ning, ej heller lokal greensctrafik uden overnat-
ning i pageldende land, idet sddanne rejsende
skulle betragtes som udflugtsrejscnde og ikke
som egentlige turister. Under turister gnskedes
endvidere ikke medregnet personer, der rejser
med henblik pd studieophold eller andet len-
gere varende ophold med erhvervsmassigt for-
mal, immigration o.lign. Denne turistdefinition
fastlagdes hovedsagelig ud fra et gnske om som
turist at medregne alle udenlandske besggende,
der under én eller anden form kan betragtes
som kunder for de erhverv, der er indstillet pa
at betjene udenlandske gaster, der overnatter
i besggslandet.

Vanskeligheden ved at fglge denne definition
fuldt ud har veeret et generelt problem for alle
lande. Spgrgsmalet har imidlectid vearet til for-
nyede overvejelser, og efter konferencer inden
for FN’s organer er der i 1971 udsendt »Gui-



delines for turism statistics«') udarbejdet af
UNCTAD’s sekretariat. Herefter anbefales, at
der i statistiske oplysninger vedrgrende turisme
skelnes mellem bl.a. ankommende besggende i
alt og besggende, der overnatter i vedkormnmen-
de land. Dette medfgrer, at en tilstrekkelig ud-
bygget statistik vedrgrende overnattende uden-
landske besggende vil kunne give cn raekke
vasentlige statistiske oplysninger om de egent-
lige turistbesgg. Ved at fglge de internationale
anbefalinger er det saledes ikke mere ngdven-
digt at behandle besggende med kun én over-
natning som en sa&rlig gruppe, der ikke skal
medregnes blandt egentlige turister.

I den regelmessige optelling af rejsestrgm-
mene kan opdeling pa besggende, der skal over-
natte 1 besggslandet, og andre besggende imid-
lertid fortsat vanskeligt foretages pa granseste-
der med betydelige trafikmangder. Alene i @re-
sundstrafikken omfatter den samlede rejsestrgm
omkring 12 millioner rejsende arligt i hver
retning og over landegrensen over 14 millioner
arligt i hver retning. Af denne trafik er det helt
dominerende antal korttidsrejsende eller »eks-
kurtionister« og kun en mindre del egentlige
turister.

Under sadanne forhold vil det vare forbun-
det med ganske betragtelige omkostninger at
gennemfgre reprasentative interviewundersg-
gelser, der ud over at konstatere den omtrent-
lige andel af endagsturister ogsd skal kunne
give mulighed for at fi narmere kendskab til
nationalitetsfordeling, opholdsvarighed m.m.
for den relativt ringe del af rejsestrémmen, der
omfatter de egentlige turister m.v. Arsagen til
denne vanskelighed er, at antallet af endagsturi-
ster er si dominerende i den samlede rejse-
strgm over @resund og over landegrensen, at
det vil vare ngdvendigt at interviewe e¢n ret
stor del af det samlede antal rejsende for at f&
tilstreekkeligt mange ikke-endagsturister med i
udsnittet til, at der p& forsvarlig made kan ud-
arbejdes en detaljeret statistik for denne i for-
hold til den samlede rejsestrgm ret lille gruppe.

Pa grund af disse sarlige forhold er det van-
skeligt i tilknytning til indsamlingen af oplys-
ninger om gransetrafikken at nd frem til til-
fredsstillende oplysninger om antallet af uden-
landske gaster af den kategori, der efter de
internationale regler ma betragtes som turister.
Lignende vanskeligheder har de fleste andre

1) United Nations Publication. Sales number:
E.71.11.D.9.

lande med en tilsvarende liberal kontrol ved
granscstederne.

Den eksisterende statistik og behovene for
ny statistik som stgtte for en belysning af den
udenlandske turisme i Danmark ma vurderes
pd denne baggrund.

De mere generelle trek i turistudviklingen
kan belyses nogenlunde gennem de statistiske
oplysninger, der allerede findes, medens mere
specielle forhold af betydning for planlegning
af de foranstaltninger, der i givet fald ma
foretages for at fastholde og eventuelt fremme
den udenlandske turisme 1 Danmark, derimod
i de fleste tilfelde vil kreve gennemfgrelse
af spcciclle analyser, interviewundersggelser og
lignende.

Pa denne baggrund er der nedenfor foretaget
en gennemgang af den eksistercnde statistik
med tilfgjclsc af de andringer og udvidelser,
der forekommer pakraevede for at nd frem til
et mere anvendeligt hjzlpemiddel ved vurde-
ring af, hvilke foranstaltninger der eventuelt
skal treffes beslutning om pa turistomradet.

De statistiske oplysninger, der i s& henscende
er pakrevede, vedrgrer dels selve rejsestrgm-
men, dennes art og nermere karakteristika, dels
betjeningen af denne rejsestrgm. Selve rejse-
strgmmen reprasenterer efterspgrgselssiden,
d.v.s. den efterspgrgsel, der retter sig mod de
facilitcter, der tilbydes i besggslandet, medens
besggslandets faciliteter reprasenterer det ud-
bud, der skal betjene de besggende.

Eftersporgselssiden
Til belysning af efterspgrgselssiden er der
behov for felgende oplysninger:

Antal ankommende rejsende. Indtil udgan-
gen af 1974 foreligger oplysninger om gransc-
trafikken over graensesteder mellem Danmark
og ikke-nordiske lande. Disse oplysninger fore-
14 opdelt efter de rejsendes nationalitet. Den
fortsatte liberalisering af gransekontrollen har
medfgrt, at usikkerheden i disse opggrelser er
pget vasentligt, specielt for rejsende fra nabo-
og andre narvedliggende lande, og dette sam-
men med besparelsesgnsker er baggrunden for,
at denne statistik nu cr opgivet. For den inter-
nordiske rejsetrafik har der efter indf¢relsen af
det feelles nordiske pasomrade i 1958 alene fore-
ligget summariske oplysninger om det samlede
antal rejsende over de forskellige indre nordiske
greensesteder og uden opdeling efter nationalitet.
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Overnatningsstatistik. For udlendinges over-
natninger i Danmark foreligger der siden 1969
en regelmiessig statistik vedrgrende hoteller,
Kroer m.v. samt vandrerhjem og campingpladser.
Endvidere mere summariske oplysninger over
den i Kgbenhavn organiserede udlejning af pri-
vate veerelser til turister samt oplysninger om
bondegirdsterier. Safremt der bliver mulighed
for at tilvejebringe oplysninger om sommerhus-
udlejninger, kan omradet overnatningsstatistik
betragtes som deekket statistisk set, idet det
naeppe vil vaere muligt at tilvejebringe anvende-
lige statistiske oplysninger om den uorganise-
rede udlejning af private varelser rundt i landet
og ¢j heller om privat overnatning hos slegt og
venner. Bortset fra denne regel synes overnat-
ningsstatistikken ogsé at kunne give en belys-
ning af antallet af ankommende udenlandske
turister forstaet som besggende med ophold af
en lengde, der kreever mindst én overnatning.
For sommecrhusudlejningens vedkommende er
der imidlertid betydelige vanskeligheder for-
bundet med at opbygge en tilfredsstillende sta-
tistik.

Rejsevalutastatistik. Om udlandinges forbrug
her i landet foreligger der fra Nationalbanken
minedlige oplysninger om omvekslingen af
udenlandsk valuta til rejseformal. Disse opgg-
relser omfatter al valuta til rejseformail, der
omvceksles pa en sidan made, at ¢n dansk bank
eller anden autoriseret valutahandler bliver im-
pliceret.

Opggrelserne foretages pa en sadan made, at
der som hovedregel indgar fglgende poster i
rejsevalutaopgerelserne:

1. Danske valutahandleres kgb og salg af va-
lutacr, hvorom det til valutahandleren op-
lyses, at valutaen vedrgrer rejseformal. Dette
indebwerer, at ogsd rejsendes tilbagesalg af
for megen kebt rejsevaluta indgar i opgg-
rclserne. Sadant tilbagesalg pavirker hoved-
sagelig rejsevalutaopggrelsernes indtegts-
side.

Udenlandske bankers kgb og salg til danske
valutahandlere af kontante danske kroner i
forbindelse med omsatningen af danske
kroner i udlandet til rejseformal. Disse over-
forsler (kontantremisser) har til formal at
regulere storreisen af de udenlandske ban-
kers kassebeholdning i kroner, og deres om-
fang afhienger af, om udenlandske banker
netto swelger cller kgber kroner. Danske
kroner, der swzlges 1 udlandet, bl.a. ikke
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udelukkende af danske turister, og som der-
efter kgbes af udlendinge, antagelig til brug
her i landet, indgér saledes ikke i opggrel-
sen.

3. Danske rejsebureauers indtegter og udgifter
i forbindelse med salg af rejser til ikke dan-
ske, navnlig indteegter fra svenske og norske
kunder i danske rejscbureauer, Endvidere
indtegter og udgifter ved bureauernes akti-
viteter i udlandet, bl.a. ved arrangerede ud-
flugter o.lign., hoteldrift m.v., hvilket i sar-
lig grad gennem en arrekke har pavirket
opggrelsen af rejsevaluta indtjent i spansk
valuta.

4. Indtegter og udgifter i forbindelse med ind-
kobsrejser, hovedsagelig over @resund og
ved landegrensen. Den samlede omsztning
ved denne trafik kendes ikke, og ¢j heller i
hvilken grad de dertil omvekslede belgb
pévirker rejsevalutaopggrelserne.

Et tilfredsstillende udtryk for de egent-
lige turistindtegter fra Sverige og Tyskland
kan derfor ikke fas. Rejsevalutaindtegterne
i svenske kroner og tyske mark omfattende
henimod 50 pct. af Danmarks samlede rej-
sevalutaindteegter kan dermed ikke uden
forbehold tages som udtryk for egentlige
turistindtegter, uagtet det ma antages, at
der savel i svenske kroner som i D-mark
finder en ikke helt ubetydelig omveksling
sted uden om bankerne.

5. I rejscvalutaopggrelsernc indgar endvidere
i nogen udstrazkning omveksling foretaget
af geestearbejdere, formentlig hovedsagelig
dekkende de tilfalde, hvor gastearbejdere
foretager kontant omveksling, f.eks. ved til-
bagerejse til hjemlandet og eller ved feric,
eller i de tilfielde, hvor eksempelvis en gee-
stearbejder kontant omveksler medbragte
penge indtjent i et andet land, hvilket oftest
vil blive registreret som rejsevalutaindtagt,
eller hvis bevagelsen gar den modsatte vej
som rejsevalutaudgift.

Rejsevalutaopgerelserne er dermed ikke til-
fredsstillende, men det har dog efter nzrmere
undersggelser og overvejelser i Nationalbanken
ikke hidtil vist sig muligt at rense disse opggrel-
ser, s2 de kunne give et mere tilfredsstillende
udtryk for de valutaindtegter, der kan regnes
for egentlige turistindtagter. Rejsevalutaopgg-
relserne kan sédledes ikke éntydigt afspejle den
egentlige turistudvikling, og den undertiden me-
get kraftige vackst i rejsevalutaindtagterne kan
nappe i alle tilfeelde udelukkende tilskrives ind-



teegter fra udenlandske turister, idet de @vrige
foreliggende oplysninger om turistudviklingen
ikke altid har vist samme udvikling.

Anden statistik. Til belysning af efterspegrg-
selssiden i ¢vrigt ville det vaere nyttigt med op-
lysninger om bl.a. de besggendes bopalsland,
rejseformdl, opholdets varighed, anvendt be-
fordringsmiddel og rejsemade, herunder om
rejsearrangementets tilretteleggelse som enkelt-
rejse, selskabsrejsc med eller uden ledsager ete.,
foretrukket overnatningsform og forbrug pr.
dag under opholdet, om muligt med opdeling
pa forbrug til overnatning, fortering og shop-
ping m.v.

Tilvejebringelse af statistik vedrgrende de
her naevnte forhold vil kreve gennemfgrelse af
lejlighedsvise s@rlige undersggelser enten gen-
nem uddeling af enkle spgrgeformularer eller
gennem specielt tilrettelagte interviewundersg-
gelser. En undersggelse ved brug af uddelte
spgrgeformularer er pa turistudvalgets initiativ
gennemfgrt af Danmarks Statistik for dret 1970.
Undersggelsens resultat er narmere omtalt i
kapitlerne IVa og Vg. Mere detaljerede oplys-~
ninger er meddelt i Statistiske Efterrctninger
1972 nr. 65. Yderligere undersggelser er ikke
planlagt.

For sa vidt angir luftfartsstatistikken er der
bechov for narmere oplysninger om den ind-
gdende charterflyvning, herunder om opholdets
varighed i Danmark, overnatningsformen, de
rejsendes nationalitet, valutaforbrug m.v. End-
videre for rutetrafikken, oplysning om de rej-
sendes nationalitet og om rejsens udgangspunkt
og bestemmelsessted m.v.

Udbudssiden. En statistisk belysning af de
faciliteter, der er til rddighed i Danmark til be-
tjening af udenlandske turister, vedrgrer dels
oplysninger om overnatningsmulighederne, dels
de attraktioner, de kan bydes pa.

Vedrgrende overnatningsstederne forekom-
mer det vaesentligt at have kendskab til antallet
af verelser og sengepladser opdelt efter over-
natningsstedets art, beliggenhed og standard.
Hertil kommer oplysninger om de eksisterende
overnatningssteders normale udnyttelsesgrad,
driftsforhold og gkonomi i @gvrigt, idet dette kan
have betydning for tilrettelegning af de arran-
gementer, der maskc i serlig grad ber legges

vaxgt pa for at opnd en bedre udnyttelse af den
cksistercnde kapacitet. Dette kan tillige have
betydning med henblik pd en konstatering af,
pé hvilke omrader udvidelse er mest pakraevet.

For hoteller, kroer m.v. og vandrerhjem fore-
ligger der summariske oplysninger om antallet
af sengepladser. Derimod findes kun i meget
begranset omfang oplysninger, der ggr det mu-
ligt at opdele overnatningsstederne efter stan-
dard m.v. Ud fra flerc synspunkter synes der at
veere behov herfor.

Konklusion

For at nd frem til en for turistarbejdet mere
dakkende statistisk belysning af sdvel rejse-
strgmmens omfang og turisternes behov for
udlandsbesgg vil det viere gnskeligt at udbygge
den foreliggende regelmaessige turiststatistik pa
fglgende omrader for sd vidt angdr efterspgrg-
selssiden:

1. Udbygning af overnatningsstatistikken, si
den om muligt ogsd kommer til at omfatte
sommerhusudlejning.

2. Gennemfgrelse af regelmessige turistunder-
sdgelser ved interview cller ved spgrgekort,
siledes at der kan indhentes oplysninger om
udviklingen i turisternes gnsker og motiver
ved valget af feriested og rejseform, samt i
turisternes forbrug og dettes sammensaet-
ning og saledes, at udviklingen fglges for
savel individuelle rejsende som grupperej-
sende.

3. Udbygning af flytrafikstatistikken med hen-
blik pd en narmere belysning af den ind-
gdende chartertrafik, samt for rutetrafik-
kens vedkommende opdeling af trafikken
efter de rejsendes udgangspunkt og bestem-
melsessted.

4. Om muligt gennemfgrelse af en mere til-
fredsstillende afgransning af Nationalban-
kens rejsevalutaafregning, siledes at ikke
cgentlig rejsevaluta udskilles af opggrelsen.

Vedrgrende udbudet af faciliteter til betje-
ning af udenlandske turister ville det vaere gn-
skeligt med fglgende udvidelser:

5. Opdeling af overnatningsstederne cfter cn
ensartet klassifikation.

6. Etablering af en statistisk belysning af over-
natningsfaciliteternes struktur, omswtning
og indtjeningsforhold m.v.
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KAPITEL IV.

Turisterhvervet

a) Turismens erhvervsmassige placering

Af de erhvervsgrupper, hvis forhold kan be-
lyses pa grundlag af foreliggende statistisk ma-
teriale, bascrer » Forlystelsesvirksomheder« samt
»Hotel- og restaurationsbranchen« i vid ud-
straekning deres aktiviteter pa dekning af behov
opstict som led i turistmassig udfoldelse. En
belysning af turismens erhvervsmaessige betyd-
ning ber derfor tage udgangspunkt i en vurde-
ring af disse erhvervsgruppers forhold.

Det er givet. at en del af hotel- og forlystel-
seserhvervenes aktivitet er igangsat af andcet end
turisme, ligesom der utvivlsomt i andre er-
hvervsgrupper forekommer turistbestemte akti-
viteter. Som ¢t vsentligt forbehold kan nav-
nes, at turismens betydning for aktiviteten i
erhverv som transportvirksomhed og detailhan-
del kun vil kunne belyses indirekte ved den
valgte fremgangsmadde, som imidlertid anses for
at viere den eneste mulighed for at foretage en
bedpmmelse af turismens erhvervsmassige be-
tydning pd grundlag af foreliggende statistisk
materiale. Ved vurderingen af de opstillede tal-
storrelser mé dette forbehold haves i erindring.
P trods af den usikkerhed, der sdledes ngd-
vendigvis ma praege de foretagne vurderinger
og skgn, anses det dog, at en belysning af de
indledningsvis nievnte erhvervsgruppers forhold
vil kunne danne grundlag for en vurdering af
turismens erhvervsmaessige betydning.

Blandt de turistbestemte aktiviteter ggr der
sig imidlertid det forhold geldende, at den er-
hvervsmaessige aktivitet kan vare forarsaget af
sivel danske som udenlandske turister. Det vil
vaere betydningsfuldt og i overensstemmelse
med den formeile turistdefinition, der alene
anscr udlendinge for at viere omfattet af turist-
begrebet. at spge den af udenlandske turister
betingede andel af de mest direkte turistbetje-
nende cerhvervs aktivitet naermere specificeret.

Det er ikke muligt dirckte af de foreliggende
statistiske oplvsninger om erhvervsmessige for-
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hold at aflacse, 1 hvor hgj grad de af de turist-
betjenende erhverv udfgrte akiiviteter kan til-
skrives udenlandske turister, men det anses dog
for muligt ved anvendelse af sidvel lIgbende som
seerligt opgjorte turiststatistiske oplysninger i en
reekke tilfelde at etablere palidelige skgn over
effekten af udenlandske turisters besgg 1 Dan-
mark.

Som grundlag for vurderingen af turismens
erhvervsmassige betydning er undersggt fire
faktorer, der tilsammen skgnnes at vere savel
ngdvendige som tilstrackkelige til at give et reelt
indtryk af den samlede indenlandske og uden-
landske turismes erhvervsmassige placering,

Omseatningen i hotel- og forlystelsesbranchen
undersggtes med henblik pa belysning af seson-
variationer i erhvervene samt i et forsgg pa at
ctablere en relation mellem erhvervenes sam-
lede aktivitet og den del deraf, der kan henfgres
til udenlandske turisters besgg.

Bruttofaktorindkomsten i hotel- og forlystel-
seserhvervene angiver bruttoaflgnningen af de
i erhvervene indsatte produktionsfaktorer be-
regnet som verdien af den samlede indsats i
pageldende erhverv, idet der fra den samlede
omsztning er foretaget fradrag for vardien af
varer indkgbt fra andre crhverv, ligesom indi-
rekte afgifter heller ikke er medregnet ved op-
gorelsen af bruttofaktorindkomsten. Denne
stgrrelse giver sdledes udtryk for vardien af
den prasterede produktion, idet denne males
som den verditilvakst, der i et givet erhverv
tilfgres de ra- og hjelpestoffer, som dette er-
hverv har modtaget fra andre scktorer, hvilket
med andre ord vil sige differencen mellem om-
setning og ravareforbrug. Dette mal for pro-
duktionen anses for at vere det mest realistiske
grundlag for sammenligninger crhvervsgrupper
imellem.

For sa vidt angér beskeftigelsen i hotel- og
forlystclsesbranchen har forcliggende undersg-
gelser muliggjort en forholdsvis detaljeret gen-
nemgang af beskeaftigelsesstrukturen i disse cr-



hverv sammenlignet med erhvervslivet som
helhed. Relationen mellem antallet af beskaef-
tigede i hotel- og forlystelseserhvervene og dct
totale antal erhvervsaktive cr i sig selv nappe
seerlig relevant til brug for en placering af disse
erhverv i en stgrre erhvervsmassig sammen-
heeng, idet den rclative indsats af produktions-
faktoren arbejdskraft er s& forskellig fra er-
hvervsgruppe til erhvervsgruppe, at det samlede
antal erhvervsaktive kun giver et ufuldstendigt
udtryk for den totale crhvervsaktivitet. Det gal-
der dog, at serviceerhverv, som hotel- og for-
lystelsesbranchen hgrer under, anvender mere
arbejdskraft pr. produceret krone, end tilfeldet
er for erhvervslivet som helhed.

Turismens eksportmessige verdi indgir som
et veesentligt led i vurderingen af turismens er-
hvervsmassige placering, idet der ved en op-
gorelse af turismens eksportvardi etableres et
grundlag for en bedgmmelse af turismens be-
tydning i relation til den del af erhvervslivet,
der udggres af eksporterhvervene.

Omseetningen i hotel- og
forlystelseserhvervene

Om end omsatningsbegrebet ikke i alle til-
felde er lige velegnet som grundlag for sam-
menligninger mellem virksomheder eller er-
hvervsgrupper, ggr der sig for turistmessige
analyser det forhold galdende, at det nctop ved
anvendelse af omsatningstal er muligt at fore-
tage en vurdering af de udenlandske turisters
betydning, idet de f& foreliggende oplysninger
af gkonomisk art vedrgrende disse turister om-
handler omsetningstal pr. turist pr. dag.

Danmarks Statistik forctager Igbende opgg-
relser over omsatningen i byerhvervene, jfr.
tabel 5, og det fremgar heraf, at den samlede
afgiftsangivne omsatning for byerhvervenes
vedkommende i 1972 androg omkring 265 mia.
kr. Heraf udgjorde hotel- og forlystelseserhver-
venes andel knap 5 mia. kr., hvilket svarer til
knap 2 pct. af den totale afgiftsangivne omsa®t-
ning i samtlige byerhverv. Denne relation har
i gvrigt veret konstant i perioden 1970-72, og
der er saledes ikke i omsatningstallene noget,
der antyder en @®ndring i hotel- og forlystelses-
erhvervenes placering i forhold til det gvrige
erhvervsliv i de seneste ar.

Det synes derfor heller ikke uforsvarligt at
spge den af udenlandske turister forirsagede
andel af hotcl- og forlystelseserhvervenes om-
setning belyst ved anvendelse af 1970-tal. Dissc
erhvervs omsetning i 1970 er opgjort til knap

4,1 mia. kr. I 1970 gennemfgrte Danmarks
Statistik c¢n turistundersggelse, hvoraf fremgar,
at udenlandske turister, der overnattede pa ho-
teller, kroer etc., ikke kan antages at have brugt
mere end i alt 760 mill. kr. i 1970, jfr. tabel 6.
Ydermere geelder, at en del af dette belgb er
anvendt andre steder end i hotel- og forlystel-
seserhvervene, som dog til gengeld ogsd har
modtaget en vis omsatning fra andre uden-
landske turister end de hotelovernattende. 1 be-
tragtning af, at samtlige turisters forbrug i 1970
nzppe oversteg 1,1 mia. kr., er det dog ureali-
stisk at vurdere den af udlendinge betingede
andel af hotel- og forlystelseserhvervenes om-
seetning til mere end 22 pct., og det mest reali-
stiske skén synes at vare omkring 15 pct. sva-
rende til ca. 600 mill. kr. i 1970 og ca. 750 mill.
kr.i1972.

Udover til cn belysning af udlendinges be-
tydning for hotel- og forlystelseserhvervene kan
omsatningstallene anvendes som indikator for
skiftende aktivitctsniveau indenfor de turist-
massige erhverv. Af de kvartalsvise opggrelser
over omsetningen fremgar, at i 1972 var om-
seetningen 1 3. kvartal ca. 50 pct. stgrre end
1. kvartals omsatning, og noget tilsvarende
gjorde sig geeldende i sivel 1970 som 1971.
Dcn swcsonvariation, der saledes afspejles af de
kvartalsvise omsatningstal for hotel- og forly-
stelseserhvervene, er formentlig endnu stdrre
for de udenlandske turisters vedkommende, og
det er nxppe urealistisk at antage, at udlen-
dinges andel af omswtningen i sommerhalvérct
andrager 25-30 pct. og formentlig udggr en
endnu stgrre andel i hovedstaden.

Bruttofaktorindkomsten i
hotel- og forlystelseserhvervene

Bruttofaktorindkomsten anses for at vare
mere relevant som grundlag for sammenlignin-
ger mellem forskellige erhvervsgrupper end om-
setningen, idet bruttofaktorindkomsten som
nevnt giver udtryk for erhvervenes bidrag til
den samlede produktions verdi.

Hotel- og forlystelseserhvervenes bruttofak-
torindkomst opgjort i Igbende priser androg i
1972 godt 2 mia. kr. I forhold til 1971, hvor
det tilsvarende tal var godt 1,8 mia. kr., er der
siledes sket en stigning pa omkring 10 pct. Den
tilsvarende stigning for alle erhverv under ét var
dog endnu steerkere — fra knap 125 mia. kr. i
1971 til naesten 140 mia. kr. i 1972, hvilket
svarer til en stigning pid 12 pct. Som fglge af
denne udvikling cr hotel- og forlystelseserhver-
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venes andel af den samlede bruttofaktorind-
komst faldet fra 1.5 pet. 1 1971 til 1,4 pct. i
1972, jfr. tabel 7.

For at opnd ct bedre udtryk for den reelle
udvikling fra ar til dr er det ngdvendigt at rense
de opgjorte tal for prisudviklingens indflydelse.
Opgjort t faste 1955-priser andrager den rela-
tive stigning i bruttofaktorindkomsten for hotel-
og torlystelseserhvervene fra 1971 til 1972 alene
ca. 3 pet., hvilket altsd udtrykker den faktiske
vickst i disse erhvervs produktionsverditilvaekst.
Dec resterende 7 pet. af den konstaterede 10
pcts stigning ved opgdrelsen i1 lgbende priser
mi siledes tilskrives den stedfundne prisudvik-
ling.

En sammenligning med samtlige erhverv
under ét foretager 1 1955-priser viser, at hotel-
og forlystelseserhvervenes bidrag til den totale
bruttofaktorindkomst androg 1,2 pct. i 1972,
hvilket er mindre end de 1,4 pct., der var resul-
tatet af den tilsvarende opggrelse foretaget 1
Igbende priser. Den derved konstaterede for-
skel i hotel- og forlystelseserhvervenes relative
betydning i erhvervsmassig sammenheng ved
de to opgdrelsesmader ma tilskrives prisudvik-
lingen, idet denne indgar i beregningen fore-
taget i Igbende priser, og da hotel- og forlystel-
sescrhvervenes andel af den presterede brutto-
faktorindkomst ved denne opggrelse er stgrre
end ved beregningen foretaget i faste priser, ma
dette tages som udtryk for en relativt stgrre
prisstigning i hotel- og forlystelseserhvervenes
vdelser siden basisdret 1955, end hvad tilfaeldet
har vieret for erhvervslivet som helhed.

En nermere opdeling af den i hotel- og for-
lystelseserhvervene preesterede bruttofaktorind-
komst cfter, hvor stor cn del deraf, der kan
henfgres til egentlig turistmeaessig virksomhed,
dvs. betjening af udliendinge, er det ikke muligt
at foretage umiddelbart. Der skgnnes dog ikke
at ggre sig forhold geldende, som tyder pa, at
den andel af bruttofaktorindkomsten i de nzevn-
te erhverv, som betinges af udenlandske turister,
er viesentligt forskellig fra den tilsvarende andel
af hotel- og forlystelseserhvervenes omsatning,
og det anscs derfor ikke for at veere uforsvar-
ligt at vurdere de udenlandske turisters bidrag
til bruttofaktorindkomsten i disse erhverv til
15-20 pet. af de nwevnte 2 mia. kr. svarende til
op mod 400 mill. kr. i 1972 opgjort i arects
priser. Dette belgb udggr knap 0,3 pct. af den
totalt prasterede bruttofaktorindkomst i 1972.
Decrudover har udenlandske turister bidraget til
bruttofaktorindkomsten i andre erhverv end de
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her specificerede turisterhverv. Det gelder f.eks.
i transport- og detailhandelsvirksomheder og 1
mere indirekte form i erhverv, der ikke direkte
er turistbetjenende. Den kvantitative betydning
heraf er det ikke muligt at opggre, men for sa
vidt angdr de navnte indirekte virkninger, der
i nationalgkonomisk terminologi benavnes
multiplikatoreffekt, skgnnes disscs normalt at
kunne andrage en stgrrelsesorden op mod sam-
me niveau som den primare bruttofaktorind-
komst, hvorved den samlede direkte og afledede
bruttofaktorindkomst som fglge af hotel- og
forlystelseserhvervenes betjening af udlendinge
kan anslas til en stgrrelse pa 700-800 mill. kr.
i1972.

Nar det endvidere tages i betragtning, at
udenlandske turister herudover har bidraget
med et ikke specificeret — men formentlig be-
tydeligt belgb til bruttofaktorindkomster i trans-
port- og detailhandelssektorerne, er det nappe
urealistisk at ansld den turistbetingede andel af
den danske bruttofaktorindkomst til 0,6-0,8 pct.

Beskeefrigelsen i
hotel- og forlystelseserhvervene

Oplysninger om beskaftigelsen i de enkelte
erhvervsgrupper foreligger i de beskaftigelses-
teellinger, der siden 1969 er gennemfgrt hvert
ar ved udgangen af april eller i begyndelsen af
maj. For sa vidt angar 1972 er der dog gennem-
fgrt undersggelser i begyndelsen af savel maj
som november. Antallet af beskaftigede i hotel-
og forlystelseserhvervene var ved de to tallinger
i 1972 henholdsvis knap 70.000 og knap 66.000
personer, hvilket udgjorde henholdsvis 2,9 pct.
og 2,7 pct. af den samlede arbejdsstyrke pa de
pageldende tidspunkter. Nasten to trediedele
af de i disse erhverv beskzftigede er kvinder,
og disse udgjorde i 1972 godt 4 pct. af samtlige
kvinder i arbejdsstyrken, hvorimod den andel
af den mandlige arbejdsstyrke, der beskzftige-
des i de turistmessige erhvervsgrupper, ud-
gjorde knap 2 pct., jfr. tabel 8.

I betragtning af de tidligere omtalte s@son-
svingninger, der kendetegner turismen i Dan-
mark, ma det antages, at beskaeftigelsen i som-
mermanederne ligger over det her anfgrte ni-
veau, muligvis i nerheden af det dobbelte i den
mest udpregede hgjsason, men til gengeld er
beskaftigelsen i vinterhalviret nok en del lavere
end pa tellingstidspunkterne. Safremt overnat-
ningstallene for de hotcller, der omfattes af
Danmarks Statistiks overnatningsstatistik, an-
vendes som sasonbeskrivelse, viser det sig, at



tallene for april méned cr af en stérrelsesorden,
der svarer til drsgennemsnittet, sdledes at be-
skeftigelsestallene for forarstellingerne for-
mentlig er udtryk for stgrrelsesordenen af en
beregnet genncmsnitlig arlig beskaftigelse, jfr.
figur 4. Det kan dog ikke udelukkes, at der i
visse grene af de specificerede erhvervsgrupper,
f.eks. i restaurantcr og nogle forlystelsesvirk-
somheder er en endnu mere udpraget sommer-
seson, end figur 4 viser, sdledes at beskftigel-
sestallene for april miske er i underkanten af
et beregnet drsgenncmsnit.

Som led i de omtalte beskaftigelsesunder-
sd@gelser er etableret et mél for de beskaftigedes
omsatningshastighed mellem de enkelte er-
hvervsgrupper, idet man har opgjort bruttoaf-
gang og -tilgang fra ar til ar for erhvervsgrup-
pen som helhed, saledes at alene arbejdsskift
til eller fra andre erhvervsgrupper medregnes,
hvorimod skift fra én virksomhed til en anden
inden for samme erhverv ikke er omfattet. Disse
opggrelser, der altsd er bascret pad forholdene
blandt de beskeftigede ved udgangen af april
eller i begyndelsen af maj maned, viser, at hotel-
og forlystelsesbranchen er den blandt de i un-
dersggelserne specificerede, der har den hgjeste
omsatningshastighed for de beskaftigede blandt
sdvel kvinder som meend. For kvindernes ved-
kommende har bruttoforskydningerne fra 1969
til 1970 og ligeledes fra 1970 til 1971 veret af
en stgrrelsesorden pad omkring 35-40 pct. af de
beskeftigede ved periodens begyndelse. For
mxndenes vedkommende har de tilsvarende tal
veret omkring 25 pct. Tages yderligere det for-
hold i betragtning, at stillingsskift mellem virk-
somheder inden for branchen samt den flygtige
sesonarbejdskraft ikke er medregnet i oven-
nevnte tal, mad omsatningshastigheden for de
beskeeftigede i hotel- og forlystelseserhvervene
betegnes som forholdsvis hgj sammenlignet med
de gvrige erhvervsgrupper, jfr. tabel 9.

Turismens eksportmassige verdi

Turismens verdi i udenrigshandelen kan bely-
ses ved at opggre, hvor stor en del af den sam-
lede eksport af varer og tjenesteydelser, der kan
tilskrives turistmassige formal. En sammenlig-
ning mellem eksportvaerdien af betalingsbalan-
cens varer og tjenesteydelser som helhed og rej-
sevalutaindtzgterne forctaget i arcts priser viser,
at rejsevalutaindtegterne udggr en stigende an-
del af de samlede varer og tjenesteydelser, der
eksporteres. Séledes er andelen steget jevnt fra
5,5 pet. i 1960 til ca. 8 pct. i 1972.

Foretages imidlertid en indeksregulering af
sivel den totale eksport som rejsevalutaindtcg-
terne, viser det sig, at der ikke er tale om cn
reel stigning i turismens andecl af den samlede
eksportvaerdi. Til regulering af den totale eks-
port er anvendt enhedsverdiindekset for ekspor-
ten som helhed, medens rejscvalutaindtagterne
er reguleret efter forbrugerprisindekset for den
gruppe af tjenesteydelser, der omfatter forly-
stelser, fortering ude, ferie m.v. Reguleringen
er foretaget med 1964 som udgangspunkt, og
det fremgér, at rejsevalutaindtegterncs andel af
den samlede cksport af varer og tjenesteydelser
reelt har haft en vigende tendens, idet andelen i
1960 er opgjort til omkring 7 pct. mod knap
6 pet. i 1972. Dette er sket pa trods af, at rejse-
valutaindtegterne i realiteten er blevet fordob-
let i lgbet af samme tidsrum, jfr. tabel 10.

Dette forhold ma tilskrives, at priserne synes
at stige med stgrre hastighed i turistsektoren
end for cksporterhvervene som helhed, hvilket
svarer til den allerede konstatercde tendens til
steerkere prisstigninger i turisterhvervene end
i erhvervslivet som helhed. En medvirkende ar-
sag til den kraftigere prisudvikling i turistsek-
toren i forhold til eksporten i @vrigt ma for-
mentlig sgges i det forhold, at turismens vardi
som eksportaktiv er blevet belastet af en del
stigende afgifter, som gvrige eksportprodukter
har veret fritaget for.

Angaende det anvendte indeks til regulering
af rejsevalutaindtegterne kan anfgres, at det
tilsvarende indeks for tjenesteydelser som hel-
hed — herunder transport — stort set har udvik-
let sig pA samme méade som det her anvendte
indeks, og dette anses derfor for at vare for-
svarligt til en beskrivlse af et omrade, der som
turismen i hgj grad er preeget af serviceydelser.

En relevant indvending mod ovennavnte be-
tragtninger er imidlertid, at der er rejst beretti-
get tvivl om rejsevalutaopggrelsernes vardi som
mél for turismens eksportmessige betydning.
Saledes er en af konklusionerne i den foran
omtalte af Danmarks Statistik i 1970 gennem-
fgrte turistundersggelse, at man for dette &r
matte antage, at kun omkring halvdelen af
rejsevalutaindtegten kan betragtes som cgent-
lige turistindtegter hidrgrende fra her i landet
overnattende udenlandske geaester. Sifremt dette
har varet geldende ogsa for de gvrige ar, bety-
der det, at turismens andel af den samlede eks-
portvaerdi af varer og tjenesteydelser er af en
stgrrelsesorden pd godt 3 pct. Heri er séledes
ikke medregnet indtegter fra et betydeligt an-
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tal ¢ndagsbesogende navnlig 1 Gresundsomradet
og S¢nderjylland og 1 nogen grad Nordjylland.

Det mi 1 den forbindelse bemrkes, at der
kun i ringe omfang ligger import til grund for
den prasterede eksport, idet denne i hoved-
sagen bestar al’ serviceydelser. Turistindtaegter-
nes nettovirkning pi betalingsbalancen kan sé-
ledes antages at vare nzr den totale eksport-
vierdi svarende ul en stgrrelse pa ca. 1,5 mia.
kr.11972.

Resumé

En fuldsteendig redeggrelse for turismens er-
hvervsmeassige placering kan ikke udarbejdes
pa grundlag af foreliggende statistisk materiale.
En vurdering af erhvervene »Forlystelsesvirk-
somheder« samt »Hotel- og restaurationser-
hverve kan dog foretages, hvilket anses for be-
tydningsfuldt, idet disse erhvervsgrupper er af
viesentlig betydning i turistmessig henseende.

Dect ma i den forbindelse bemerkes, at den
pkonomisk betvdningsfulde, men ikke éntydigt
turistmaessige strgm af éndagsbesggende ikke
her er belyst.

Hotel- og forlystelseserhvervenes omsatning
androg i 1972 knap 5 mia. kr., hvilket svarer til
ca. 2 pct. af byerhvervenes totale afgiftsangivne
omsetning. Omkring 750 mill. kr. skénnes at
hidrgre fra udenlandske turister.

Bruttofaktorindkomsten i hotel- og forlystel-
seserhvervene opgjordes i 1972 til godt 2 mia.
kr. eller 1,4 pct. af den samlede danske brutto-
faktorindkomst. Decn turistbetingede andel af
bruttofaktorindkomsten i sivel hotel- og for-
lystelseserhvervene som andre erhverv, f.eks.
transport og detailhandel, anslis til en stgrrel-
sesorden pa 1,0-1,1 mia. kr. i 1972.

Knap 3 pct. af den samlede arbejdsstyrke var
i 1972 beskaftiget i hotel- og forlystelseserhver-
vene, hvilket svarer til omkring 70.000 perso-
ner, hvoraf de to trediedele udgjordes af kvin-
der.

Turistvalutaindtegten skgnnes at andrage ca.
3 pct. af den totale eksport af varer og tjcneste-
ydelser svarende til en eksportverdi pa ca. 1,5
mia. kr.1 1972.

TABEL 5.
(mill. kr.)
Afgiftsangivet omsetning i hotel- og forlystelsesbranchen 1970-1972
R . Relativ andel
Samtl Hotel Turisterhy {
b)fler:‘hvlfrev restaou:ant Forlystelser u”sizellrt vers ba)zfc::r?x;sg“e/n
mill. kr.
1. kvartal oo 49871 684 100 784 1,6
1970 2. kvartal 57.905 894 262 1.156 2,0
3.okvartal e 54.738 1.007 154 1.161 2,1
4. kvartal 59.069 787 184 971 1,6
1. kvartal 54,325 689 187 876 1,6
1971 2. kvartal 59.222 938 228 1.166 2,0
! 3. kvartal 58.912 1.074 248 1.322 2,2
4. kvartal ... 64.715 853 229 1.082 1,7
Lokvartal ... 60.201 771 221 992 1,6
1972 2, kvartal o 65.460 1.063 249 1.312 2,0
i 3 kvartal 65.094 1.159 235 1.394 2,1
4. kvartal ... 74.569 933 308 1.241 1,7

Kilde: Stat. Efw. nr. 9 72, 54,73.
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TABEL 6.

Skon over udenlandske bespgendes valutaforbrug i Danmark 1970

Gostl.
Over- p(fnge- Beregnet
muninger | [ObE |yl
pr. dag
1.000 kr. mill. kr.
A. Overnattende udenlandske besggende
Overnatningsform
1. Hoteller omfattct af den igbende statistik, indjviduel rejsel ............ 2.307 86-284 400
2. Hoteller omfattet af den Igbende statistik, selskabsrejsel ............... 1.175 71-285 160
3. Tilleg for selskabsrejser ...t 1.175 150 175
4. Hoteller 1 BVrigt? . .o e e a e 1503  150-1754 25
5. Campingpladser, godkendtel,® .........iiiiiiiiiiiiiiiiieieireenn 2.494 26-65 80
6. Campingpladser, andre 35-407 30
7. SOMMETAUSEY . i e e e e e 75-80 180
8. Bondegarde 1200 75-8010 10
9. Vandrerhjem 22111 40-508 10
TiIlsammen 19 ... i e e e teer e 1.070
10. Privat udlejede VaTelSEr ....ooveirriiiiiiei e eaaanas
11. Hos slaegt eller VENNET .....ocouiiiiiiiiiiniiii ittt raeenanees
I alt valutaforbrug for overnattende, udenlandske besggende ............
B. I alt valutaforbrug for ikke overnattende udenlandske besggende,
indkgbsrejsende m.v. ..o et naeaeaaaae .
C. Udenlandske besggendes samlede valutaforbrug 1970 ..o, .
Rejsevalutaindtagter 197012 | e . . 2.357

Anm. . .. angiver, at beregning ikke har kunnet foretages.

1) Ji. tabel 12. 2) Hoteller med ferre end 10 sengepladser. 3) Sk¢nnet ud fra overnatningsstatistikken 1969. 4) Sk@nnet cfter
verdierne for hoteller med over 10 sengepladser. 5) Campingpladser godkendt af Det Danske Lejrpladsudvalg samt pladser
drevet af FDM. 6) Ansldet. 7) Sk¢gnnet efter veerdierne for godkendte campingpladser. 8) Jf. tekstafsnittet om sommerhuse.
9) Danmarks Turistrdds Arsberetning 1970, p. 5. 10) Samme vardianszttelse som for sommerhuse. 11) Arsberetning for Her-
bergs-Ringen 1969-70, p. 10. 12) Opgjort af Danmarks Nationalbank, jf. Statistiske Efterretninger 1971, nr. 37.

Kilde: Stat. Eftr. nr. 65/72.
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TABEL 7.

Bruttofaktorindkomst i hotel- og forlystelsesbranchen 1970-1972.

Arets priser

1955-priser

1970 | 1971 | 1972 1970 | 1971 | 1972
mill. kr,

Samtlige erhverv ...... 112.581 124.339 139.955 56.440 58.795 61.573
Hotel. restaurant 1.540 1.610 1.789 665 658 681
Biografer, teatre m.v. 196 214 219 49 52 50

Turisterhverv 1 alt ...... 1.736 1.824 2.008 714 710 731

Relativ andel af Procent

samtlige erhverv ......... 1,5 1,5 1,4 1,3 1,2 1,2

Kilde: Stat. Eftr, nr. 33 73.

TABEL 8.
Anral personer beskeftiget i hotel- og forlystelsesbranchen 1969-1972
’ 19691 l 1970 1971 1972 1972
(7. maj) (29. april) (28. aprib) {3. maj) (8. nov.)
Antal beskaltigede amal beskzftigede
Poalt o 65.400 62.300 71.900 69.900 65.800
tvinder oo 42.800 38.700 45.900 41.800
Mand 22.600 23.600 26.000 24.000
Relativ fordeling procent
Poalt o 100,0 100.,0 100.0 100,00 100,0
Kvinder o 65,5 62,1 63.8 63,5
Maend L 34,5 37,9 36.2 36,5
Relativ andel af samtl, erhvervsaktive
Poalt 2,9 2.6 3.0 2,9 2,7
Kvinder oo 4,9 4.2 4.9 4,3
NMoend oo 1,7 1,6 1.8 1,7

Kilde: Stat. Efue. nr. 48 71, 26.72, 2173, 61 73,

) 1969-tallene er horrigeret i overensstemmelse med zndringen i opregningsfakioren for

1971, if. S:at. Ettr. nr. 26 72,



FIGUR 4.

Gnstl. antal overnatninger pr. mdned pd hoteller registreret af Danmarks Statistik 1972.
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Kilde: Stat. Eftr. nr. 47/73.



TABEL 9.
Bruttojorskydninger i de beskeeftigedes erhvervstilhgrsforhold 1969-70 og 1970-71.

Ovrige erhvery

'l'urift~ . Bygge- og 3 ibera AnQen
B B Rt o B I e R
Kvinder procent
1969 ... 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Rruttoafgang 59-70 40,9 244 25,5 32,0 24,0 23,2 14,8 432
Bruttotilgang - 34,3 27,5 26,5 39,7 23.5 21,8 21,5 35,9
Nettotilgang - +6,6 3,1 1,0 7,7 -+0,5 =14 6.7 =73
1970 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bruttoafgang 70-71 35,0 21,0 27,0 31,6 249 24,2 15,5 46,7
Rruttotilgang - 43,6 19,6 24,2 42,6 25.1 274 25,1 333
Nettotilgang - 8,6 —1,4 2,8 11,0 0.2 3.2 9,6 —13,4
Maxnd

1969 . 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bruttoafgang  69-70 222 13,5 16,6 20,1 19,7 16,3 11,5 20,4
Bruttotilgang ~ 23,6 7,0 17,4 21,5 17.9 14,2 153 18,2
Nettotilgang - 1,4 —=6,5 0,8 1,4 =18 =2,1 3.8 =22
1970 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bruttoafgang  70-71 25,2 142 18,6 20,0 20,7 154 12,1 225
Bruttotilgang - 27,0 8,9 15,6 21,5 21,8 18,6 17,2 21,2
Nettotilgang - 1,8 =53 =30 1,5 1,1 32 5.1 1,3

Kilde: Stat. Eftr. nr. 73 72,
Anm.: De anforte netowxndringer kan ikke umiddelbart uddrages af tabel 1. Dette skyldes den anvendte analysemetode, jf.
Stat. Eftr. 73 72 p 1316,

TABEL 10.
Rejsevalutaindtegren | forhold til bruttoindtegten ved betalingsbalancens vare- og tjenesteydelser
1960-1972.
Lobende priser Faste priser (1964 == 100)
Betalings- Reisevaluta- | Reisevaluta- Betalings- Reijsevaluta- Rejsevaluta-
e ar® |t | andel | Pnsen farer | St | ande

mill. kr. pct. mill. kr. — pct.
1960 .o 13.435 740 5,5 14.113 987 7,0
1961 ... 13.830 825 6,0 14.828 1.058 7,1
1962 14.848 895 6,0 15757 1.029 6,5
1963 16.826 997 5,9 17.325 1.018 5.9
1964 18.863 1.150 6,1 18.863 1.150 6,1
1965 20.685 1.310 6,3 20.488 1.224 6,0
1966 ... 22.178 1.410 6,4 21.160 1.226 58
1967 23.364 1.556 6,7 22.708 1.215 5,4
1968 26.219 1.751 6,7 24.565 1.260 51
1969 v 20.648 1.953 6.6 26.812 1.366 5,1
1970 oo 33.466 2.357 7,0 28.764 1.550 5,4
1971 37.5041) 2.867 7.6 31.203 1.792 57
1972 42.110Y) 3.387 8,0 33.949 1.992 59
Kilde: Statistisk tidrs oversigt 1970, 71, 72, 73.

1) Foreldbige tal.
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KAPITEL V.

Overnatningsfaciliteter

a) Hoteller

Hotelkapaciteten

Antallet af hotelsenge, forstdet som faste
sengepladser, pa danske hoteller, moteller,
kroer, sommerhoteller og pensionater, blev i
1958-59 skgnsmaessigt anslaet til godt 42.000.

I 1972 opgjordes antallet af faste sengeplad-
ser til knap 53.000 i hoteller med mindst 10
senge, til ca. 52.500 i 1973 og til ca. 53.100 i
1974. Heraf var henholdsvis 15.500, 16.500 og
16.300 senge i hoteller beliggende i Storkgben-
havn.

Antallet af faste sengepladser i mindre ho-
teller med ferre end 10 senge skgnnes at vare
meget begranset, og det overstiger nappe nogle
fa tusinde senge.

I 1973 var der pd danske hoteller m.v. med
10 eller flere geestesenge i alt 7.184.700 over-
natninger. Af disse overnatninger blev i alt
3.767.900 foretaget af udliendinge svarende til
52 % af samtlige overnatningcr.

I Storkgbenhavn var antallet af overnatnin-
ger 2.994.100, hvoraf 2.370.900 blev foretaget
af udlendinge svarende til 79,2 %.

Den gennemsnitlige kapacitetsudnyttclse for
danske hotelvirksomheder var i 1973 43 % og
for Storkgbenhavn 53 9. Den stgrste kapaci-
tetsudnyttclse pa landsbasis i 1973 forekom i
juli maned med 72 %, medens den darligste
kapacitetsydelse blev registreret 1 december ma-
ned med 23 %.

Hotelbehovet

Bedgmmelsen af hotelbehovet mé& grundes
pa cn vurdering af den forventede udvikling i
turismen.

En sédan foreld i 1970, da Danmarks Turist-
rad overdrog udvalget ¢n prognose med titlen
»Turismen i Danmarke«, af Aage la Cour og
Arne Jensen, udgivet af Danmarks Turistrad
1970.
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Det blev i undersggelsen pointeret, at denne
var behaftet med ikke ringe usikkerhed, og at
prognosen for hotelbehovet byggede pa den
forudsactning, at Danmarks relative position
som turistland i forhold til andre lande forblev
uforandret, saledes at udviklingen i det vesent-
lige ville fglge samme retningslinjer som i irene
op til 1969.

Med disse forbehold konkludercde undersg-
gelsen i, at den forventede udvikling i turist-
besggene i Danmark ville skabe et bchov for en
tilvaekst 1 hotelbestanden, der for hovedstads-
omradet blev ansldet til ca. 1000 sengepladser
arligt indtil 1975.

Udvalget er ikke i besiddelse af ct tilsvarende
materiale til vurdering af hotelbehovet efter
1975. Med dette forbehold skgnner udvalget —
som anfgrt foran p. 11 — udfra det hidtidige
udviklingsforlgb og herunder ud fra tidligere
perioder med afsvaekket vakst og Kkortvarig
stagnation, at der i en arrekke nappce kan ven-
tes samme kraftige veekst som i 1960-ernc. Det
ma pa den anden side ventes, at der efter den
seneste stilstand og tilbagcgang igen vil indtree-
de stigning i turistbesgget; en stigning, der mu-
ligvis vil blive ret svag i en kortere periode,
men derefter igen en noget sterkere vakst.

Konsekvenserne for hotelbyggeriet af et sa-
dant forlgb ma isoleret betragtet vare nogen
tilbageholdenhed. P4 den anden side mi det
antages, at omfanget af, hvad der faktisk bgr
bygges af hoteller i den kommende periode,
snarere er et spgrgsmal om, i hvilket omfang
de skerpede brandsikringsforskrifter m.v. vil
medfgre nedlegning af eksisterende hotellcr.,

Da udvalget ma anse det for vasentligt, at
hotelerhvervet — for i videst muligt omfang at
undga fejlinvesteringer — til stadighed bedst
muligt er orienteret om den forventede udvik-
ling i turismen pa lengere sigt, papeger udval-
get vigtigheden af, at turistprognoserne lgben-
dec holdes & jour. Vedrgrende det forventede
fremtidige behov for hotelbyggeri se afsnit II a.
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Automatiserer hotelreservation

Spergsmalet om muligheden for indfgrelse
af ct system for automatiscret hotelreservation
har veret behandlet i et i fordret 1969 sarligt
nedsat underudvalg.

Dect siges i underudvalgets betenkning ind-
Iedningsvis, at det har vaeret udvalgets udgangs-
punkt, at et centraliseret automatisk reserva-
tionssystem for hotelvacrelser vil vare til fordel
for bade turisterne og hotelbranchen og i det
hele medvirke til at gge den service, der kan
tilbydes turisterne. For turisterne vil et sddant
system betyde ggede og lettere muligheder for
forudbestillinger af hotelvarelser. For hoteller-
ne vil der evt. kunne ske en bedre udnyttelse
af varelseskapaciteten, men fdérst og fremmest
vil et tilfredsstillendc reservationssystem i Igbet
af kort tid formentlig vare en foruds®tning
for, at de danske hoteller kan fastholde og evt.
forbedre deres position i forhold til udlandet.
Underudvalget konstaterede, at et reservations-
system ikke vil kunne anvendes i forbindelse
med fardigpakkede ture for rejsebureauer, si-
ledes som disse 1 ¢gjeblikket tilrettelegges, idet
verelsebestillingen for denne kategori finder
sted i god tid inden rejsen gennem individuelle
forhandlinger om veerelseprisen.

Efter en gennemgang af de da kendte reser-
vationssystemer pegede betenkningen pa to al-
ternativer systemer som mulige Igsninger. Beg-
ge systemer cer bygget pd et samarbejde med
SAS og kraevede investering af ansldede betyde-
lige belab.

Underudvalget fandt, at et af de mulige
systemer ikke var urealistisk, men mente dog
ikke, at det ubetinget kunne anbefale etablering
af et af systemerne.

Da en undersegelse af de ngjagtige omkost-
ninger ved ctablering af systemet vil vare ud-
giftskreevende, og da udvalget af denne grund
ikke mente sig berettiget til at iveerksatte den-
ne, indstillede underudvalget, at man sggte
klarlagt de ngjagtige omkostninger ved at gen-
nemfgre systemet.

Turistudvalger havde herefter pa dette grund-
lag en drgftelse med centralforeningens reprae-
sentant 1 underudvalget, direktgr Ingemann Pe-
tersen, der oplyste, at IHA (International Ho-
tel Association). efter at underudvalget havde
afsluttet arbejdet, havde indledt forhandlinger
med Citel Space Bank i et forsgg pad at dekke
Europa.

Sporgsmdlet om at indlede et omkostnings-
kreevende undersogelsesarbejde om evt. etable-
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ring af et af de systemer, underudvalget havde
peget pa, blev hercfter sat i bero, idet udvalget
anmodede direktgr Ingemann Petersen om at
blive holdt lgbende orienterct om sagens videre
forlgb. Direktgr Ingemann Pctersen underret-
tede i overensstemmelse hermed senere turist-
udvalget om, at der var indgiet aftale mellem
IHA og Citel Space Bank om, at Citel aner-
kendtes som dengang verende eneste partner i
forholdet til THA.

Dennc aftalc medferte, at Hotelvertfor-
eningen godkendte, at forcningens medlemmer
kontraherede med Citel.

Ca. 25 hoteller tilsluttede sig denne ordning,
som scnere pad grund af gkonomiske forhold
ophgrte, men reservation af hotelvaerelser i Dan-
mark kan som hidtil foregd gennem SAS’ elek-
troniske system i forbindelse med salg af fly-
billetter.

Ud fra en samlet vurdering af behovsdack-
ningen af edb bestillinger af hotelverelser i
Danmark fandt udvalget det ikke ngdvendigt
at iveerksette den foran omtalte udgiftskraeven-
de undersggelse af omkostningerne ved etable-
ring af et af de systemer, der omhandles i un-
derudvalgets betenkning. Udvalget ma fortsat
anse det for gnskeligt, at hotelreservation kan
foregd via edb og henstiller til Danmarks
Turistrad ngje at fglge udviklingen pa dctte
omrade og tage initiativet til pd ny at sgge et
system realiseret, nar muligheden for at ggre
dettc pa et rentabelt grundlag skgnnes at vare
til stede.

Hotelklassifikation

Der har i udvalget varet cnighed om det
gnskelige 1 at fa indfgrt et for danske hoteller
m.v. geldende klassifikationssystem. Udvalget
besluttede derfor i foriret 1971 at nedsatte ct
underudvalg.

Udvalget fik til opgave »med henblik pa
markedsfgring i udlandet at foresld udarbejdet
et system, hvorefter der i videst muligt omfang
kan gennemf@res en klassifikation af danske
hotelrumc.

Det blev over for underudvalget fremhzvet,
at det ved systemets udarbejdelse skulle indga
i overvejelserne, at der i udlandet allerede eksi-
sterer sadanne klassifikationssystemer, og at
anvendeligheden af et dansk klassifikationssy-
stem 1 hgj grad beror pd sammenligneligheden
med de udenlandske systemer.

Det fremgar af underudvalgets betenkning,
at der har varet enighed om at anbcefale, at der



af handelsministeren s@ges skabt den forngdne
lovhjemmel til at indfgre klassifikationsbestem-
melser, og at der i medfgr heraf efter forhand-
ling med Danmarks Turistrdd, Danmarks Rej-
sebureauforening og Hotelvartforeningen for
Danmark, gennemfg@res en obligatorisk klassi-
fikationsordning for danske hoteller m.v. i
overensstemmelse med de principper, der er
nedfzldet i betenkningen.

Betenkningens klassifikationsforslag er op-
bygget pa grundlag af den af ITUOTO foreslae-
de internationale klassifikationsordning samt pa
grundlag af den geldende franske ordning, idet
begge disse systemer (for hvilke der er rede-
gjort i betenkningen) synes at indeholde de fle-
stc af de elementer, der er karakteristiske for de
forskellige landes klassifikationsordninger,

Underudvalgets klassifikationsforslag stiller i
overensstemmelse hermed krav til hotellets vee-
relsestal, feelleslokalers udstyr, stgrrelse, tcknisk
udstyr, de enkelte vaerclsers udstyr og stgrrelse,
hotellets service, for i s hgj grad som muligt at
indkorporere kvalitetsfaktoren.

Den foreslaede klassifikationsordning er ba-
seret pa objektive kriterier og omfatter hoteller,
krocr, moteller og lignende virksomheder, der
erhvervsmassigt udlejer 10 varelser og derover,
herfra dog undtaget vandrerhjem samt virk-
somheder, hvor udlejning finder sted udeluk-
kende pa pensionsbasis.

Ordningen bygger herefter pa en inddeling
af hotellerne i 5 katcgorier betegnet ved 1-5
stjerner svarende til de gvrige europziske ord-
ninger. Et 1 stjernet hotel betegner et klassifi-
ceret hotel af ringeste kategori, mens et 5 stjer-
net hotel svarer til et luksuspraget hotel af in-
ternational standard.

Omkring 1000 danske hoteller m.v. vil blive
omfattet af ordningen, der som nevnt foreslés
gjort obligatorisk. Nar underudvalget har fore-
trukket dette i modsetning til en frivillig ord-
ning, er baggrunden den, at kun ca. 400 af lan-
dets hoteller er tilsluttet Hotelvertforeningen
for Danmark, og at forcningen pd denne bag-
grund fandt det problematisk, om man ville
kunne péavirke medlemmer, der er meget nega-
tivt indstillede over for klassifikation, til at lade
en sadan foretage.

Ordningen tankes administreret af et serligt
nedsat klassifikationsudvalg med fglgende sam-
mensxtning:

1 medlem, som udpeges af handelsministe-
ren, og som tillige varetager hvervet som for-
mand for udvalget.
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2 medlemmer udpeges af Centralforeningen
af Hotelvarter i Danmark.

1 medlem udpeges af Foreningen af Mis-
sionshoteller i Danmark.

1 medlem udpeges af Danmarks Turistrad.

1 medlem udpeges af Danmarks Rejscbu-
reauforening.

De af klassifikationsudvalget trufne afggrel-
ser om indplacering af virksomhederne kan af
virksomhedens indehaver indankes for et af
handelsministeriet nedsat ankenzvn, der bestar
af en formand og to medlemmer. Formanden,
der skal opfylde betingelserne for at kunne be-
skikkes som dommer, udnazvnes af handelsmi-
nisteren, mens de to andre medlemmer udpe-
ges efter indstilling fra henholdsvis Centralfor-
eningen af Hotelvaerter i Danmark og Dan-
marks Turistrad.

Udvalget har tiltradt underudvalgets indstil-
ling og har henstillet til handelsministeren, at
der sg@ges tilvejebragt den forngdne lovhjemmel
og de forngdne midler med henblik pd at ind-
fore den i underudvalgets betenkning forcslie-
de klassifikationsordning efter de i betenknin-
gen foreslacde retningslinier.

Danmarks Turistrid skgnnede i september
1973, at etableringsomkostningerne ved en sa-
dan klassifikationsordning vil vaere 100.000 kr.
og de arlige driftsomkostninger 450.000 kr.

Spgrgsmalet om hotelklassifikation har veret
overvejet i den af Nordisk Ministcrrad ncdsat-
te komite for turisme. Komiteen udtalte i sin
rapport i juli 1974 om dette spgrgsmal bl.a.
fglgende:

»Om ett nordiskt land Overviger att infora
ett klassificeringssystem for boendeanldggning-
ar bor detta gdras internationellt jamfdrbart och
laggas upp enligt de riktlinjer, som utarbetats
av den danska klassificeringsutredningenc.

Det af Nordisk Ministerrdd efter sessionen i
Alborg i november 1974 nedsatte udvalg for
turistspgrgsmal har besluttet, at spgrgsmailet
om eventuel fallesnordisk hotelklassifikation
skal sendes til udtalelse i de respektive institu-
tioner og organisationer i de enkelte lande med
henblik pa eventuelt at fremsette forslag om
nedsettelse af en arbejdsgruppe til viderebe-
handling af spgrgsmalet.

Moms pd hotelverelser

Udvalget har fra finansministeriet modtaget
et notat om hotelmomsen. Det fremgik af no-
tatet, at en 2endring af momsloven med henblik
p& at ophave eller lempe momsen pa hotelva-
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relser vil kunne administreres, omend en saddan
serordning  vil medfgre visse administrative
vanskeligheder.

Det fremgar endvidere af notatet, at der ef-
ter fwllesmarkedets 2. direktiv om harmonise-
ring af medlemsstaternes lovgivning om omsat-
ningsafgifter ikke bestdr nogen pligt til at lade
udlejning af hotelveerelser vaere omfattet af
momsen.

Det er imidlertid samtidig oplyst, at samtlige
nuvierende medlemsstater har moms pa hotel-
veerelser — i1 de fleste tilfelde dog med lavere
sats end normalsatsen i det pageldende land.
EF-kommissioncn har fremlagt et forslag til
harmonisering  af beskatningsgrundlaget for
merverdialgifterne 1 medlemsstaterne. Efter
dette forslag er udlejning af hotelvaerelser om-
fattet af afgiftspligten.

En ophwvelse al hotelmomsen vil stille dan-
ske hoteller gunstigere end hotellerne i de @v-
rige EF-lande. Udvalget vil derfor allerede af
denne grund ikke kunne anbcefale, at danske
hoteller fritages for moms pa hotelvarclser.

Udvalget vil derimod anbefale, at momsen
pa hotelvarelser lempes sdledes, at danske ho-
teller ikke stilles ringere i konkurrencen pa tu-
ristmarkedet end hotellernc i de lande, hvor-
med Danmark isaer konkurrerer.

Finansiering af hotelbyggeri

Turistudvalget anmodede et underudvalg om
at undersgge og eventuelt fremkomme med for-
slag til @ndringer i de nuvarende finansielle
vilkar for optgrelse af hoteller i Danmark. Ud-
valget kunne i @vrigt fremkomme med sddanne
forslag til @ndringer i de nuvaerende vilkar for
opfgrelse af hoteller 1 Danmark, som udvalget
madtte tillegge sarlig betydning for hotelbygge-
riet.

Udvalget har ved sine overvejelser om mu-
ligheden for at fremsatte forslag til wndringer
i de nuvaerende finansielle vilkir for opfgrelse
af hoteller i Danmark lagt til grund, at man fra
officiclt hold ensker en fortsat stigning i Dan-
marks rejscvalutaindtzegter, og at en af forud-
saetningerne herfor er, at hotelkapaciteten er
tilstraekkelig.

Udvalget har pd denne baggrund opfattet
kommissoriet siledes, at udvalgets opgave mat-
te viere at undersgge mulighederne for at skabe
yderligere incitarnent til investering i hotelbyg-
geri 1 Danmark.

f:fter en gennemgang af de nugeldende reg-
ler for belaning af hoteller i Danmark, mulig-
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heden for optagelse af 1an i udlandet til hotel-
byggeri og finansiering af hotclbyggeri gennem
leasingsystemet konkluderer udvalget, at da de
nugzldende regler medfgrer krav om fremskaf-
felse af en egenkapital i hotelbyggeri inden for
40 % af verdien, og da de fgrste ar efter ho-
tellets etablering erfaringsmassigt stiller krav
om en betydelig driftskapital, er finansierings-
mulighederne cfter udvalgets vurdering nappe
tilstraekkelige til at sikre den fremtidige ngd-
vendige retablering og udvidelse af den besta-
ende hotelmasse. Hertil kommer, at konkurre-
rende europeiske turistlandc pa forskellig ma-
de yder officiel gkonomisk stétte til hotelsekto-
ren, hvorfor udvalget bide af hensyn til turis-
mens udvikling i Danmark og danske hotellers

konkurrenceevne finder det ¢nskeligt, at de

nuvarende finansieringsmuligheder udvides.

Udvalget har herefter koncentreret sine over-
vejelser om muligheden for gennem serlig lov-
givning at etablerc et institut, der — ud over en
lanegranse pa 60 % - skal kunne yde lan til
nyopfgrelse af og om- og tilbygning, moderni-
sering og installationer af sikkerhedsmessig ka-
rakter i faste ejendomme, der anvendes til ho-
teldrift.

Instituitets lanevirksomhed bgr omfatte
hele Danmark med undtagelse af Grgnland og
Fergerne, hvor vilkarene for hoteldrift ma for-
udsettes at viere sé speciclle, at finansieringen
vanskeligt vil kunne indpasses i et saddant in-
stituts lanevirksomhed.

Instituttet bér kunne yde lin til enhver fom
for hotelctablering, men ydelse af 1an til de s&-
kaldte gkonomihoteller bgr — ud fra en vurde-
ring af det turistmeessige bchov — prioriteres
hgjt.

Udvalget optog pa denne baggrund forhand-
linger med en razkke brancher og enkeltvirk-
somheder med tilknytning til turismen og fore-
slog dissc deltagelse i et nyt hotelfinansierings-
institut.

Udvalget fandt det hensigtsmeassigt at sgge
et sidant institut dannet med en garantikapital
pd 100 mill. kr. Der er hermed ikke taget en-
delig stilling til, om et belgb af denne stgrrelse
pa langt sigt vil veere tilstreekkeligt til at daekke
det fremtidige kapitalbehov, men udvalget har
ved forslaget om instituttets stiftelse mattet be-
graense sig til de muligheder for garantitegning,
som umiddelbart syntes at foreligge.

Udvalget fremhavede under forhandlinger-
ne, at det agtedc at foresld instituttet stiftet
som et nyt obligationsudstedende institut, og at



udvalget ville foresld instituttet etableret sale-
des, at staten skulle garantere 80 % og de ¢v-
rige garanter 20 9% af instituttets forpligtelser.
Garanterne skulle siledes forpligte sig til at
dakke instituttets cventuelle underskud i for-
holdet 80~-20.

Ud fra visse forudsatninger, hvorom dcr cr
nermere redegjort i betenkningen, har udvalget
opnaet tilsagn fra brancher og enkeltvirksom-
heder med tilknytning til hotelbranchen om at
tegne dele pa i alt 20 mill. kr. af garantikapi-
talen.

Den herved tilvejebragte private kapital for-
deles séledes:

Den danske Bankforenings
medlemmer
Bryggeriforeningen
De Danske Spritfabrikker A/S. .
Finansieringsinstituttet for Industri
og Hiandverk A/S.......... 0,50 mill. kr.

Udvalget har herefter foresldet, at der eta-
bleres et institut med en garantikapital pa 100
mill kr. til finansicring af hotclbyggeri efter
nedensticnde retningslinjer:

15,00 mill. kr.
4,00 mill. kr.
0,50 mill. kr.

1. Instituttets forméal skal vare at yde 1an til
hotelbyggeri.

2. Instituttet skal vere landsdekkende med
undtagelse af Grgnland og Farderne.

3. Instituttet kan yde I1an til nyopférclser,
om- og tilbygninger, modernisering og in-
stallationer af sikkerhedsmeessig karakter.

4. Instituttet kan yde lan til alle typer hotel-
ler, men gkonomihotellcr prioriteres hgjt.

5. Instituttet administreres af Finansierings-
instituttet for Industri og Handverk A/S.

6. Instituttet udsteder 15-arige obligationer.
Det foreslas, at man optager forhandlinger
med ATP om, at dcnne aftager obligatio-
nerne.

7. Lanegreensen kan maksimalt ga op til 80 %
af den af instituttet forctagne vurdering og
kan ikke ga ud over 80 9% af den totale
kostpris inklusive jord, bygninger, instal-
lationer (herunder sikkerhedsmassige in-
stallationer), maskiner, fast og Igst inven-
tar af enhver art samt honorarer og lig-
nende omkostninger og afgifter, herunder
kurstab pé rcalkreditlan.

8. Staten garanterer 80 % og de @vrige ga-
ranter 20 % af instituttets forpligtelser.

9. Til oparbejdelse af instituttets egenkapital
beregnes et belgb som indskud.

10. Instituttets vedtagter godkendes af han-
delsministeren.

Da instituttet skal kunne yde lan ud over
den geldende granse for realkreditlin, og da
stiftelsen af instituttet efter de foran anfértc
retningslinjer forudswetter, at der ydes stats-
garanti for en del af lanct, foresldr udvalget
endvidere, at der sgges skabt den forngdne lov-
hjemmel dels for at ggre det muligt for insti-
tuttet at yde 1&n i intervallet mellem 60 % og
80 9% af vurderingen, dels for at yde statsga-
ranti for 80 % af instituttets garantikapital.

Turistudvalget har tiltradt hotelfinansierings-
udvalgets forslag og har henstillet til handels-
ministeriet at sgge den for instituttets ctable-
ring ngdvendige lovhjemmel gennemfdrt sale-
des, at finansieringsinstituttets virksomhedsom-
rade udvides til ogsd at omfatte etablering og
moderniscring af campingpladser.

b) Campingpladser

Campingpladsernc i Danmark er organisecret
under Det danske Lejrpladsudvalg, der admini-
streres under Friluftsradet.

Lejrpladsudvalget har bestdet i ca. 35 ar, og
dennc periode kan ~— til illustration af udvik-
lingen — opdeles i to: Den fgrste periode pa
omkring 15 ar sluttende med ca. 300.000 over-
natninger, og den seneste periode sluttende
med ca. 9 mill. arlige overnatninger.

Den fdrste officielle fortegnelsc over cam-
pingpladser udkom i 1941, og samme &r pi-
begyndtes en officiel inspektion af pladserne
med det formél at hgjne standarden mest mu-
ligt. Pladserne er Klassificeret i 3 katcgoricr.

Mens de af kommunerne etablerede cam-
pingpladser oprindeligt kvalitetsmassigt 14 klart
i spidscn, har der i de senere r veret en kraf-
tig tilvaekst af privatejede pladscr, der kvali-
tetsmassigt i hvert fald ligger pd linie med og
ikke sjeldent over de kommunale pladser.

Propagandamassigt samarbejder Det danske
Lejrpladsudvalg med tilsvarende organisationer
i de gvrige nordiske lande, og Danmarks Tu-
ristrdd producerer en brochure {(om 2- og 3-
stjernedc campingpladscr og vandrerhjem) i
omkring 350.000 cksemplarer, der fordeles i
udlandet.

I den af Det danske Lejrpladsudvalg udgiv-
ne fortegnelse for 1974 er optaget 513 god-
kendte lejrpladser. Heril kommer, at FDM ri-
der over i alt 25 campingpladser, sdledes at
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det samlede antal Iejrpladser i Danmark i 1974
cr 538.

Ud over de af Det danske Lejrpladsudvalg
godkendte pladser, og de pladser FDM rader
over, findes et ganske ringe antal private ikke
godkendie og alsd uklassificerede lejrpladser,
men det ngjagtige tal for disse kendes ikke.
Fredningsplanudvalgene er i gang med at op-
spore og kortlegge disse.

P4 de af Det danske Lejrpladsudvalg god-
kendte pladser har der efter en i 1973 indsam-
let statistik omfattende 514 pladser varet ca.
8,7 mill. overnatninger fordelt saledes: Dan-
skere ca. 5,4 mill,, andre skandinaver ca.
850.000, udlendinge i @vrigt ca. 2,5 mill.,, dvs.
at ca. 40 % af overnatningerne har varet fore-
taget af udlendirge.

Pa FDM's pladser har der i 1973 varet ca.
443.000 overnatninger, hvoraf ca. 13 9% var
udenlandske.

Det samlede antal overnatninger pa cam-
pingpladser i Danmark andrager séledes for
1973 ca. 9,1 mil., hvoraf ca. 37 9% er uden-
landske.

Udvalget har haft samrad med FDM, der
oplyste, at FDM’s pladser er kendt for at veere
rolige og velordnede. De fleste af dem er eta-
bleret i 50°ernc og indrettet efter den tids nor-
mer. Et udbygningsprogram i stgrrelsesorde-
nen 1,5 mill. kr. arligt er nu iverksat. Dette
vil bringe flertallet af pladserne op i en va-
scntligt bedre og helt tidssvarende standard.
FDM har i 1974 overtaget to trestjernede cam-
pingpladser, som tidligere var privatejede. Des-
uden er en stgrre campingplads ved Heather-
hill under projektering. Denne plads péaregnes
abnet 1 1975, Takten i udbygningsprogrammet
afhenger i gvrigt af finansieringsmulighederne
i de kommende ar.

Det danske Lejrpladsudvalg har i en udta-
lelsc péapeget, at investeringslysten hos private
investorer i campingspladser har varet staerkt
aftagende i de seneste ir pa grund af inflation
og ¢gede krav til faciliteter for blot at opna
klassifikation som 2-stjernede lejrladser. Der
peges eksempelvis pa udgifterne til kloakering
pé private pladser, hvor de kommunale pladser
ofte kan lade kommunen overtage disse udgif-
ter. P4 denne baggrund ¢nsker Det danske
Lejrpladsudvalg en ldneordning for etablering
af lejrpladser, eller evt. en 90-arig lejeordning
for jord til campingpladser. Det papeges, at
man i Sverige gennem Naturvardsvirket yder
stgtte med op til 50 % af anlegsudgifterne til
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etablering af campingpladser i isolerede omra-
der, hvor der ikke under normale forhold kan
opnés en rimelig forrentning af den investere-
de kapital. Det er Lejrpladsudvalgets opfattel-
se, at offentlig stgtte til ctablering af camping-
pladser vil &bne mulighed for turisme i rekrea-
tive omrader, der ikke i dag er udnyttet pé
grund af manglende overnatningsmuligheder.

Det er imidlertid Turistudvalgets opfattelse,
at den af Dect danske Lejrpladsudvalg nzvnte
stagnation i investeringslysten vil vere af re-
lativ kortvarig karakter, idet man i de kom-
mende &r forventer en stigning i campingturis-
men. Denne stigning ventes primeart at komme
fra Danmark og narmarkederne, men i slut-
ningen af 70-erne ogsd fra de mellemcuropai-
ske markeder. Med dette stigende marked for
campingturismen er det udvalgets opfattelse, at
man ved indretning af store veludstyrede plad-
ser kan drive disse pd en forretningsmeassig til-
fredstillende made.

Det er derfor Turistudvalgets vurdering, at
der ikke i dag er behov for, at der ved hjlp
af statsmidler etableres laneordninger eller an-
dre ordninger for at fremme anlaegget af cam-
pingpladser.

Udvalget har herefter ikke fundet anledning
til at foresld sddanne ordninger etableret, idet
udvalget pd baggrund af de foreliggendc op-
lysninger om udviklingen i efterkrigsérene og
de nuvarende campingpladsers antal og kvali-
tet ma skgnne, at en tilstrekkelig tilgang af
egnede pladser vil blive sikret gennem etable-
ring af kommunalt og privat finansierede plad-
Ser.

Udvalget har pid den anden side fundet det
rimeligt, at der i begrenset omfang, og hvor
seerlige forhold ggr sig galdende, vil kunne
ydes 1an p& normale rentevilkar til etablering
og modernisering af campingpladser uden for
de normalt gzldende lancgranser. Udvalget
har derfor henstillet til handelsministeriet, at
formalet med dcn hotelfinansieringsfond, ud-
valget har foresliet oprettet, udvides til ogsd
at omfatte campingpladser.

¢) Sommerhuse

Antallet af sommerhuse

Der foreligger ikke statistiske oplysninger til
belysning af udlejningen af sommerhuse. Ud-
valget har derfor henstillet, at turiststatistikken
spges udbygget sdledes, at den omfatter ogsa
sommerhusudlejninger, se herom resumeet



side 7, afsnittet om »Eksistcrende turisistati-
stik og behovene for ny statistik« side 20 og
afsnittet om »Echvervsmassig udlejning af
sommerhuse« nedenfor,

I »Turismen i Danmark«, der udkom i 1970,
cr der foretaget et skgn over udlejningen af
sommerhuse til udlendinge for aret 1969.
Skonnet cr bascret pa, at det samlede antal
registrerede sommerhuse ved udgangen af 1969
androg ca. 130.000 for hele landet under ét,
heraf 46.000 i Jylland, og at ca. 20.000 af disse
sidstneevnte var beliggende i amter, der ogséd
omfatter Vestkysten. Hertil ma leegges et ukendt
antal andre huse og helhcdsbeboclser, der i som-
mersaesonen udlejes til feriegaster.

Pa dette grundlag er et foreliggende skgn pa
omkring 3,5 mill. udenlandske overnatninger
meget hdjt, idet en sddan belagning ville svare
til, at 20.000 sommerboliger skulle have varet
udlejet til udlendinge i gennemsnit fuldt be-
lagt med lidt over 4 personer i tilsammen 6
uger for hvert hus.

Det bestrides imidlertid ikke, at der gennem
udlejningen af sommerboliger til udlendinge er
tale om en ganske betydelig virksomhed, hvor
et antal overnatninger af udlzndinge pé niveau
med campingpladsernes godt 2 mill. ikke fore-
kommer urealistisk for arct 1969,

Med den siden 1970 foregdede tilvakst ma
det antages, at antallet af udlejninger til ud-
lendinge i dag er stgrre.

Erhvervsmessig udlejning af sommerhuse

Et betydeligt antal af de udenlandske turi-
ster, der vzlger Danmark som fericland, bor i
lejet sommerhus. Da lejeren kun undtagelses-
vis har mulighed for at besigtige det lejede in-
den feriens begyndelse, er der behov for gen-
nem lovgivningen at yde lejeren den bedst mu-
lige beskyttelse mod misbrug.

De regler om mellemmandsvirke med udlej-
ning af sommerhuse, der indeholdtes i leje-
loven, syntes imidlertid efter de for udvalget fo-
rcliggende oplysninger ikke at virke tilfreds-
stillende, og udvalget nedsattc derfor i marts
maned 1971 et underudvalg med henblik pa at
undersgge mulighederne for at udarbejde stan-
dardautorisationcr og eventuelt standardkon-
trakter vedrgrende erhvervsmassig udlejning af
sommerhuse i Danmark.

Det {remgik af underudvalgets betenkning,
at man ved et rundspgrge til samtlige politi-
mestre Kkonstaterede, at praksis i forbindelse
med udstedelse af autorisationer, fastszttelse af

takster, udferdigelse af regulativ for mellem-
mandsvirksomhed og undersggelse af de auto-
riseredc mellemmeands forretningsvirksomhed
var meget varierende fra politikreds til politi-
kreds. Det stod derfor underudvalget klart, at
en tilfredsstillende regulering af omridct med
henblik pd en begransning af antallet af klage-
sager serlig fra udlendinge kun ville opnas ved
en lovgivning, hvorved Ic¢jclovens § 72 effck-
tiviscredes i lys af de indhentede erfaringer.
En gennemgang af klagematerialet viste, at de
fleste klager var koncentreret om forholdsvis
fa autoriserede mellemmeaend, og underudval-
gets flertal fandt det derfor ikke forngdent at
beskaftige sig med ejendomsmeagleres og ad-
vokaters forhold, hvis erhvervsudgvelse i @v-
rigt er underkastet strenge regler.

Underudvalget foreslog en ny formulering
af lejelovens § 72, hvormed der ville blive ind-
fgrt et for hele landet geldende »regulativ for
erhvervsmassig virksomhed som mellemmand
ved udlejning af hus eller husrum til feriebe-
boclsec af en varighed pa ikke over 3 méne-
der«.

Efter det foreslacde regulativ var det bla.
en betingelse for opndelse af autorisation som
mcllemmand, at den pageldende stillede sik-
kerhed for et belgb pd ikke under 50.000 kr.
til opfyldelse af eventuelle erstatningskrav. Re-
gulativet indcholdt endvidere pligt for mellem-
manden til at besigtige det lejede, for lejcaft‘zf-
lens indgdelse, og pligt til sdfremt lejeaftalen
udferdiges skriftligt at anvende den af bolig-
ministeriet godkendte standardkontrakt.

P4 grundlag af underudvalgets indstilling er
lejelovens § 72 nu @ndret, jfr. lov nr. 82 af 19.
marts 1975. Ved bekendtggrelse nr. 86 af 21.
marts 1975 er sikkerhedsstillelsen fastsat til mi-
nimum 100.000 kr. Desuden indeholder be-
kendtggrelsen de af underudvalget foresldede
retningslinier for mellemmands besigtigelse af
det {ejede samt anvendelse af standardkontrakt.

Turistudvalget har med tilfredshed konstate-
ret andringen af lejeloven, hvorved udenland-
ske og danske turister har opndet en vasentlig
bedre retsbeskyttelse mod misbrug end under
de tidligere gacldendc regler.

Inden for de eksisterende rammer er det
ikke lovteknisk muligt at udstrekke kontrollen
af udlejningen af danske sommerhuse ogsa til
den udlcjning, der foregér i udlandet gennem
derverende bureauer. Udvalget beklager, at
kontrolordningen pd denne baggrund kommer
til at virke som en diskrimination mod bureau-

39



er 1 Danmark og ikke muligggr tilvejebringel-
se af dekkende oplysninger om sommerhus-
udlejningens omfang.

d) Vandrerhjem

Vandrerbeviegelsen, der opstod 1 Tyskland
omkring &rhundredets begyndelse og bredte sig
til de gvrige europwxiske lande, har i dag inter-
national udbredelse.

Vandrerhjemmene, der ogsé i Danmark ud-
gor ct naturligt led i feriemulighederne, er or-
ganiseret under HERBERGS-RINGEN, der er
tilstuttet The International Youth Hostel Fe-
deration,

De danske vandrerhjem cr tilpasset udviklin-
gen 1 feriestrukturen, og bilister har derfor fact
adgang til at benytte dennc overnatningsmulig-
hed.

Der findes i Danmark i alt 83 vandrerhjem
med tilsammen ca. 7.800 sovepladser.

Som det vil ses af nedenstiende oversigt, er
op mod halvdelen af de turister, der overnat-
ter pa vandrerhjem, udenlandske turister. Dis-
se kommer isar fra vore nabolande.

Antallet af overnatninger er stigende, og stig-
ningen vedrdrer vasentligst de udenlandske tu-
rister.

1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974
Vandrerhjem . ..., 94 92 90 88 86 84 83 83 80
Sovepladser ... ... 8.818 8.793 8.003 7.829 7.666 7.561 7.597 7.816 7.637
Overnatninger:
Danske ....... ... 281.849 282.888 253.867 265.441 264.267 261.246 261.281 275.445 287.494
Udenlandske ..... 190.542 186.993 178785 195,103 221.184 240.416 246.318 261.612 273.736
472,391 469.881 432.652 460.544 485.451 501.662 507.599 337.057 561.230

¢) Bondegardsferie

Ved bondegirdsferie forstar man betalt op-
hold pi en dantk bondegard i mindst 7 dage
incl. alle maltider,

Mens bondegardsferic for danske har vearet
kendt 1 mange ér. ¢r denne ferieform for ud-
lendinge af relativ ny dato. Initiativet til for-
midling af bondegddsferie i stgrre mélestok ud-
gik for nogle ar siden fra Danmarks Turistrads
L.ondonkontor. der rettede henvendelse til Hor-
sens Turistforening, idet foreningen allercde i
nogen tid havde haft kontakt med et antal gir-
de pd egnen. Bendegardsferien i Horsens-om-
ridet blev en succes, og i de senere ar har en
rekke turistforeninger landet over taget idcen
op, ligesom bondegirdsferie i Danmark findes
som ct fast programpunkt i udenlandske trans-
portsclskabers o©g rejscarranggrers rejsepro-
grammcr, bla. i England, Tyskland, Holland,
Frankrig. Norge og Sverige.

Pa foranledning af Danmarks Turistrad er
der mellem de intercsserede lokale foreninger
opndct enighed om cnhedspriser (pa landsdels-
basis), minimumskrav til gdrdene, samt at Dan-
marks Turistrdd foretager markedsfgringen i
udlandet.
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Efter de for 1974 foreliggende oplysninger
cr omkring 500 garde med ialt ca. 3000 senge-
pladser tilsluttet ordningen.

Der har i 1974 varet ca. 100.000 ovenatnin-
ger pd bondegérde fordelt pa 8.300 gaster. De
vaesentligste markeder for bondegérdsferic er
England og Tyskland, der i 1974 hver udgjorde
godt 17 af det totale antal geaster. Det skal
imidlertid bemerkes, at der fra 1973 til 1974
var en nedgang i antal gaster pa bondegérds-
feric pa ca. 45 %, hvilket primeart skyldtes det
svigtende engelske marked.

Enkelte turistforeninger tilbyder ogsa »Ferie
pa landet«, der omfatter ophold ved en bonde-
gérd uden forplejning. Omfanget af denne fe-
rieform er dog cndnu begranset.

f) Privat udlejede veerelser

Danmarks Turistrdds anvisningskontor pa
Hovedbanegarden i Kgbenhavn disponerede i
1974 over 1436 senge i private varelser til ud-
lejning, og der henvistes 20.626 personer til
private logiverter. Disse verelser blev i alt
overvejende grad anvist udenlandske turister,
og udlejningen svarer formentlig til omkring
50.000 overnatninger-



Foruden de senge, der anvises gennem dette
anvisningskontor, udlejes private verelser i Kg-
benhavn og landet over pa anden madc, men
antallet af disse kendes ikke.

For tiden pagir dréftelser om Danmarks
Turistrads vearelsesanvisnings tilhgrsforhold,
idet varelsesanvisningen i Kgbenhavn ma an-
ses for at ligge uden for Danmarks Turistrads
arbejdsomrader.

g) En vurdering af virkningen for turistvaluta-
indtzegten ved investering i overnatningsfacilite-
ter til brug for udenlandske turister

En fortsat udvikling af turismen i Danmark
i samme takt som hidtil vil vere betinget af,
at der til stadighed er mulighed for, at ¢t for-
gget antal udenlandske turister i h@jsasonen
kan besgge landet. En begrenset overnalnings-
kapacitet vil imidlertid fgr eller senere blive en
vasentlig hindring for yderligere vakst i an-
tallet af turister, der besdger Danmark i som-
mersasonen.

Der synes umiddelbart at vere tre mulig-
heder for at forgge overnatningskapaciteten til
radighed for udenlandske turister i hgjsesonen.

Bedre udnyttelse af eksisterende kapacitet

Den cksisterende kapacitet kan muligvis ud-
nyttes bedre, f.eks. kunne behovet for kapaci-
tet til brug for danske turister muligvis udjev-
nes over en lengere periode, sifremt der kunne
gennemfgres en tidsmassig spredning af den
danske befolknings ferie, saledes som det f.eks.
praktiseres i Vesttyskland, hvor industrifericrne
i dc cnkelte delstater ligger tidsmeessigt for-
skudt. Da det imidlertid gelder, at kapzacitets-
udnyttelsen — i hvert fald i hotelsektoren - er
serdeles hgj i den udpraegede spidsbelasinings-
periode, og da det endvidere ma antages, at
den danske efterspgrgsel efter overnatnings-
faciliteter er ret uelastisk, er der nappe store
muligheder for gennem en bedre udnyttelse at
forgge den forhandenverende overnatnings-
kapacitet til radighed for udenlandske turister
pa besgg i Danmark i hgjsaesonen.

Inddragelse af ny kapacitet

Eksisterende, men til andet formal beregnet
overnatningskapacitet, kan muligvis overfgres
til den Kkategori, der stilles til rddighed for
udenlandske turister. Der vil i den forbindelse
stort set vaere tale om ikkc-erhvervsmacssig pri-
vat ejendom i form af sommerhuse, bondegér-

de, enkelte veerclser etc., som muligvis 1 st@rre
omfang, end det nu er tilfeldet, vil kunne stil-
les til raddighed for udenlandske turister, si-
fremt det gennem lovgivningen er tilstreekkelig
attraktivt for indehaverne af sddanne overnat-
ningsfaciliteter at stille disse til radighed.

Produktion af ny kapacitet

Den tredie mulighed for kapacitetsforggelse
er at producere yderligere overnatningskapaci-
tet. En alvorlig indvending mod dennc mulig-
hed er, at der uden for hgjsxcsonen ikke vil
veere behov for yderligere kapacitet. Det kan
saledes nappe forventes, at en marginalover-
natningsenhed vil kunne forgge antallet af
overnatninger med mere end 50-60 pr. ar. sva-
rende til en arlig kapacitetsudnyttelse pa om-
kring 15 pet. For luksushoteller vil den mar-
ginale udnyttelse dog nok kunnc na op mod
20 pct. En realistisk vurdering af de samfunds-
messige fordele og ulemper ved yderligere
produktion af overnatningsfaciliteter ma ngd-
vendigvis tage udgangspunkt i dette skgn for
marginal udnyttelsc af overnatningskapaciteten.
Dect ma dog i den forbindelse bemarkes, at
ikke alt nybyggeri inden for hotelsektoren re-
sulterer i ydeligere kapacitet, idet en vis del af
nybyggeriet erstatter kapacitct, der pa grund af
foreldelse m.v. overgir til andre formdal end
hotelvirksomhed cller nedrives.

I gvrigt ma en cost-benefit analyse af yder-
ligere investering i turistsektoren vere baseret
pa nogle generelt geldende betragininger, der
er uafhengige af, hvilken overnatningsform der
overvejes investeret yderligere i.

Det er i den forbindelse vasentligt at be-
marke forskellen mellem en samfundsmissig
og en privatgkonomisk betragtning. P& efter-
spogrgsselssiden mi en privatgkonomisk vurde-
ring tage hensyn til savel markedets totale ef-
terspgrgsel som markedsfordelingen, medens en
samfundsmessig bedgmmelse i alt overvejende
grad alenc cr koncentreret om den totale ef-
terspgrgsel efter overnatningskapacitet. Angé-
ende omkostningerne ma en samfundsgkono-
misk vurdering foruden de direkte, privatgkono-
miske omkostninger endvidere baseres pa skgn
over, hvilke yderligere samfundsrelevante om-
kostninger der indirekte kan vere foranlediget
af det privatgkonomiske initiativ. Det kan sé-
ledes ikke udclukkes, at investeringer, der pri-
vatgkonomisk synes lgnsomme, i samfunds-
messig henseende kun vil vere af begraenset
verdi, f.eks. i tilfelde, hvor en investerings
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lonsomhed baserzs pd eendret markedsdeling i
hdjere grad ¢nd pa markedsudvidelse. Om-
vendt kan en investering, der afleder betydelige
indtiegter i andre sektorer, vaere samfundsgko-
nomisk hensigtsmzssig, uden at investeringen
privatokonomisk er rentabel.

Det understreges, at der i det fglgende alene
er anlagt cn turistvalutamassig synsvinkel ved
vurderingen af det hensigtsmassige i at fore-
tage yderligere investeringer i hoteller og cam-
pingpladscr.

Cost-bencfit faktorer

Som det andetsteds er blevet pavist, er turis-
mens helt afggrende erhvervsmessige styrke
cksportvierdien, der udggr ca. 3 pet. af den
totale eksportverdi af varer og tjenesteydelser.

Desuden kan turistmassig aktivitet medvirke
til at forgge det service-niveau, som ogsa den
fastboende befolkning har gavn af, men som
det alene gennem turismens pavirkning har ve-
ret muligt at etablere.

Af ulemper som fglge af turismens udvik-
ling er den mest dbenbare det ressourceforbrug,
der er ngdvendigt for at skabe overnatnings-
muligheder for turisterne, idet de saledes an-
vendte ressourcer muligvis ved anden anven-
delse kunne skabe stgrre samfundsmassig nytte.

Indvidere geelder, at turiststrgmmene bela-
ster det infrastrukturelle grundlag og saledes
medvirker til at skabe behov for nye resource-
krevende investeringer 1 f.eks. lufthavne, veje,
rensningsanleg nuv.

Det mi desuden anses for givet, at turismen
medfgrer miljpmeaessige omkostninger i form af
luft- og st@jforurening fra fly og biler.

Med disse faktorer som udgangspunkt mé
herefter overvejes, hvorvidt det ud fra en sam-
fundsgkonomisk synsvinkel kan betale sig at
investere i produktion af yderligere overnat-
ningsfacilitcter. En egentlig cost-benefit ana-
lyse er ikke foretaget, men det anses for vea-
sentligt pd grundlag af foreliggende oplysnin-
ger at sdge emnet belyst p& en sidan made, at
det muligvis derved kan blive klart, om der er
behov for mere specificerede undersggelser og
i givet fald, hvad der yderligere bgr indhentes
information om.

Investering i luksushoteller

Luksushoteller ma antages at tiltrekke de
turister, der har det stgrste pengeforbrug pr.
dag. I Turistunderspgelsen 1970 konstateredes
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forbrug pa ner ved 300 kr. pr. person pr. dag
i Storkgbenhavn. Det ma antages, at det til-
svarendc belgb i 1973 har vieret omkring 400
kr. Det samlede forbrug, der skabes af ¢cn mar-
ginal overnatningsenhed pé ct luksushotel, kan
saledes med en arlig kapacitetsudnyttelse pa
omkring 20 pct. opggres til en stgrrelsesorden
af 30.000 kr. pr. ar, sdfremt det alenc er ud-
leendinge, der benytter den nytilkomne kapaci-
tet i hdjsesonen.

Kapitalindsatsen i forbindelse med etable-
ring af en overnatningsenhed i et luksushotel
skgnnes for tiden at andrage omkring 200.000
kr. Selv om der ses bort fra omkostninger ved
belastning af infrastruktur og miljg, giver ka-
pitalforbrug til luksushoteller altsd alene en
valutaindtegt i udenlandsk valuta pa ca. 15 pect.
p. a. Dertil kommer, at en del af arbejdskraf-
ten i hotel- og restaurationsbranchen er ud-
leendinge, hvis aflgnning i et vist — dog nok
begrenset ~ omfang ma skgnnes at vere en
valutaudgift, siledes at det ovenfor opgjorte
afkast i udenlandsk valuta mé tages med yder-
ligere forbehold.

Det bgr dog bemarkes, at det muligvis kan
give et stgrre afkast at foretage sddanne inve-
steringer i modenisering og ombygning af eksi-
sterende hotelkapacitet, at en stgrre andel heraf
ville kunne klassificeres som luksushoteller.
Disse investeringer vil 1 gvrigt kun i begranset
omfang medfgre andre omkostninger end de
direkte til ombygningen medgaede, idet infra-
struktur m.v. kun i begrensct omfang ma
sk@nnes at ville blive pavirket.

Investering i skonomihoteller

For sa vidt angdr dennc form for hoteller,
er problemer i forbindelse med tilvejebringel-
sen af tilstreekkelig arbejdskraft formentlig af
noget ringere omfang, idet et vasentligt princip
ved denne hotelform netop er en begransning
af arbejdskraftkrevende servicefunktioner. Der
méa siledes for gkonomihotellernes vedkom-
mende antages at vare ¢n forholdsvis mindre
valutaudgift i forbindelse med aflgnning af
udenlandsk personale, end tilfaldet er for luk-
sushotellerne. Endvidere gelder, at kapitalind-
satsen ved etablering af en ovcrnatningsenhed
pd et gkonomihotel er betydeligt lavere end
det for luksushoteller anslidede belgb. Om end
gkonomihoteller er en heterogen gruppe, hvor
overnatningsenheder i 1973 skgnnedes at kun-
ne produccres for en totalomkostning fra om-



kring 75.000 kr. og opefter, kan det dog anta-
ges, at et belgb af stgrrelsesordenen 100.000
kr. er et rimeligt udtryk for gennemsnitsprisen
ved etablering af en overnatningsenhed pa et
gkonomihotel, hvilket svarer til halvdelen af
belpbet for en overatningsenhed pa ct luksus-
hotel. Med hensyn til de @gvrige omkostninger
ved belastning af infrastruktur og miljg er der
nappe forskel pa en »luksusturist« og en »@gko-
nomiturist«.

Indtegterne fra turister, der frekventerer
gkonomihoteller, ma imidlertid antages at vaere
en hel del lavere, end de for overnattendc pa
luksushoteller skgnnede belgb. Pa baggrund af
Turistundersggelsen 1970 kan det nappe anta-
ges, at de hotelovernattende turister, som ikke
allerede er henregnet til kategorien af luksus-
turister, har anvendt merc end ca. 150 kr. pr.
person pr. dag i 1970. Dettc skgnnes at svare
til ca. 200 kr. i 1973. Med en marginal kapaci-
tetsydelse pad omkring 15 pct., fuldsteendigt prze-
steret af udlendinge, vil en marginal overnat-
ningsenhed pa et gkonomihotel kunne forven-
tes at medfgre et arligt merforbrug fra uden-
landske turister pd omkring 11.000 kr., cller
med andre ord et afkast pa ca. 11 pet. p.a. af
den investerede kapital, Dette valutaafkast er
som anfprt alene opgjort i forhold til kapital-
indsatsen, medens der, for s& vidt angar de gv-
rige relevante omkostninger, som n@vnt ma an-
tages at vaere visse, maske betydelige forskelle,
som det dog ikke pé det foreliggende grundlag
anses for muligt at specificere nermere.

Det er dog vaesentligt at bemearke, at ferskel-
len i marginal valutaindtegt som fglge af inve-
stering i overnatningsenheder pa luksus- og
gkonomihoteller er af cn sidan stgrrelsesorden
— ca. 18-19.000 kr. pr. ir — at séfremt en
modernisering og opklassificering af gkonomi-
hoteller til luksushoteller kan gennemfgres for
100.000 kr. pr. overatningsenhed eller samme
investering som medgar til produktion af ny
kapacitet af gkonomiklassen, synes en sddan
form for investering at vare den, der vil give
det stgrste afkast i form af indtjent valuta i
forhold til investeringens st@rrelse, ikke mindst
i betragtning af de begraensede krav til investe-
ringer i infrastruktur. Det er dog en vasentlig
forudsaetning for denne beregnings holdbarhed,
at der eksisterer et nopfyldt behov for vderli-
gere kapacitet pa luksushoteller, hvilket for-
mentlig nok er tilfaldet visse steder, men dette
ggr sig dog neppe geldende i ubegranset om-
fang.

Investering i campingklasser

Campingovernatninger kan ikke umiddelbart
sammenlignes med hotelovernatninger, fordi
overnatningskapaciteten pa en campingplads er
et diffust begreb. Der foreligger da heller ikke
preecise oplysninger om danske campingplad-
sers overnatningskapacitet — langt mindre udnyt-
telsen heraf, og dect er sdledes muligt, at dct
pd den eksisterende mengde campingpladser
vil veere muligt at skaffe plads til endnu flere
udenlandske turister, end det har vearet tilfeel-
det hidtil.

Skulle det imidlertid gazlde, at den forhin-
denvarende kapacitet, det vare sig jord, toilet-
bygninger el. lign., er si effektivt udnyttet i
hgjsaesonen, at denne mulighed ikke er til stede,
og dette ma givetvis vere tilfeldet visse steder
i landet, ma det overvejes, hvorvidt det sam-
fundsmessigt er gnskeligt, at kapaciteten for-
gges. Sadanne overvejelser ma fglge de samme
retningslinier, som de ved vurderingen af mar-
ginal hotclovernatningskapacitet benyttede.

Antages, at en forggelse af campingpladser-
nes kapacitet i omrider med knaphed vil med-
fgre, at kapacitetsforggelsen udnyttes fuldt ud
i omkring 50 dggn, og at 80 pct. af de margi-
nale gaster er udlendinge, hvilket vil vere ens-
betydende med cn udenlandsk andel af beleg-
ningen af den marginale kapacitet pd godt og
vel det dobbelte af Arsgennemsnittet, hvor ud-
lendinges andel andrager ca. 35 pct., vil en
marginal overnatningsenhed p& en camping-
plads medfere et yderligere antal overnatninger
af udenlandske turister pa omkring 40 pr. ar.

1 1970 anslog Turistundersggelsen, at cam-
pingturisternes daglige forbrug var pa ca. 30
kr., hvilket formentlig er steget til omkring 40
kr. i 1973. Det samlede ekstra forbrug af uden-
landsk valuta i Danmark ved etablering af en
marginal overnatningsenhed pa campingplad-
ser er saledes ansldet til at vere af stdrrelses-
ordenen 1.600 kr. pr. ar.

I betragtning af, at de direkte etablerings-
omkostninger ved oprettelse af campingpladser
skgnnes at ligge mellem 1.000 kr. og 3.000 kr.
pr. overnatningsenhed, er der sdledes tale om
et valutaafkast 1 forhold til den priesterede ka-
pitalindsats pa et niveau omkring 100 pct. p. a.

Omkostninger i forbindelse med infrastruk-
turbelastning, miljg m.v., som ikke forsggtes
kvantificeret ved vurderingen af hotelovernat-
ningernes verdi, mi formentlig drages merc
specifikt ind ved bedgmmelsen af en marginal
campingovernatningscnheds afkast. Dette for-
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hold skyldes, at det marginale atkast pr. over-
natningsenhed nominelt er langt mindre for
campingpladscrnes vedkommende, end hvad
der galder for hotelovernatninger, idet der
f.cks. skal 5 campingovernatninger til at tilveje-
bringe samme alkast som ¢n overnatning pa et
gkonomihotel, medens relationen til et luksus-
hotel er 10:1.

Der skgnnes pa nuvaerende tidspunkt ikke at
forcligge tilstrickkeligt materiale til opstilling
afl en deltaljeret vurdering af disse omkostnin-
gers betydning for vardien af investering i
yderligere campingpladser. Med henblik pa dog
at give et indtryk af, hvilken pavirkning af det
konstatercde valuta-afkast der kan udgd fra
disse infrastruktur- og miljgmaessige faktorer,
kan der f.eks. tages udgangspunkt 1 en »gen-
nemsnitscampingplads« beregnet til maksimalt
300 personer.

Valutaindteegten ved oprettelsen af en sddan
plads i et omride, hvor kapaciteten i forvejen
var knap, skonnes med 80 pct. belegning af
udlandinge i 50 dage at andrage knap 500.000
kr. pr. ar.

Den dirckte investerede kapital i selve plad-
scn skonnes at viere godt 500.000 kr., hvortil
ma lxgges investeringer i eventuelle nyc vej-
anlieg, kloaker m.v. samt en kapitaliscret ver-
di af fremtidige forggede vedligeholdelsesom-
kostninger. Som n@vnt kan der alene skgnnes
over disse infrastrukturelle omkostningers stgr-
relse, men omkring '4-1 mill. kr. er vel nappe
helt uden forbindelse med de faktiske forhold.

Omkostningerne som fglge af miljgforrin-
gelse lader sig vanskeligt opggre. Ikke alene cr
sidanne omkostninger vanskelige at méle, men
det synes desuden givet, at der er sa vesentlige
forskelle fra sted til sted, at et generelt mal
kan forekomme meningslgst. Der kan dog ikke
vere tvivl om, at det generelt gelder, at miljg-
forringelse ma tillegges stadig voksende betyd-
ning i omkostningsmassig henscende.
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En samlet opgdrelse af dette eksempel mun-
der siledes ikke ud i et valutaafkast af den in-
vesterede kapital pd de 100 pct. p. a., som er
resultatet af en betragtning, der alene tager
hensyn til omkostninger, der dirckte kan hen-
fgres til selve campingpladsens etablering. En
bredere samfundsgkonomisk vurdering synes
snarere at na til en stgrrelsesorden for valuta-
afkastet af den prasterede kapitalindsats pé
maksimalt 50 pct. — muligvis langt mindre.

Afsluttende bemarkninger

Som det er fremgaet, er de gennemfgrte be-
regninger angaende omkostningerne ved for-
ggelsen af overnatningskapaciteten i turistsie-
sonen baseret pa en reekke skgn, hvis holdbar-
hed det vil veere veerdifuldt at sgge nermere
belyst gennem serlige analyser.

Med hensyn til indtegterne foreligger Tu-
ristundersggclsen 1970, hvis resulater har dan-
nct grundlag for de her gennemfgrte beregnin-
ger. En afggrende betingelse for disse opggrel-
sers relevans er imidlertid, at der blandt uden-
landske turister fortsat er behov for i stadigt
stigende omfang at holde ferie i Danmark.
Denne forudsetning har hidtil i turistmeassige
overvejelser implicit verct opfattct som op-
fyldt, men om dette ogsa i fremtiden vil veere
gaxldende, synes det uforsvarligt uden videre
at gd ud fra i betragtning af omfanget af de
ressourcer, som det i givet fald kan blive ngd-
vendig at indszttc med henblik pa en videre-
udvikling af turismen i Danmark.

Det mé sdledes anses for at veerc en primar
opgave for fremtidige analyser af turistmes-
sige forhold at sgge klarlagt, hvilken udvikling
der kan forventes i antallet af overnatninger
foretaget af udlaxndinge i turistsesonen, safremt
den ngdvendige overnatningskapacitet er til
radighed.



KAPITEL VI

Transportfaciliteter

a) De forskellige rejsetyper

Udenlandske turister, der besgger Danmark,
rejser enten som deltagere i en grupperejse el-
ler som individuelt rejsende.

Ved grupperejsende forstar udvalget den
form for turisme, der typisk bestar i udenland-
ske turisters besgg formidlet gennem rejsebu-
reauernes salg af rejse og ophold som en en-
hed (ferdigpakket rejse) til et publikum, der
rejser samlet. Under kategorien individuelt rej-
sende hgrer dels de turister, der selv planleg-
ger og arrangerer rejscn til og opholdet i Dan-
mark, dels turister, der nok rejser individuelt,
men benytter en sakaldt faerdigpakket rejse.

Inden for de to hovedgrupper af rejseformer
varierer transportmidlet, idet grupperejsende
benytter rute- og charterfly, chartret bus, bane
cller skib, mens individuelt rcjsende benytter
personbil, rutefly, bane cller skib.

Det skal specielt om kongresturisme og ung-
domsturisme anfgres, at turister under disse
kategorier hovedsageligt ma henfgres under
gruppen individuelt rejsende.

Deltagere i kongresser rejser normalt indi-
viduelt til kongresstedet. Selv om et stgrre an-
tal kongresdeltagere chartrer et fly til kongres-
stedet og foretager hjemrejsen pd samme made,
er der ikke tale om en grupperejse som foran
defineret, idet rejsen og kongresopholder nor-
malt ikke kpbes som en enhed.

Pa samme made vil den typiske ungdoms-
turist ofte rejsc individuelt, f.eks. i forbindelse
med specielle ungdomsrabatter pd tog og fly,
hvor studerende ved hgjere lareanstalter ofte
benytter »Student Flights«, d.v.s. charterflyv-
ning uden krav om en bestemt opholdsform.

b) Specielt om charterflyvning
Ved charterflyvning forstds erhvervsflyvning,
hvorunder befordring af passagerer ogleller
gods sker til en for den pageldende flyvning
forud fastsat betaling i cn til formélet chartret

(lejet) maskine ad en for tilfeldet valgt rute.

Det er alene reglerne for incoming charters,
d.v.s. charterflyvning til Danmark, der vedrg-
rer udvalgets arbejde.

Der kan ikke frit gennemfgres flyvninger pa
charterbasis, idet gennemfgrelsen af sddanne
flyvninger er begranset til flyvninger med sar-
ligt formal, cn afgreenset personkreds m.v.

Selskabsrejseflyvningen har i de seneste ar
placerct sig som et af turistens mest foretrukne
transportmidler og danncr for mange ferieste-
der i Sydeuropa grundlaget for dissc steders
turistindustri.

Sclv. om man bla. pd grund af vejrligets
forskellighed ikke kan drage nogen direkte
sammenligning mellem f.eks. Mallorcas mu-
ligheder som feriemdl for gruppeturismen og
Danmarks turistmessige muligheder, er der dog
pad den anden side nappe tvivl om, at prisen
for transport til et feriested er en vasentlig
medbestemmende faktor i turistens valg af fe-
riemal. Da et meget stort publikum som rejse-
form foretraekker den forud tilrettelagte grup-
perejse, og charterflyvning prismassigt kan
konkurrere med nasten alle de sazdvanligt be-
nyttede transportformer, har udformningen af
bestemmelserne om charterflyvning til Dan-
mark derfor vesentlig betydning for tilgangen
af udenlandske turister.

Udvalget fandt stgtte for denne antagelse i
den i 1970 offentliggjorte analyse over turis-
men i Danmark, der omtaler udviklingen i
luftfarten. Det fremgar af redeggrelsen herom
bl. a., at »Den indgdende chartertrafik har. .
hidtil veeret steerkt begranset. Arsagen hertil mé
spges 1 den restriktive praksis, der cr opret-
holdt pa dette omrade for Danmarks vedkom-
mende. Dette synes bekraeftet af, at antallet af
charterrejsende har vieret i en nasten cksplo-
siv vaekst, hvor restriktioner ikke har lagt sig
hindrende i vejen. Udviklingen i ferieomrader-
nc 1 Spanicn, Italicn, @strig og Grickenland cr
velkendte eksempler pd dette, og det samme
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gelder tor den udvikling, der nu ogsé er i gang
i andre lande. der fglger en lignende liberal
praksis pd charteromradet. Alt i alt synes det
1 langt hgjere grad at vere adgangen til billige
charterrejser, der skaber turistomraderne, end
omradernes turistmuwssige attraktioner i gvrigt«.

Det hedder 1 undersggelsen endvidere, at den
form for chartertrafik, der er begrenset til ser-
lige personkredse (firmarejser, studenter m. v.)
i hdjere grad anvendes som transportform til
lande, hvortil man ikke kan flyve pr. selskabs-
rejse end til lande, der tillader selskabsrejse-
flyvning. Forfatterne slutter heraf, at »flest
muligt sgger at fa tilfredsstillet det latente rej-
sebehov ved at benytte de rejseformer, der pa
den ene eller anden made kan realiseres til pri-
ser, der er lavere end i den almindelige rute-
trafik«, og forfatterne tilfgjer, at »Den restrik-
tive praksis, der fglges i Danmark, forhindrer
som dominerende hovedregel chartertrafik pa
selskabsrejsevilkir, medens England, der i de
scnere ar har givet adgang for indgdende over-
spiske selskabsrejscr, herved har opnéet en ikke
ubetydclig selskabsrejsetrafik fra USA«.

Forfatterne konkluderer deres vurdering af
udviklingen pa charteromridet derhen, at den-
ne udvikling viser »den meget betydelige pris-
félsomhed, der hersker pa markedet for ferie-
rejser, og som formentlig kan tages som udtryk
for. at der er gode muligheder for at gge tu-
risttrafikken, safremt der gives adgang til be-
fordring, der er veesentligt billigere end hidtil
gaeldende i rutetrafikkenc.

De gwxldende restriktioner pd charteromra-
det er baret af et konkurrencehensyn til SAS,
idet SAS har koncessionsmassig pligt til at be-
flyve ruter, der maske ellers ikke ville eksiste-
re, medens charterflyvningen alene beflyver ru-
ter til feriedestinationer.

Udvalget undersggte derfor, om man pa
grundlag af foreliggende lufthavnsstatistisk ma-
teriale skulle kunne dokumentere eller sandsyn-
liggdre betydningen for rutetrafikken af en hel
eller delvis liberalisering af selskabsrejseflyv-
ningen til Danmark (Skandinavien). Det var
umiddelbart udvalgets opfattelse, at en libera-
lisering af de danske charterregler ikke vil be-
tyde nogen gene for rutetrafikken, idet de po-
tenticlle kunder (som ikke kan komme med
billigt charterfly til Danmark) ikke som alter-
nativ mulighed velger det dyrere rutefly til
Danmark, men en charterrejse til et andet land,
der anvender lempeligere charterregler end
Danmark, for eksempel Holland.

46

Det materiale, udvalget indhentede om pas-
sagerudviklingen i en rzkke curopaiske luft-
havne i lande, der har en anden udformning af
charterpolitikken end Danmark, sammenholdt
med det hidtil foreliggende officielle statistiske
materiale, der har stiet til udvalgets radighed,
afgav imidlertid ikke grundlag for en sddan
vurdering, og det cr herefter udvalgets opfat-
telse, at det pd det foreliggende statistiske
grundlag neppe er muligt at sandsynligggre el-
ler afkrzfte den pastiede konkurrencemassige
sammenh@ng mellem chartertrafikken og rute-
trafikken.

Udvalget har haft samrad med direktgr An-
ders Helgstrand, Sterling Airways, der er et af
Europas stgrste selskaber inden for chartertra-
fikken.

Direktgr Helgstrand gav udtryk for, at han
fandt de pastiede konflikthensyn mellem rute-
og chartertrafikken meget overdrevne, og at
han ud fra en turistmassig vurdering métte
anse en liberalisering af charterbestemmelserne
for gnskelig.

Direktor Mdller-Tasinge, SPIES-Rejser, var
enig i denne vurdering. Selskabet (Conair) ville
vare sterkt interesseret 1 en liberalisering af
reglerne, idet man efter kgbet af hotel Mercur
i Kgbenhavn har pdbegyndt arrangement af
charterrejser til Kgbenhavn.

Rederiet A. P. Mgller (Maersk Air) gav over
for udvalget udtryk for, at »En liberalisering af
charterreglerne vil efter vor opfattelse komme
Danmark til gode gennem en @gget passager-
trafik fra Nordamerika, Japan og Europa, samt
det gvrige Skandinavien. Det effcktive og starkt
rationaliserede charterfly vil, i takt med den
almindelige velstandsggning i verden, samt en
tendens til forleengede ogleller over aret spredte
ferier, kunne medfgre en klar stigning i antal-
let af besggende til Danmark.«

Med udgangspunkt i de foran refererede ud-
talelser fra reprasentanter for chartertrafikken
foranledigede udvalget, at Danmarks Turistrad
efter aftale med luftsfartsdirektoratet gennem
Turistradets udlandsreprasentationer lod euro-
pziske rejsebureaucr forsta, at disse efter an-
spgning ville kunne opna tilladelse til at arran-
gere charterrejser til Danmark med en varig-
hed ned til 3 dggn.

Meddelelsen herom udgik til rejsebureauerne
i sommeren 1970, men et ir efter matte man
konstatere, at rejscburcauerne ikke havde veret
interesserede.

Arsagen hertil var ikke, at rejsebureauerne



ikke er interesserede i at arrangerc charterej-
ser til Danmark af kortere varighed end 7
dggn, men alene den omstendighed, at Dan-
marks Turistrdds udlandsreprasentanter ikke
kunne give rejseburcaucrne nogen garanti for,
at dispensationerne ville blive givet ogsid i de
kommende ar.

Denne manglende garanti umuliggjorde en
indsats, fordi rejsebureauerne méa betragte det
fgrste ars arrangemcenter som en investerings-
periode. Gevinsten pd arrangementerne skal
hentes hjem i de fglgende &r, og si lenge der
alene var tale om en ordning hvilende p& en
dispensationspraksis, og der ikke kunne gives
nogen garanti for, at denne praksis ville fort-
satte, var rejseburcauerne tilbagcholdende med
at engagere sig.

Under udvalgsarbejdet er der to gange sket
en liberalisering af charterreglerne, idet fgrst
kravet om 7 overnatninger i ankomstlandet som
vilkar for gennemfgrelse af selskabs-flyvninger
blev nedsat til et krav pad mindst 3 overnatnin-
ger, og dernast at bestemmelserne for inter-
skandinaviske flyvninger blev liberaliseret.

Dec bestemmelser, der geelder {or charterflyv-
ninger til Danmark, ser herefter siledes ud:

Flyvning til eget brug (Own Use Charter Flight)

Hele flyets kapacitet skal veere lejet af char-
teren (enkeltperson, firma, klub eller anden
sammenslutning), og charteren skal bare samt-
lige de med flyvningen forbundne omkostnin-
ger, saledes at deltagerne i flyvningen hverken
direkte eller indirekte yder charteren nogen re-
fusion herfor.

Foreningsflyvning (Affinity Group Charter
Flight).

Hele flyets kapacitet skal vaere Icjet af en
forening eller anden lignende sammenslutning,
der skal vzre af permanent karakter og have
ct andet hovedformal end at arrangere rejser.
Passagererne skal i mindst 6 méaneder forud for
flyvningen have varet medlemmer af forenin-
gen. Foreningen skal have bestdet i mindst 2
ar, og dens medlemstal ma ikke overstige
20.000.

Studenterflyvning (Student Charter Flight).

Hele flyets kapacitet skal vare lejet af char-
teren, og deltagelse i flyvningen er begraensct
til fplgende grupper:

1. Fgrstears-studenter og studerende, som er
indskrevet ved et universitet, seminarium
eller anden hgjere lereanstalt.

2. Kandidater og lerere, for si vidt de har be-
stdet embedseksamen i vedkommende eller
forudgiende kalenderar.

3. Medlemmer af den akademiske stab ved
ovennavnte lereanstalter, safremt deltagel-
se finder sted sammen med de pagaldende
elever.

4. Berettigede personcrs mgtefxller og bgrn
under 16 ar.

Selskabsrejseflyvninger (Inclusive Tour Char-
ter Flight, IT-flyvninger).
Selskabsrejseflyvninger kan gennemfdéres nér:

1. flyet er chartret af en cller flere rejsearran-
ggrer til befordring udelukkende af delta-
gere i et pa forhand fastlagt rejseprogram,

2. rejsen omfatter flyvetransport med samme
fuftfartselskab til og fra Danmark samt rej-
searrangement inklusive indkvartering un-
der opholdet i Danmark,

3. opholdet i Danmark omfatter mindst 3 over-
natninger, i weekends (fredag-lgrdag-s¢gn-
dag) mindst 2 overnatninger.

IT-flyvning fra Norge og Sverige kan udfg-
res dels efter reglerne for IT-flyvninger udgé-
ende fra Danmark (varighed mindst 7 dage,
indkvartering og mindst halvpension, grupper
pa mindst 10 personer), dels som weekend-
arrangementer  (fredag-lgrdag-sgndag) med
mindst 2 overnatninger. Fgrstnevnte kategori
mai ikke foregd mellem Oslo/Stockholm og Kg-
benhavn, og sidstnevnte mad ikke indgd til Kg-
benhavn.

Flyvninger i forbindelse med sports-
arrangementer,

Hele flyets kapacitet skal veerc Icjct af char-
teren. Ud- og hjemrejse skal foregi i fallesskab
for samtlige deltagere i arrangementet og i di-
rekte tilslutning til sportsstaevnet. Arrangemen-
tet skal mindst omfatte flyvning tur/retur,
transport mellem lufthavn og sportsplads samt
billct til steevnet.

Deltagerne skal betale for at deltage i hele
arrangementet.

Det er over for udvalgcet tilkendegivet, at de
bestrabelser, der er udfoldet i forsgget pd at
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dokumentere den turistmessige betydning af en
liberalisering af charterbestemmelser, har ve-
ret en medvirkende faktor ved beslutningen om
den vedtagne liberalisering af selskabsrejse-
flyvningen.

Udvalget henstiller imidlertid, at ogsd reg-
lerne for Students Charter Flights liberaliscres,
saledes at disse regler kommer til at omfatte
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skoleelever over 16 ar. En sddan liberalisering
cr ifglge en ECAC-rekommendation sket i de
fleste curop=iske lande uden for Skandinavien.
Udvalget anser det for gnskeligt for dansk tu-
risme, at reglerne for den indgiende charter-
trafik liberaliseres i takt med reglerne for char-
terflyvning til de lande, Danmark konkurrerer
med.



KAPITEL VII.

Malgrupper

a) Generelt om malgrupper

Ved en milgruppe forstds i denne sammen-
heng en gruppe udenlandske potentielle turist-
kunder, der kan veaere karakteriseret ved deres
geografiske tilhgr eller ud fra andre karakteri-
stika. Eksempler pa malgrupper inden for tu-
risme er ungdomsturister, kongresturister, fag-
grupper (advokater, tandleger), turister pa hob-
byrejse (jagt, fiskeri, musik) m. v., men det er
nzppe muligt at udforme nogen klar afgraens-
ning af begrebet malgruppe, idet for eks. ferie-
méden i visse tilfelde kan binde turister sam-
men i en malgruppe (camping).

Spgrgsmélet om prioritering af mélgrupper
henger ngje sammen med strukturen i mod-
tageforholdene (hotellerne, campingpladserne,
ungdomsherbergerne m.v.). Det vil f.eks. ikke
vaere realistisk turistpolitik at koncentrere ud-
landspropagandaen om kongresturisme, hvis
dette skaber en langt stgrre tilgang af sadanne
turister, end der er faciliteter til.

Der er saledes i det propagandamassige sigte
pa malgrupper tale om et samspil. P& kort sigt
ma propagandaen tilpasses den forhandenve-
rende kapacitet, men pa langt sigt bgr kapaci-
teten s@ges tilpasset efterspgrgselsforholdene og
den fremtidige turistpolitik.

Man finder frem til de malgrupper, man bgr
rette interessen imod, ved gennem informatio-
ner indhentet af Danmarks Turistrads udlands-
kontorer og pa anden made (observationer fo-
retaget af interesscrede erhverv) at vaere infor-
meret om andringerne i rejsevanerne og alle
gvrige forhold, som kan vere af betydning i
vurderingen af mulighederne for at pavirke ud-
leendinge til at besgge Danmark. Sddanne ob-
servationer er et ngdvendigt supplement til de
forcliggende  statistiske oplysninger. Bygger
man sine iagttagelser og vurderinger alenc pé
statistiske oplysninger, vil man ofte vere bagud.

Interessen for malgrupper hanger sarnmen

med mulighederne for at forudse fremtidige be-
veegelser (forskydninger) imellem grupperne,
og turistpolitisk md man derfor forsgge pa at
foretage en vurdering af denne udvikling med
henblik pa at foretage en prioritering af anven-
delsen af propagandamidlerne. For de hjem-
lige investeringer inden for turistsektoren ma
denne vurdering angd en sa lang pcriodc som
muligt.

Prioritcringen udelukker ikke, at visse mal-
grupper behandles sideordnede, og vil i @vrigt
vere behzftet med betydelig usikkerhed, fordi
mange og ofte hidtil ukendte faktorer kan for-
styrre mgnstret. Denne usikkerhed i priorite-
ringen vil i nogen grad kunne mindskes gen-
nem analyscr af de udenlandske turistmarkeder.
Sadanne markedsundersggelser vil ofte vere
forbundet med betydelige omkostninger, sa-
fremt de skal give et virkelig brugbart mate-
riale, idet undersg@gelserne dels ma forctages i
en rekke lande, dels med jevne mellemrum
flges op af nye unders@gelser.

Det er imidlertid udvalgets opfattelse, at si-
danne undersggelser ber forctages, sifremt
Danmarks Turistrad skgnner, at undersggelses-
resultaterne er ngdvendige forudsztninger for
generelt eller pd et afgrenset omrade at fgre
turistpolitik. [ sddanne tilfzlde bgr selv betyde-
lige omkostninger ikke afholde Danmarks Tu-
ristrid fra at lade undersggelser foretage, dels
for at @ge sikkerheden i valget af malgrupper
dels for at mindske risikoen for fejlinvesterin-
ger.

Muligheden for at foretage en vurdering af
de malgrupper, hvorpa en fremtidig turistpoli-
tik ma baseres, er siledes primert afhengigt af
Danmarks Turistrads evne til igennem modtag-
ne obscrvationer fra udlandskontorerne og im-
plicerede erhverv, oplysninger fra Danmarks
Statistik og andre myndigheder, evt. igennem
markedsundersggelser, at vurdere den sandsyn-
lige forskydning inden for og mellem mélgrup-
perne.
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b) Ungdomsturisme

Ungdomsturismens problemer har veeret be-
handlet i et serligt nedsat underudvalg, (jfr.
bilaget), der fik til opgave at undersgge og
eventuelt fremkomme med forslag til fremme
af ungdomsturismen i Danmark.

Udvalget, der har afgivet betenkning, har
ikke kunnet formulere en eksakt definition pa
ungdomsturisme. Afgrensningen af denne
gruppe turister beror dels pd gruppens alder
(14-28 4ar) dels pa rejsemgnstret, som i ve-
scntlig grad adskiller sig fra den gvrige turisme.

Ungdomsturismen udggr et betydeligt poten-
ticlt marked ogsd for Danmark. Mellem de
curopiske lande finder en gensidig ungdoms-
turistudveksling sted, hvortil kommer, at om-
kring 3 millioner unge hvert &r kommer til Eu-
ropa fra andre verdensdele. Destinationen i
Europa er en hvilken som helst af de europzi-
ske hovedsteeder, idet unge foretraekker de lan-
de, der kan give de bedste og billigste tilbud
med hensyn til transport, overnatning, malti-
der og underholdning.

Man kender ikke med ngjagtighed det be-
leb, som en ungdomsturist omswetter pr. dggn
1 Danmark, men det er gennem Danmarks Tu-
ristrids undersogelser fastsldet, at det daglige
pengeforbrug er betydeligt lavere end den or-
dinxere turists. T vurderingen af ungdomsturis-
mens valutariske og erhvervsgkonomiske be-
tydning {or det danske marked m& man imid-
lertid veere opmarksom pé, at investeringskra-
vet i faciliteter til ungdomsturismen er vaesent-
ligt mindre end til den gvrige turisme, at op-
holdet som regel er lengere, og at disse turi-
ster som alt overvejende hovedregel ikke be-
laster hotelsengekapaciteten i h@jsesonen. Der-
til kommer, at ungdomsturister er potentielle
fremtidige ordinare turister.

Underudvalget betragter derfor ungdoms-
turisten som cn veerdifuld turist. Udvalget kon-
kluderer igvrigt sinc undersggelser derhen, at
da ungdomsturister ikke fglger det ordinare ad-
ferdsmenster for turister, bgr ungdomsturis-
men administreres selvsteendigt. PA grundlag af
dette hovedsynspunkt fremsztter udvalget en
rickke forslag til fremme af ungdomsturismen
i Danmark. Udvalget opdeler forslagene i ikke-
udgiftskreevende  (1-3) og udgiftskreevende
(4-10).

S0

Tkke-udgiftskrevende

1. De galdende regler om vandrerhjems éb-
ningstider forekommer ret restriktive, hvorfor
udvalget foreslar disse liberaliscret.

2. Som en konsekvens af togtrafikkens store
betydning for ungdomsturismen foreslar udval-
get de eksisterende rabatordninger for togrej-
ser udbygget.

3. Udvalget foreslar, at de nugzldende regler
for studenterflyvninger (student charter flights)
lempes saledes, at reglerne udvides til at gelde
alle unge under uddannelse og alle unge under
en vis alder (f.eks. 25 ar).

Udgiftskraevende

4. Med det formal at {4 stgrre viden om ung-
domsturistens daglige forbrug i Danmark fore-
slar udvalget, at der med passende mellemrum
genncmfgres statistiske undersggelser. Udgif-
terne herved bgr afholdes af staten.

5. Ud fra ¢gnsket om at skabe et selvsteendigt
miljg foreslar udvalget, at de pagzldende kom-
muner afholder udgifterne ved ctablering af
samlingssteder for ungdomsturisterne.

6. Der bgr nedsattes et swerligt arbejdsudvalg
sammensat af sagkyndige pad ungdomsturis-
mens problemer til at planlegge og koordinere
kursusvirksomhed og ungdomsturismens gvrige
aktiviteter. Arbejdsudvalget skal vare ansvar-
ligt over for en af Danmarks Turistrdd nedsat
styringsgruppe, jfr. punkt 10.

7. Da ungdomsturisten ikke fglger det nor-
male turistmgnster, bgr der iverksattes en
selvsteendig informativ promotion med sarligt
brochuremateriale, der fortzller om Danmark
som »et godt mal for ungdomsturister«. Ud-
gifterne herved bgr afholdes over Danmarks
Turistrdds budget.

8. Ud fra den opfattelse, at Kgbenhavnsom-
radet er indfaldsporten til Danmark og Skan-
dinavien, foreslar udvalget, at Kgbenhavns
kommunes informationscenter fir gkonomisk
stgtte ogsd fra staten. Udvalget foreslar end-
viderc, at der ud over informationscentret i
Kgbenhavn oprettes informationscentre i de
omrader af landet, der matte vaere omfattet af
ungdomsturisme-tilbud. Driften af dissc forud-
settes finansicret lokalt, men med mulighed for
supplerende statsstgtte.

9. Det er udvalgets opfattelse, at de sakaldte



»sleep-ins« i Kgbenhavn er et vasentligt supple-
ment til andre overnatningsfaciliteter. Udval-
get foreslar derfor, at sleep-ins oprettes ogsa
i de omrider, hvor ungdomturister sgger hen
pd grund af ungdomsturisme-aktiviteter. Det
bgr vaere de enkelte kommuner, der bekoster
etableringen.

10. Udvalget papeger ngdvendigheden af en
central styring af dansk ungdomsturisme. Den-
ne styring bgr ligge hos Danmarks Turistrid,
der bgr nedsxtte en styringsgruppe af seerligt
sagkyndige med den opgave permanent at fgl-
ge udviklingen og legge retningslinjerne for
arbejdet sammen med et serligt kontor, der
bgr tage sig af ungdomsturismen og dens pro-
blemer.

TURISTUDVALGET kan i alt vasentligt til-
trede de synspunkter om ungdomsturismens
struktur og betydning, som har fundet udtryk
i betenkningen. Udvalget har derfor foranle-
diget, at betenkningen gennem Danmarks Tu-
ristrad distribueres til Danmarks Statistik og
de gvrige myndigheder, kommuner, organisa-
tioner m.v., som ma formodes at verc serligt
intercsserede i lgsningen af de problemer, be-
tenkningen papeger.

Om de enkelte forslag skal udvalget udtale,
at udvalget kan tiltreede forslagene 1-3, d.v.s.
at udvalget kan anbefale, at man sgger van-
drerhjemmenes abningstider udvidet, at rabat-
ordningerne for togrejser udbygges, og at reg-
lerne {or charterflyvninger @&ndres.

For sa vidt angar betenkningens udgiftskrea-
vende forslag nr. 4-10 er det udvalgets princi-
pielle opfattelse, at ungdomsturismen — pd linje
med de gvrige grene af turisterhvervet — gko-
nomisk bgr hvile i sig selv og derfor ikke bgr
stgttes gennem statslige serbevillinger. Det er
derfor udvalgets opfattelse, at betenkningens
forslag om etablering af samlingssteder, opret-
telse og drift af informationscentre i Kgben-
havn og provinsen og etablering af sleep-ins
ber lgses i et samarbejde mellem de lokaie for-
eninger og de pageldende kommuner,

For sdvidt angar produktion af sarligt bro-
churcmateriale ma ¢@nskeligheden heraf ses i
sammenhang med Danmarks Turistrads over-
vejelser igvrigt om prioriteringen i anvendelsen
af de bevilgede midler.

Udvalget kan tiltreede, at der af Danmarks
Turistrad oprettes en gruppe med det formal i
videst muligt omfang at koordinerc og priori-
tere de mange forskellige virkemidler, der til-
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sammen tjener til fremme af unge turisters be-
sgg 1 Danmark.

¢) Kongresturisme

Udvalget vedtog straks ved pabegyndelsen
af sit arbejde at lade foretage en undersggelse
af mulighederne for at iveerksaette en centrali-
seret reklameindsats for Danmark som kon-
gresland.

Baggrunden for denne vedtagelse var de for
udvalget foreliggende oplysninger om og skgn
over udviklingen i den internationale kongres-
turisme, dennes betydning for turismen og ud-
viklingen i Danmark péd dette omrade i de se-
neste ar op til 1969.

Oplysningerne indeholdtes i et notat, der be-
lyste antallct af internationale kongresser, an-
tallet af deltagere i sddanne kongresser, de¢ in-
ternationale kongressers omsaetning, den natio-
nale kongresturisme, kongressernes gkonomi-
ske betydning for vertslandet og endelig Dan-
marks muligheder som kongresland.

Det var udvalgets vurdering, at det i notatet
indcholdte materiale i tilstrekkelig grad skabte
grundlag for den forelgbige konklusion, at kon-
gresturismens udvikling og ¢konomiske betyd-
ning ogsd for vertslandene var al ct sidant
omfang, at bestraebelserne for at placere Dan-
mark bedst muligt pd dette felt burde fremmes.

Dct vedtoges 1 konsekvens heraf at nedsatte
ct underudvalg med den opgave at undersgge
forudsetningerne og muligheden for at fore-
tage en centraliseret reklameindsats i udlandct
for Danmark som kongresland, herunder
spdgrgsmilet om finansieringen heraf, og under
hvilken form cn sddan kongrespropaganda ef-
fektivt og hensigtsmassigt kan organisercs.

Konklusionen 1 undecrudvalgets betenkning
var, at der ikke var tvivl om, at man gennem
en rationelt tilrettelagt reklameindsats i udian-
det ville kunnc dge antallet af udenlandske
kongresser ogsd i Danmark.

Forudsetningerne for en sidan promotion
var til stede, og udvalget anbefalede derfor, at
opgaven henlagdes til Danmarks Turistrad, og
at der samtidig nedsattes et rddgivende udvalg,
samt at Turistradet arligt fik stillet 300.000 kr.
til radighed til Igsning af opgaven. Udvalget
henstillede endvidere, at dette belgb — under
hensyn til sagens hastende karakter — blev be-
vilget allerede i det fgrstkommende regnskabs-
ar 1970/71.

I skrivelse af 14. august 1969 til handels-
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ministeriet anbefalede man, at underudvalgets
indstilling blev fremmet.

Fra handelsministeriet modtog udvalget med-
delelse om, at belgbet ikke kunne stilles til ra-
dighed, og Danmarks Turistrad undersggte her-
efter muligheden for inden for rammerne af
det cksisterende budget at afse midler til frem-
me af den opgave at gge interessen for Dan-
mark som vertsland for udenlandske kongres-
ser.

Det lykkedes rddet at afsztte arlig 150.000
kr. til opgaven, og pa basis af dette belgb til-
rettelagde radet arbejdet med at skaffe uden-
landske kongresser til Danmark.

I kontinuitet af foranstiende heendelsesfor-
lgb har Danmarks Turistrad, SAS og DIS Con-
gress Service i samarbejde med Hotelvertfor-

L
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eningen for Danmark i 1972 oprettet et pro-
pagandakontor under navnet »Danish Conven-
tion Bureau (DCB)«. Kontorets opgave er at
medvirke til at tilfgre Danmark flere kongres-
ser, seminarer, symposier og andre mgder og i
gvrigt pd enhver made bistd potentielle mgde-
arranggrer.

Det er Danmarks TurisirAds vurdering, at
kontorets oprettelse har haft positiv betydning
for Danmark som kongresland. Udvalget til-
lzegger propagandavirksomheden inden for det-
tc omrade betydelig vagt og har henstillet til
Turistradet fortsat ngje at fglge udviklingen pa
dette omrade med serligt henblik pa en Igben-
de vurdering af, om kontoret ogsd fremtidig
pa tilfredsstillende made vil kunne ldse opga-
ven. Kontoret har nu til huse i Danmarks Tu-
ristrad.



KAPITEL VIIL

Danmark som rejsemal

a) Generelt om Danmark som rejsemal

I overvejelserne om mulighederne for at for-
mulere en turistpolitik ma man rejse det spgrgs-
mal, i hvilken udstrekning Danmark er attrak-
tivt som rejsemal for et vasentligt gget antal
turister, idet landet kun i ringe omfang besid-
der sadanne intcrnationalt bergmte attraktio-
ner, at dissc som et isoleret fanomen vil vere
tilstreekkelige til at motivere et besgg, og vejr-
liget vil kun i begrenset omfang virke attrak-
tivt.

Bortset fra Kgbenhavn og herudover for-
trinsvis formentlig havet, som for vesttyske tu-
rister spiller en dominerende rolle, har det
naeppe veret konkret paviselige attraktioner,
der har motiveret de mange udlendinge til i
efterkrigsirene at besgge Danmark. Det har
for manges vedkommende varet gnsket om at
stifte bekendtskab med befolkningen i et land,
der inden for rammerne af et traditionsbundet
monarki rummer et moderne velfeerdssarnfund.

Tidligere tiders sightsceing er i nogen grad
suppleret med lifeseceing, og oplevelsen af den
danske befolknings hverdag er herigennem pla-
ceret som et verdifuldt aktiv inden for de at-
traktioncr, der interesserer udlendinge.

Dertil kommer endelig, at efterhinden som
velstanden og dermed fritiden @ges, stir den
udenlandske turist ikke kun over for et arligt
valg mellem at tage til Danmark eller til et
andet land. Han vil i fremtiden fi rdd og tid
til at rejsc mere end en gang om arct. Dan-
mark vil herigennem blive bedre placeret som
en konkurrerende mulighed, hvis man vel og
marke kan konkurrere prismeessigt.

b) Kobenhavn og provinsen som rejsemal

Udvalget har drgftet, om Kgbenhavn og pro-
vinsen som led i en fremtidig turistpolitik vil
fremstd som lige egnede turistmal for sivel
grupperejser som individuelt rejsende turister.

Spgrgsmélct om at ggre visse af provinsens

egne til et mal for de af rejsebureauerne arran-
gerede grupperejser er primart afhzngig af, at
sddanne egne besidder attraktioner og turist-
meessige faciliteter af interesse for udenlandske
turister. Havet vil for et stort udsnit af uden-
landske turister veere en betydelig attraktion,
men ogsd provinsbyer, der ikke ligger ved ha-
vet eller i gvrigt besidder sarlige attraktioner,
kan i visse tilfeelde i kraft af deres miljg- og
aktivitctsmuligheder vare en attraktion.

Hvis denne forudsetning — attraktionsveer-
dien — er til stede, vil spgrgsmaélct om stedets
muligheder som maél for grupperejser herefter
veere afhengigt af formen for og styrken i den
propaganda, der udfgres i forbindelse med
salgsarbejdct.

Udfgres dette salgsarbejde pa rctte méde, og
ligger de tilbudte rejser i et konkurrencedygtigt
prisleje, udelukker efter udvalgets opfattelse
hverken transportproblemet eller forskellighe-
den i Kg¢benhavns og provinsens attraktions-
vardier muligheden for at arrangere gruppe-
rejser til en rakke af provinsens byer. Denne
vurdering geelder ogsd Bornholm, som i kraft
af sin beliggenhed indtager cn serstilling og
derfor i serlig grad har behov for turistbesgg
i form af charterrejser til gen.

Ved den turistpolitiske vurdering foreligger
imidlertid den forskel mcllem Kgbenhavn og
provinsen, at Kgbenhavn allerede er ct indar-
bejdet turistmil, og at byens hotelkapacitct
blev udvidet i takt med de tidligere ars stigende
turistbesgg. De provinsbyer, der delvis i kon-
kurrence med hovedstaden vil placere sig som
mal for udenlandske turisters besgdg, méd derfor
paregne forudgiende betydelige investeringer i
propaganda — og i visse tilfzlde ogsa hotel-
byggeri.

Dertil kommer, at turistsaesoncn i provinscn
er kortere end i Kgbenhavn, idet de flcste af
provinsens byer ikke vil kunne tilbyde de at-
traktioner, der ma vere til stede for at kunne
skabe en gget off-season udnyttelse af hotel-
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kapaciteten. Denne kortere turists@son forrin-
ger rentabiliteten af investeringerne.

Om provinsens egnethed som mal for indi-
viduelt rejsende turister gaelder i princippet det
samme som foran anfgrt om grupperejser. En
riekke forskellige former for individuelle tu-
ristrejser vil imidlertid ofte vere serlig egnede
for provinsen. Dette galder efter sagens natur
sommerhusferie og de sakaldte bondegards-
ferier, men ogsd bilturister pd campingferie vil
vere af interesse for provinsen, fordi de ngd-
vendige investeringer ved etablering af cam-
pingpladser er vasentlig mindre end investe-
ringer i hotelbyggeri.

Om kongresturismens betydning henvises til
de pa side 61 anfgrte betragtninger om ver-
dien af at forma udenlandske kongresser hen-
lagt til Danmark. Om ungdomsturismen hen-
vises til side 50.

¢) Faktorer, der over indflydelse pa turistens
ferievalg

Uagtet man i vurderingen af Danmark som
mil for udenlandske turister ma laegge til grund,
at der kan viere mange arsager til besgget, ude-
lukker dette ikke, at en rakke elementer ty-
pisk péavirker beslutningen om valg af Dan-
mark som feriested.

En rekke danske og udenlandske analyser
viser sdledes, at anbefaling fra venner og fa-
milie samt erfaring fra tidligere besgg har stor
betydning for turistens valg af feriemalet. Se-
kundiere faktorer, der gver indflydelse pa be-
slutningsprocessen, er prisniveauet, aktivitets-
mulighederne og den anvendte propaganda.

Specielt for grupperejsende mé det antages,
at prisen har overordentlig stor betydning, hvil-
ket betyder, at hotellernes og transportselska-
bernes prispolitik er afggrende for omfanget af
denne form for *urisme. Som nzvnt i afsnit
VIb) cr liberale charterregler ogsi af stor be-
tydning for denne form for turisme.

For den individuelle turist har informations-
niveauet angdende ferieformer, overnatnings-
faciliteter og aktivitetsmuligheder s@rdeles stor
betydning ved beslutningen om valg af ferie-
mal. Desuden spiller ogsd prisniveauet en va-
sentlig rolle for denne type turister.

d) Kan disse faktorer pavirkes?
I kontinuitet af det foranstdende opstar
spgrgsmilet, om Danmarks Turistrdd har mu-
lighed for at pavirke en rakke af de fornevnte
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mekanismer, som gver indflydelse pa turister-
nes valg af rejsemal.

Man forudsatter ved besvarelsen af dette
spgrgsmal, at enhver udenlandsk turist, der
overvejer at velge Danmark som ferieland, i
forvejen har nogen viden om de fericmulig-
heder, landet kan byde pi. Grundlaget for
Danmarks placering som feriemulighed pa det
internationale marked mé& derfor fremtidig -
som nu — vare en bred orientering om landet
og de serlige faciliteter, man kan finde her.

Landets struktur og de vasensforskellige fe-
riemuligheder i Kgbenhavn og provinsen ma
medfgre, at de pa swerlige turistgrupper rettede
specielle salgsfremstgd mé hvile pd en forud-
gdende bredt orienterende oplysning om Dan-
mark som ferielandet med de mange mulig-
heder.

Denne brede information ma grundes pd
koordineret indsats fra Danmarks Turistrad,
interessercde transportgrupper (for cksempel
SAS, DFDS, DSB) og de lokale turistforenin-
ger. Danmarks Turistradd bgr indtage en leden-
de rolle i denne koordination.

Som et supplement til denne propaganda-
virksomhed fgjer sig de lokale foreningers be-
strebelser for at formd udenlandske turister til
at besgge netop deres egn og by, de enkelte
hotellers aktivitet for at afs@ette vaerelser og visse
branchers salgsfremstgd i udlandet ogsa med
henblik pa turisters kgb af varer her i landet
(pelse, m@bler, salv 0.5.v.).

Men klart er det, at Danmarks Turistrads
hovedopgave cr gennem en propagandaindsats
i udlandet at forma udenlandske turister til at
bespge Danmark, og det er lige sa klart, at
TuristrAdet i denne propaganda kan pege pa
sdvel de sarlige attraktioner, man finder i Kg-
benhavn, som de specielle forhold og attrak-
tioner, provinsen besidder, ligesom radet ma
medvirke til skabelse af nyec attraktioner og
faciliteter.

Spgrger man pa denne baggrund om Dan-
marks Turistrdds mulighed for at styre dele af
de elementer, hvoraf turismen til Danmark er
sammensat, er udvalgets opfattelse heraf fgl-
gende:

Besgg i Danmark ved k¢b af ferdigpakket
rejse

Af de fornzvnte faktorer, der har vasentlig
indflydelse pad udbudet af sidanne rejser, kan
Danmarks Turistrad pavirke dette, dels ved at
inspirere danske rejsearranggrer, transportsel-



skaber og hoteller til at g& sammen som pro-
ducenter af rejserne, dels ved via udlandskon-
torerne at inspirere udenlandske bureauer til at
producere faerdigpakkede rejser til Danmark.

Det er udvalget bekendt, at Danmarks Tu-
ristrad til stadighed inviterer udenlandske rej-
sebureauers og transportsclskabers represen-
tanter hertil med det formal at forma dem til
at etablere nye ture og turopleg, ligesom Tu-
ristradet gratis stiller »shellfolders« til ridighed
for de udenlandske burcauer, hvorefter burcau-
et selv indsatter teksten med tilbudet.

Den individuelt rejsende, udenlandske turist

Den individuelt rcjsende, udenlandske turist
pavirkes gennem konkret viden om Danmark
som ferieland. Propagandaen i udlandet bgr
derfor indeholde detaljerede og eksakte oplys-
ninger om for eksempel camping-muligheder,
mulighedcn for leje af sommerhus, indlogering
pa bondcgard, vandrerhjem, hotelliste og op-
lysninger om priser pa de forngdenheder, tu-
risten efterspgrger. Derudover naturligvis op-
lysninger om turistmaessige attraktioner.

e) Attraktioner
Muligheden for ctablering og udbygning af
danske attraktioner, der kan indgd i vor udad-
rettede turistpropaganda, har veret overvejet i
et underudvalg.
Udvalgets kommissorium var salydende:

1) Udvalget skal hos de under Danmarks Tu-
ristrad ansatte udlandschefer sgge oplysning
om, dels hvilke af de bestiende attraktioner
der is@r er af interessc for udcnlandske turi-
ster, dels om udenlandske turister herudover
efterspgrger serlige former for rent underhol-
dende cller kulturelt betonede attraktioner,
samt om den pageldende udlandschef i @gvrigt
har forslag om etablering af attraktioner af den
ene eller anden art med henblik pa at imgde-
komme udenlandske turisters formodede ¢n-
sker.

2) Udvalget skal samtidig ved et rundspgrge
hos de mere betydende indenlandske turistfor-
eninger sgge oplyst, dels hvilke arrangementer,
attraktioner o. lign., der sarlig har haft uden-
landske turisters interesse, dels om foreningen
af den ene eller anden grund har maéttet skrin-
legge ideer, som efter foreningens opfattelse
ville have varet af intcresse for udenlandske
turister.

3) Endelig skal udvalget overveje, omm man

pa grundlag af nogle af de {ra ud- og indland
indhentede forslag (eventuelt ved en kombi-
nation af disse) kan foresld etableret sidanne
nye former for attraktioner, som gennem Dan-
marks Turistrdds udlandspropaganda vil gge
interessen for Danmark som turistland. Udval-
get vil naturligvis ogsa i gvrigt kunne fremseet-
te forslag til idémaessige nyskabelser for be-
grebet turistattraktioner i videste forstand. Man
henleder endelig opmerksomheden pa, at det
- bortset fra generelle bemarkninger og syns-
punkter — ikkc er udvalgets opgave at foretage
cn registrering af samtlige her i landet eksi-
sterende attraktioner af interesse for udenland-
ske turister, idet sddanne fortegnelser ma for-
modes i forngdent omfang at vare til radighed.

Udvalget har afgivet beteenkning. Det hed-
der i denne, at en attraktion, eller det der er
attraktivt, er alt det inden for et lands greenser,
som pd en positiv mdde interesserer udenland-
ske turister. Udvalget har derfor lagt til grund
for sit arbejde, at udvalget ikke vil anbcfale
ctablering eller udvikling af en attrakttion,
alene fordi den ma formodes at ville interes-
sere udenlandske turister i Danmark.

Formen for og indholdet i bestiende og
kommende attraktioner er ct vascntligt led i
en dansk turistpolitik, og udvalget har derfor
tilstreebt gennem en sortering og vurdering af
danske atttraktioner at give turistpolitikken en
kulturpolitisk pavirkning. Danske attraktioner
skaber ikke et miljg, men er ct led i miljgect.
[Det har derfor veret en anden vesentlig lede-
pil i udvalgets arbejde, at en attraktion skal
kunne accepteres af sdavel udenlandske turister
som af den danske befolkning. Det er ikke ac-
ceptabelt — og pa langt sigt neppe heller turist-
politisk anbefalelsesvaerdigt — at anerkende no-
get som attraktivt, som vel tiltrazkker uden-
landske turister, men som samtidig virker fra-
stgdende pa det store flertal af danske.

Betenkningen refererer det veasentligste ind-
hold af Danmarks Turistrads udlandschefers
besvarclser pd udvalgets spgrgsmal om disses
vurdering af den i hvert enkelt land konstate-
rede interesse for Danmarks attraktioner, en
eventuel efterspgrgsel efter serlige former for
rent underholdende eller kulturelt betonede at-
traktioner samt cventuclle forslag til etablering
af nye attraktioner.

Pia samme méade refererer betenkningen de
svar, udvalget har modtaget fra en rakke re-
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praesentative indenlandske turistforeninger om
dels, hvilke arrangementer, attraktioner o. lign.
der serlig har haft udenlandske turisters inter-
csse, dels om foreningerne af den ene eller an-
den grund har méttet skrinlegge ideer, som
efter foreningernes opfattelse ville have varet
af interesse for udenlandske turister.

Udvalget udtaler, at det synes at fremgé af
det materiale, udvalget har indhentet, at der
er overensstemmelse mellem de attraktioner,
Danmarks Turistrdd fremhaver i sin propa-
gandavirksomhed og de attraktioner, som de
indenlandske turistforeninger fremhaver som
serligt efterspurgte af den udenlandske turist.

Onskerne fra Danmarks Turistrdds udlands-
chefer og de indenlandske foreminger er i alt
vasentligt koncentrerede om en udbygning og
forbedring af bestdende attraktioner, hvorimod
det foretagne rundspgrge ikke har peget pa
sddanne hidtil upaagtede attraktioner af en sa
indlysende turistimessig vaerdi, at udvalget har
villet fremhaeve en eller flere af disse.

Det synes endvidere at fremgd af materialet,
at sivel Danmarks Turistrdds udlandschefer
som de danske turistforcninger er enige med
udvalgets medlemmer i, at det ogsd fremtidig
bar vaere en hovedretningslinje for arbejdet med
at ggre Danmark attraktivt for udenlandske
turister, at turismen er en integrerende del af
dansk miljg.

Til overvejelse i Danmarks Turistréd og for-
eningerne peger udvalget pa en lang rekke for-
slag om forbedring og udbygning af bestiende
attraktioner, der er narmere beskrevet i be-
teenkningen.

Om forlystelseslivet i Kgbenhavn og de stgr-
re provinsbyer hedder det i betenkningen, at
mulighederne for at imgdekomme efterspgrgs-
len efter fremmedsproget underholdning inden
for cabaret, teater og varieté selv i turistseso-
nen cr ringe, ligesom antallet af egentlige nat-
restauranter er begrenset.

Man kan — af hensyn til den turistmassige
interesse i sidanne forlystelser — beklage denne
udvikling, som er et resultat af den i de senere
ars skete @ndring i strukturcn inden for dansk
restaurationsliv. Store, internationalt praegede
etablissementer med danseorkestre og scenisk
underholdning er pad grund af omkostningerne
ved produktionen og en stadig mindre efter-
spargsel fra et kgbedygtigt publikum bukket
under og aflgst af et stort antal mindre virk-
somheder.
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Denne udvikling har medfgrt, at Kgbenhavn
ikke mere kan tilbyde udcenlandske turister et
muntert underholdende natteliv som i mange
andre europaiske storbyer, og nedgangen i va-
rietébranchen har séledes kostet byen et turist-
massig attraktivt islet.

Udvalget stiller pda denne baggrund det
spgrgsmal, om den turistmassige verdi af den-
ne attraktion er sa betydelig, at den ville kunne
begrunde tilskud fra det offentlige til etable-
ring og drift af etablissementer, hvis indretning,
betjening og optreeden tager sigte pa at under-
holde et internationalt publikum.

Der er i udvalget cnighed om, at en siddan
tanke er urealistisk. Ikke alene ville en subsi-
dicring stride mod grundleggende erhvervs-
gkonomiske principper, men ogsé virke stgden-
de i befolkningen, hvortil kommer, at ydelse
af offentlige tilskud naeppe ville have den ¢gn-
skede effekt.

Det er i gvrigt neppe berettiget at vurdere
de seneste ars ®ndringer i restaurationslivet
alene som et turistmaessigt minus. Vi har gan-
ske vist faet ferre store varietépragede restau-
ranter, men har til gengeld fiet en betydelig
tilveekst i form af smda prisbillige restauranter
og kelderbevertninger, der cr med til at skabe
et udpraget dansk og meget levende bymiljg,
fordi de ikke sjeldent indrettes i ejendomme,
der samtidig undergar en niensom restaurering
tilpasset omgivelserne.

Udvalget vil derfor ikke udelukke, at der
med denne tilveekst af mange sm& enheder er
tilfgrt Kgbenhavn og provinsens byer et preg,
som ogsd ud fra en turistmessig vurdering i
det lange lgb vil vise sig at veere af stgrre
miljgmessig og dermed attraktiv vaerdi end
nogle enkelte storrestauranter med internatio-
nalt konkurrencedygtigt underholdningstilbud.

Betenkningen indeholder en detailleret rede-
gorelse for den sakaldte »Mgllcd-plan«. Planen
er baseret pa en udvikling af Nationalmuseets
igangverende aktiviteter i hele Brede-omradet.
Safremt planen realiseres, vil der efter udval-
gets opfattelse blive skabt en attraktion af stor
Igdighed og righoldig variation gennem etable-
ring af arbejdende veerksteder, indretning af
arbejderboliger, tekstilmuseum, genskabelse af
mglledriften, sejlads pd Mglleden, aktiviteter
gennem dcltagelse i gamle spil, lege og danse
0.8.V.

Endelig foreslar udvalget i betenkningen op-
rettelsen af en udstillingsfond, der kan skabe



gkonomisk basis for, at museer og udstillings-
institutioner kan fa bedre mulighed for at ar-
rangere specialudstillinger fra egne samlinger
og modtage tilbud om udstillinger af uden-
landske kulturvardier af hgj karat.

Det er turistudvalgets opfattelse, at Dan-
mark i sit tilbud af attraktioner har en kon-
kurrencemeassig styrke i landets lille udstraek-
ning. Der er derfor god grund til for sivel lo-
kale som statslige myndigheder at yde béade
gkonomisk og anden form for stgtte til attrak-
tionspleje.

Turistudvalget er i gvrigt med attraktions-
udvalget enigt i det hovedsynspunkt, at attrak-

tionernc her i landet skal kunne acceptercs af
sdvel udenlandske turister som den danske be-
folkning. Attraktionsplejen bgr derfor ses i en
stgrre kulturpolitisk sammenheng for at undga,
at udbygning eller etablering af attraktioner
kan virke provokerende pé landets befolkning.

For sa vidt angar de af attraktionsudvalget
serligt fremhaevede projekter har turistudval-
get over for ministeriet for kulturelle anliggen-
der fremhavet den turistmessige betydning af,
at sivel den i betenkningen refercrede »Mgl-
led-plan« som etablering af en muscumsfond
spges gennemfgrt inden for en overskuelig
fremtid.
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KAPITEL IX.

Service

a) Modtageforholdene i Kobenhavns Lufthavn

Udvalget har [ra Kgbenhavns Lufthavns-
vasen modtaget et notat om modtageforhol-
dene i lufthavnen.

Det fremgar af notatet, at ca. 95 9 af den
internationale lufttrafik cr koncentreret pa Ka-
strup, der i 1973 havde i alt 8,4 mill. passage-
rer (mod 5,3 mull. 1 1968). De store interna-
tionale lufthavne har tidligere planlagt for en
fordobling af passagertallene hvert 5. dr, men
virkningerne af den sdkaldte senergikrise« og
den voldsomme inflation 1 1974, som for ad-
skillige rutestraekninger har medfgrt forhgjel-
ser af flyvebilletpriserne pa op til 30 %, har i
de fleste lufthavne medfgrt stagnation eller
fald i trafikken, og fgrst og fremmest turist-
trafikken med charterfly er blevet hardt ramt.
I K¢benhavns lufthavn, Kastrup, har man ikke
registreret negative virkninger pa den interna-
tionale rutetrafik, fordi Kgbenhavn tjener som
skandinavisk trafikknudepunkt for SAS, og
dette sclskab har for at imgdegd de forhgjede
operationsomkostninger forgget belegningen i
sine fly gennem flere transiteringer og trans-
fereringer af passagerer i Kgbenhavn. Man
regner derfor fortsat med, at Kgbenhavns luft-
havn, Kastrup, i 1983 vil have ca. 20 mill. pas-
sagerer. For tiden regner man med, at ca. 2/3
af passagererne i international rutetrafik er ud-
leendinge. Skdnsmaessigt vil der i 1980 vaere ca.
3 mill. wdlewndinge, der stir af i Kgbenhavn i
international rutetrafik. Hertil kommer for-
mentlig til den tid et mindre antal indkommen-
de passagerer {ra udenlandske og danske char-
terselskaber.

Problemerne i forbindelse med ekspedition
af den fremtidige trafik omfatter, dels hvad
man i luftfarten kalder facilitation, dels kapa-
citeten.
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Facilitation

Gennem de sidste 20 &r har udviklingen i
stgrrelsen af luftfartgjer varet relativt jevn i
Kgbenhavns lufthavn, og gennemsnitligt er an-
tallet af passagerer pr. start og landing vokset
med 2 pr. ar. Omkring 1970 kom der ct spring
i flykapaciteten i oversgisk trafik med indseet-
telsen af jumbo-jets (B 747 med ca. 350-400
passagerer), hvoraf SAS disponerer over 2, og
i 1974 har SAS indsat sine 2 nye DC 10-30
med 265 sader i drift pd de oversgiske ruter.
Yderligere 2 B 747 og 3 DC 10-30 ventes ind-
sat af SAS pd Kgbenhavns-trafikken i lgbet af
de kommende 3 ar. Disse nye luftfartgjstyper
skaber store problemer i lufthavne, der ekspe-
ditionsmassigt ¢r dimensioneret til DC 8 eller
B 707 med op til 200 passagerer. Bagage-hand-
ling og kontrolforanstaltninger (told-, pas- og
sundhedsmyndigheder) bliver flaskehalse, hvis
der ikke etableres udvidelser og integrerede sy-
stemer, som sikrer et rimecligt passagerflow
gennem lufthavnene. I s& henscende er Dan-
mark géct i spidsen inden for ICAO.

Som de forste virkninger heraf er nu udga-
ende paskontrol helt afskaffet i Kgbenhavns
lufthavn. Passtempling er uofficiclt afskaffet,
ligesom udgiende toldkontrol cr afskaffet og
indgiende toldkontrol reduceret til ca. 1%
»spot checks« (stikprgver). Kgbenhavns luft-
havn har dog ikke indfgrt »rgd/grén kanalsy-
stemet« for indgdende toldbehandling. Dels
krever det mere ekspeditionsmandskab, dels
kreves der stgrre geografisk afstand fra ba-
gageudleveringsstedet til toldekspeditionsstedet,
end pladsforholdene tillader i Kgbenhavn. El-
lers ville passagererne ikke ved hjelp af tydelig
skiltning kunnc fordele sig i de rette kanaler.

En ny risiko for dannelse af flaskehalse er
de praventive sikkerhedsforanstaltninger mod
sabotage mod luftfarten, som lufthavnene er



ngdtvunget til at indfgre for udgiende passa-
gerer og luftgods i det hele taget. Kgbenhavns
lufthavn har fulgt internationale rekommenda-
tioner og til mindst mulig gene for passagerer-
ne og til fremme af en hurtigere ckspeditions-
gang baseret foranstaltningerne pa teknisk ud-
styr til undersggelse af passagerer og bagage
suppleret med effecktive kropsvisitationer og
manuelle undersggelser. Disse sikkerhedsfor-
anstaltninger vil formentlig vedvare endnu i
mange ar, og i fremtidigt lufthavnsbyggeri ma
der tages skyldigt hensyn til dette nye moment.

Lufthavnskapaciteten

L.ufthavnens startbaner bestir af et hovedba-
nesystem, betegnet (04-22, og en tvarbane i ret-
ning 12-30, som benyttes, nar tvervinden er
for kraftig pa hovedbanen.

I 1968 havde Kastrup 141.000 starter og lan-
dinger, hvilket var mere end 100 % teorectisk
kapacitetsudnyttelse. Banekapaciteten blev i
1971 udvidet ved ibrugtagning af en 3.600 m
lang nyanlagt parallelbane til 04-22, hvorved
kapacitceten ggedes med ca. 70 %, svarcnde til
i alt ca. 72 starter og landinger 1 timen., Ka-
paciteten i hovedbaneretningen vil dog pa ny
vaere opbrugt i begyndelsen af 80erne. 1 1973
noteredes 180.000 starter og landinger.

For at lette presset pd Kastrup hidrérende
fra den lettere flyvning besluttedes det i 1969/70
at bygge Kgbenhavns lufthavn Roskilde ved
Tune for ca. 75 mill. kr. Denne blev taget i
brug i foraret 1973.

For at kunne udvide Kastrups afgangshal og
transitventesal har man i1 1967-69 bygget en
speciel indenrigsterminal med 6 pavilloner og
en centralhal for 14 mill. kr. Ekspeditionssy-
stemet f{or de ca. 1,4 mill. indenrigspassagerer
er det enkleste og hurtigste i Europa og kan
fungere uden booking og med betaling i flyet.

I 1969 etableredes en 3. finger (C) med til-
hgrende rverfinger med rullende fortov, som
forbinder anlegget med eksisterende bygnin-
ger. I den nye finger er der 10 ventesalsomra-
der, herunder 2 store ved de to inderste stand-
pladser, som ecr beregnet til jumbo-jets. An-
leegsudgifterne til fingre og standpladser belgb
sig til ca. 25 mill. kr.

Under tverfingeren er foretaget en udvidelse
af lufthavnsgirden ved bygning af speciel an-
komsthal med et bebygget areal pd 8.000 m2,
hvor man i told- og bagageomradet pa 2.500 m?

kan ekspedere ca. 2.600 passagerer pr. time
samt pa de 6 trapezbagagebind modtage 3.400
stk. bagage pr. time.

Desuden cr der under tveerfingeren opfgrt
en postbygning pa i alt 1.450 m2, hvoraf 880
m? er udlagt til sorteringsareal. I bygningen er
indrettet postkontor og offentlig ekspedition.

Ved udflytning af ankommende passagerer
fra den oprindelige udenrigsgard kunne denne
udclukkende helliges afgdende passagerer, og i
1972 kunne antallet af check-in pulte for savel
rute- som chartertrafikken fordobles til hen-
holdsvis 40 og 16.

Desuden etableredes rullende trapper til 1.
sals omraderne, ligesom speciel elevator for
handicappede er ctableret.

I tilslutning til udvidclsen af check-in pultene
er bagagesorteringsanlegget udvidet til en ka-
pacitet af 3.200 stk. bagage i timen, hvoraf
halvdelen skal tilgodese fordelingen afl transit-
bagage.

En anden merkbar forbedring af facilitcter-
ne bade for passagerer og modtagere i luft-
havnen er ¢t nyt informationssystem, der i luft-
havnsgarden blev installerct i 1972. Informa-
tionssystemet omfatter et computerstyret flap-
skilt-system, kombineret med monitoranlag.
Der er siledes skabt informationsdaekning i alle
omrader, hvor ckspedition af passagerer, ba-
gage og fly foretages, og siledes at en passager
intet sted behgver at gd mere end 10 meter for
at fa aktucl information om afgiende ruter.

Desuden er etablerct bevogtede langtidspar-
keringsanleg med tilhgrende bilserviccanleg
samt i ankomsthallen indrettet et »supermar-
ked« med Aabningstider uden for normal ib-
ningstid til proviantering for iseer ankommende
passagerer, der vender hjem til tomme kgle-
skabe, og endelig er der installeret lockers til
opbevaring af bagage m.v. som supplement til
lufthavnens almindelige garderobeservice.

Bag kulisserne er opfgrt en ny brandstation
til dekning af de tilkomne omrader ved den
nye parallelbanes ibrugtagning, og Kgbcenhavns
Lufthavnsvasens tekniske tjeneste er flyttet til
nyanleg ved Maglebylille, hvor ogsa lufthavnens
sikringstjenester er indrettet i nye bygninger.

De samlede investeringer i K@benhavns luft-
havn, Kastrup, har for lufthavnens vedkom-
mende andraget 750 mill. kr. i Igbende priser.
MNybygningspriser for disse anlag ville i 1974-
prisniveau udggre ca. 1600 mill. kr.



Udbygning af Kgbenhavns Lufthavn, Kastrup

Uanset hvilke politiske beslutninger, der traf-
fes med hensyn til anleg af Saltholm lufthavn,
vil det vere ngdvendigt at foretage betydelige
udvidelser af lufthavnskapaciteten i Kastrup,
hvis man skal kunne klare trafiktilvaeksten frem
til 1985. Under forudsatning af at en Saltholm
lufthavn kan tages i brug i 1985/86 til aflgsning
af Kastrup, vil den ngdvendige udbygning af
den nuvarende lufthavn belgbe sig til ca. 1
milliard kr. Den vil bl.a. omfatte bygning af
en ny charterterminal til 5 mill. passagerer i
lufthavnens syd- eller gstafsnit, ombygning af
fingre og standpladser ved den nuverende
udenrigsterminal til udelukkende benyttelse for
rutetrafik, bygning af en ny international ter-
minal for ca. 10 mill. passagerer, og med 10
standpladser for jumbofly, flytning af SAS’
luftgodsstation 1il gstafsnittet og anleg af en
ny parallelbane til tvierbanen (12-30), hvis ka-
pacitet kun er 32 starter og landinger i timen.
Udbygningsplanen fremlegges i 1975/76 for
folketinget i form af et lovforslag.

Udvalget har taget lufthavnsvasenets foran
refererede redeggrelse til efterretning, men har
samtidig henstillet til ledelsen, at der fortsat
spges gennemfgrt den bedst mulige service ved
modtagelsen af udenlandske turister i lufthav-
nen, herunder at der sgges etableret et rimeligt
forhold mellem antallet af betjeningspulte og
det personale, der betjener disse.

b) Turistinformation ved indfaldsvejene
til Danmark

Udvalget har fra Danmarks Turistrdd mod-
taget et notat om serviceforholdene ved ind-
faldsvejene til Danmark.

Det fremgar af notatet, at der findes om-
kring 30 indfaldsveje til Danmark. T dette tal
er rent lokale overgange ikke medtaget.

De vesentligste indfaldsveje er — foruden
flyvepladserne i Kgbenhavn og Alborg — Krusa,
Swed (Tgnder), Helsinggr og Regdby.

Bedgmt efter antal indk@rte udenlandske bi-
ler (1972) placerer indfaldsvejene sig sdledes:

Krusa ca. 1.000.000 personbiler, ca. 5.000
busser.

Swd (Tgnder) ca. 620.000 personbiler, ca.
2.000 busser.

Radby ca. 175.000 personbiler, ca. 3.000
busser.

Hclsinggr ca. 300.000 personbiler, ca. 4.000
busser.
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Eksisterende faciliteter:

Om serviceforholdene i Kobenhavns Luft-
havn henvises til foranstdende afsnit.

I Gedser findes et lokalt drevet turistkontor
med sasondbning. Kontoret ekspederer ca.
4.000 overnatningsoplysninger. Indrejsetallene
for Gedser udgjorde i 1973 ca. 420.000 per-
soner.

I Frederikshavn og Helsinggr drives lokale
servicebureauer.

I Krusd har Danmarks Turistrdd i 1972 op-
rettet et informationskontor i et lokale, der
vederlagsfrit er stillet til radighed af SYD-
BANK. I kontoret, der er sasonébent, er ansat
4 medarbejdere. Driftsudgifterne andrager &r-
lig 60.000 kr., hvoraf lgnninger udggr ca. 85 %.
Hertil ma legges udgifter til brochurer, arlig
ca. 30.000 kr. Antallet af ekspederede perso-
ner udgjorde i 1974 noget over 13.000, d.v.s.
omkring 100 ckspeditioner daglig. Danmarks
Turistrad anslar, at det antal personer, der i
s@sonen passerer gransen, ligger omkring 5
mill.

Turistservice [ gvrigt

Danmarks Turistrdd har pa udvalgets for-
anledning foretaget et rundspgrge til landets
turistkredse om muligheden for etablering af
turistservice pd udvalgte benzinstationer ved
de vigtigste indfaldsveje til de stgrre byer.

Det foretagne rundspgrge viser, at en sidan
ordning er etableret i Arhus, idet Arhus Turist-
forening stiller uddannet personale til radig-
hed for to tankstationer og leverer bykort og
brochurer til uddeling fra disse. Ordningen har
kostet ca. 30.000 kr. pr. s@son. Det er dog
tvivlsomt, om denne form for service vil blive
fortsat, idet sggningen pa de to tankstationer
i sommeren 1974 har varet sa lille, at turist-
foreningen muligt vil foretraekke at anvende
det belgb, ordningen koster, til udvidet service
pa hovedkontoret.

I Kgbenhavn findes en af en ungdomsklub
etableret turistinformationskiosk pa en sidevej
til Gl. Kgge Landevej. Dcr er tale om en
idealistisk og meget paskgnnet, men naturligvis
uprofessionel lgsning.

Endelig havde et benzinselskab i Kgbenhavn,
Arhus, Alborg, Odense og Helsinggr unge »Tu-
ristpiloter« kgrende pd beferdede steder. Ord-
ningen dakkede siledes kun centrale bydele.



@nsker om forbedringer

Der er blandt kredssekretererne enighed om,
at abningen af informationskontoret i Krusé
har betydet en veesentlig forbedring af service-
forholdene, og at man derfor gernc ser denne
form for service udbygget til at omfatte alle
betydelige indfaldsveje til Danmark, herunder
de betydeligste fergehavne. Der er endvidere
blandt kredssckretarerne enighed om, at den
tilbudte service generelt bgr ligge pd et sidant
niveau, at savel lokalt som ikke lokalt informa-
tionsbehov vil kunne imgdekommes. Et gran-
sekontor bgr siledes for eksempel kunne fore-
tage verelse- og fargereservationer.

Der er — kredsene imellem — derimod ikke
fuld enighed om, hvordan etablering og ud-
bygning af disse serviceforhold bgr finansieres.
Det synes dog at veerc cn gennemgiende ten-
dens i kredsenes vurderinger, at Danmarks Tu-
ristrdd ved de primere indfaldsveje bgr afhol-
de sdvel anlaegs- som driftsudgifter, hvorimod
sadanne udgifter ved de indfaldsveje, hvor lo-
kalomradet iser nyder godt af turistbesgget,
bor deles imellem Danmarks Turistrad og lo-
kalforeningerne.

Udvalgets vurdering

Der er 1 udvalget cnighed om, at ctablerin-
gen og driften af servicebureauet i Krusd ma
betragtes som en undtagelse fra det i dgvrigt
almindeligt g®ldende princip, at sddanne ud-
gifter bgr afholdes lokalt. Begrundclsen for
den for Krusa geldende serordning mé alene
sgges i, at indrejsetallene med tydelighed viser,
at Krusd placcrer sig som langt den vasentlig-
ste indfaldsvej til Danmark.

Ved ydelse af turistservice fra eksistercnde
benzinstationer har man uden yderligere eta-
bleringsudgifter og med beskedne driftsudgif-
ter en mulighed for at udbygge scrviceforhol-
dene. Udvalget henstiller derfor til Danmarks
Turistrad at tage dette spgrgsmal op til fornyet
drgftelse med branchen og turistforeningerne
med henblik pa at sgge gennemfgrt cn for hele
landet geldende ordning, der s& vidt muligt
tilgodeser udenlandske turisters almene for-
ventninger om bistand under opholdet i Dan-
mark.

¢) Den af Danmarks Turistrad og de lokale
turistforeninger udgvede service

Den service, der ydes udenlandske (og dan-

skc) turister i Danmark, er koncentreret i vie-
relsesanvisningen pd Hovedbanegarden og Dan-
marks Turistrdds turistinformation i Kgben-
havn og Krusé.

Verelsesanvisningen, der i 1974 registrerede
ca. 64.200 anvisninger, beskaftiger et antal
medarbejdere variercnde fra 3 i vinterménec-
derne til 10 i sommerménederne. Varelscsan-
visningen, der har en oms®tning pi ca. kr.
600.000,-, hviler gkonomisk i sig selv.

I turistinformationen ¢r normalt beskaftiget
7-8 medarbejdere, men i sommermanederne
det dobbelte antal til at yde turister, der hen-
vender sig, oplysning og vejledning under op-
holdet. Ved granseinformationskontoret i Krusa
er der foruden lederen beskazftiget 4 medar-
bejdere.

Udgiften til driften af turistinformationen i
Kgbenhavn andrager ca. kr. 770.000 arligt.

Den service, der ydes af de lokale forenin-
ger, foregar i alt overvejende grad fra turist-
tureauerne landet over. Der findes i alt ca. 60
helarsibne og 20 sommerabne bureaucr. Drif-
ten af disse finansieres i et samarbejde mellem
foreningerne og kommunerne.

Der er ikke foretaget nogen egentlig regi-
strering af antallet af de pd bureauerne ansat-
te, men sekretariatct for Samvirkende danske
Turistforeninger har foretaget et skgn over an-
tallet af beskaftigede pa bureauerne. Pa de hel-
drsdbne burcauer er der ansat ca. 60 turistche-
fer, ca. 144 fastansattc mecdarbejdere og knap
40 lIgst ansatte medarbejdere. Pa de deltids-
dbne turistbureauer er ansat ca. 20 ledere og
ca. 20 faste medarbejdere. Sekretariatet anfg-
rer, at skgnnet formentlig ligger i underkanten
af de faktiske tal.

d) Kongresfaciliteter

Som led i undersggelscrne af dansk turisme
bad udvalget professor Ejler Alkjar, Handels-
h@jskolen i Kgbenhavn, om at udarbejde en
rapport om Danmark som kongresland.

I slutningen af 1972 foreld resultatet af un-
dersggelsen under titlen »Danmark som kon-
gresland« med undertitlecn »En undersggelse af
faciliteter og fremtidsmuligheder forctaget for
Handelsministeriets Turistudvalg«.

Rapporten indeholder en indgiende og de-
tailleret analyse af det internationale kongres-
markeds udvikling og struktur i dansk perspek-
riv. Den redeggr for de varierende typer og
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dimensioner inden for kongresserne og omtaler
de forskellige nye sektorer pa det internatio-
nale kongresmarked (firmakongresser og »In-
centive travels«). Forfatteren foretager endvi-
dere 1 rapporten en vurdering af Danmarks
cksisterende og planlagte kongresfaciliteter og
redeggr for sine indtryk af og erfaringer fra
kongresbygninger verden over.

Rapporten konkluderer i, at milet for Dan-
marks [remtidige kongrespolitik bgr vare at
sgge at opnd en voksende andel af kongres-
markedet, som ma paregnes at vere i stadig
vaekst. Indsatsen for at nd dette mal bgr fra
Turistrddets og anden statslig side gennemfg-
res pa en sidan made, at hele landet direkte
eller indirekte opnar gkonomiske, prestigebeto-
nede og imagemessige virkninger heraf.

Dectte betyder, »at al promotion ikke skal
koncentreres i Kgbenhavn som landets ube-
stridelige kongresby nr. 1, samt pé et enkelt
cller nogle ganske fa sekundeere kongressteder
i det @vrige land. Pa den anden side er det ikke
rationelt at fordele promotion-indsatsen lige-
ligt ud over det ganske land ud fra et eller
andet sretfeerdighedskriterium« som areal, fol-
ketal, mediemstal i lokale turistforeninger el-
ler tignende.

En del af den offentligt finansierede kon-
grespromotion ma siettes ind for hele Danmark
som kongresland, og det kan s& vere regionale
og lokale turistorganisationers samt ikke mindst
de stedlige kongresbygningers og hotelerhvervs
opgave under denne sparaply« at fremme de-
res cgne kongresinteresser. Det samme galder
transportselskaberne.«

Det hedder videre i rapporten, at »en anden
del af promotionen ma mere direkte omhandle
de bestemte byer og egne, der i ganske serlig
grad har chancer for at gge deres kongresom-
setning. 1 denne promotion for de pagaldende
kongressteder og -omrader méa inkluderes et
betydeligt clement af promotion af mere indi-
rekte natur for hele eller dele af det gvrige
land. Hermed menes iser, at ndr Kgbenhavn
fremhaves som velegnet til kongresser af for-
skellige typer cller til helt konkrcte kongresser,
sd bgr et intensivt arbejde samtidig gennem-
fagres for pre- & post-convention-udflugter og
-ophold i det gvrige land. Herved bgr ogsd
Fargerne og Gronland inddrages i kongres-
arbejdet pa indirekte made. Omvendt bgr kon-
gresdeltagere, som afvikler deres mgde i en af
de dertil serligt velegnede provinsbyer, sgges
gjort interesseret i under deres ophold her i
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landet at inkludcre besgg 1 andre decle af pro-
vinsen, savel som i Kgbenhavn.«

Den promotion, som supplerende gennem-
fgres fra privat side (turistorganisationer, ho-
teller, kongresbygninger, transportselskaber)
bgr i videst muligt omfang koordineres med
den offentligt-kollektive indsats, og denne ko-
ordination bgr efter forfatterens opfattelse le-
des fra Danmarks Turistrad, saledes at radet
far »en helt central plads inden for den frem-
tidige kongrespromotion«.

I besvarelsen af spgrgsmaélet om, hvilke kon-
gresser Danmark bgr sgge vartsskabet for, leg-
ger professor Alkjer til grund, »at det ikke
renterer sig at sikre en hvilken som helst kon-
gres i en hvilken som helst konkurrencesitua-
tion til et hvilket som helst kongressted.« Der
ma udvalges kongresser under hensyn til dis-
ses stgirelse, art og tidspunkt. Denne udvel-
gelse ma ske dels pa basis af kongresmarkedets
efterspgrgselsside, dels pa baggrund af det ud-
bud af kongresfaciliteter, Danmark har eller
vil fa.

I overensstemmelse med Danmarks Turist-
rads statutter cr det ikke en opgave for radet
at involvere sig pd det nationale kongresmar-
ked. De kongresmarkeder, der ma interessere
Danmark, er dcrfor internationale (lig: multi-
nationale) kongresser og nationale kongresser
fra andre lande, men ogs& binationale (dansk-
svenske, dansk-tyske o.s.v.) kongresser frem-
byder begransede muligheder for Danmark. Til
disse traditionelle kongrestyper knytter sig i de
senere ar de nye typer »firmakonferencer« og
»Incentive travels«, som meget vel kan blive af
betydelig veerdi for Danmark som vertsland.

Imidlertid kan Danmark ikkc valge frit imel-
lem de foreliggende muligheder pa de interna-
tionale kongresmarkeder, idet is@r deltageran-
tallet sxtter en graense. Rapportens hovedpro-
blem er derfor: hvilke udsnit af kongresserne
med hensyn til deltagerantal kan Danmark tage
i dag, og hvilke bgr man indrette sig pa at tage
i fremtiden? Eller sagt p4 en anden méade: Det
cr klart, at Danmark indtil 1 dag efter interna-
tional malestok kun har kunnet modtage sma
og mellemstore kongresser, men skal man ngjes
hermed?

Bedgmt alene efter deltagerantal opdeler
rapporten kongresserne i tre omtrent lige store
omrader, d.v.s. at hver af nedenstiaende grup-
per har omkring /3 af det érlige samlede antal
kongresdeltagere:



1) under 500
2) fra 500-2000
3) fra 2000-5000

Rapportens svar pa det stillede spgrgsmal er,
at Danmark med de forhandenverende facili-
teter kan modtage kongresser inden for grup-
perne 1) og 2). Da Bella-Centret nu transfor-
formeres til »Scandinavian Trade Center« pd
Vestamagcer, vil imidlertid cndnu stgrre kon-
gresser (fra 2000 op til 3500) kunne anbringes
dér, og der er derfor ikke af hensyn til disse
kongresser nogen grund til at opfgre ¢t nyt
kongreshus her i landet.

Et veritabelt »Jumbokongreshus« til kongres-
ser med 3500 til 5000 deltagere, altsd af sam-
me dimensioner som dem, der er bygget i Ham-
borg, Paris og Vestberlin, ma rapporten »fra-
rade pa det bestemteste«.

I de nevnte 3 byer vil man nemlig have tre
gkonomiske bearcpiller for et jumbokongres-
hus: 1) internationale kongresser, 2) nationale
kongresser og 3) en lang rekke lokale arrange-
menter af ikke-kongresmessig art. I Kgben-
havn vil man i realiteten kun have ét barende
clement, nemlig internationale kongresser, og
del arlige driftsunderskud vil derfor for et i
Kgbenhavn opfart jumbokongreshus blive fangt
stgrre end for jumbokongreshusene i de navn-
te tre andre europeiske storbyer.

Rapportens konklusion er herefter félgende:

Med skabelsen af Scandinavian Trade Cen-
ter pa Vestamager og ¢get udnyttelse af de
gvrige forhandenverende kongresfaciliteter kan
der i Danmark under forudsaetning af cn fort-
sat udvidelse af hotelkapaciteten (iser i hoved-
stadsomradet) afholdes kongresser med op til
3500 deltagere. Det vil derfor ikke ud fra et
rentabilitetssynspunkt kunne anbefales at byg-
ge et »Jumbokongreshus« for ogsd at kunne
deltage i konkurrencen om de stgrste kongres-
ser, idet omkostningerne ved bygningen af et
sadant er betydclige (op til 500 mill kr.), og
idet man mé paregne arlige driftsunderskud af
betydeligt omfang.

Rapporten omtaler muligheden for samar-
bejde pa kongresomradet (pa skandinavisk el-
ler vidercgaende curopaisk basis), men tager
til gengald afstand fra offentlig subsidiering
af internationale kongresser. Rapporten anbe-
faler i slutkapitlet kraftigt, at »tanken om en
kongresafdeling inden for Danmarks Turist-
radds egne rammer genoptages med henblik pa
fornyet overvejelse og positiv beslutningstag-

ning. Til denne kongresafdeling bgr der vere
knyttet en fast kongresmedarbejder 1 U.S.A,,
saledes at det fgles let for derverende orga-
nisationer og firmaer at fa forngdne oplysnin-
ger om Danmark som kongresland.«

Der er enkeltheder i rapportens prognoser,
betragninger og vurderinger, som ikke alle ud-
valgets medlemmer fuldt ud kan tiltreede, men
der er enighed om, at udvalget i alt vasentligt
kan tilreede rapportens konklusioner.

¢) Lukkeloven

Lukkeloven (lov nr. 264 af 10. juni 1970)
indeholder enkelte bestemmelser med direkte
sigte pd at imgdekomme turisters behov for at
kgbe varcr ogsd pa tidspunkter, hvor butikker-
nc ikke ma holde &bent.

Kommunalbestyrelserne har faet hjemmel til
at fastsette udvidede abningstider i omrader,
der i udpraeget grad benyttes til sommer- og
weekendophold, pd campingpladser, banegér-
de og civile lufthavne, for salg af antikvitcter
og gaveartikler og ved ckstraordinare, store tu-
ristbesgg, kongresser o. lign. (Lukkelovens § 7).

Den adgang, lukkeloven har givet kommu-
nalbestyrelserne til at dispensere fra lovens for-
bud mod salg af detailvarer uden for butiks-
abningstiderne, e¢r imidlertid dels meget be-
greenset med hensyn til vareudvalget, dels 1 alt
overvejende grad en imgdekommelse af beho-
vet for lengere abningstid i ferieomrader ved
kysterne (sommerferiebyerne). For Kgbenhavns
vedkommende har udcenlandske turister, der
for eksempel kun opholder sig her en weekend
i butikslukketiden, reelt ingen mulighed for at
kpbe de varer, der i serlig grad efterspgrges af
udenlandske turister. Det drejer sig i fgrste
rackke om kunsthandvaerk (af sglv, trae og por-
celan), pelsvierk og tekstilvarer, keramik og
mgbler,

Det er efter sagens natur ikke muligt blot
tilnermelsesvis at skdnne over, hvor store be-
l¢b 1 udenlandsk valuta den danske detailhan-
del gar glip af pa grund af den meget rigoristi-
ske og usmidige lukkelov, men der er neppe
nogen tvivl om, at der er tale om en mistet
eksportindkomst mélt i milionbelgb.

Der er derfor i udvalget enighed om, at den
gxldende lukkelov bgr @ndres siledes, at uden-
landske turister ogsd uden for almindclig bu-
tiksdbningstid kan kabe dc varer, de gnsker.

Det star imidlertid udvalget klart, at en si-
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dan @ndring, der alene giver udenlandske tu-
rister mulighed for kgb, allerede af kontrol-
massige grunde naeppe kan gennemfgres.

En rekke strogbutikker i Kgbenhavn og en
reekke butikker i provinsen med interesse for
salg til udenlandske turister har ikke kunnet
opna tilladelse til at holde abent 1 weekend’en,
idet lukkeloven ikke indeholder hjemmel til at
meddele en sadan dispensation.

Udvalget ma herefter anse den i lukkeloven
indcholdte dispensationsadgang for utilstrek-
kelig til at imgdekomme udenlandske turisters
behov for at kgbe varer, ligesom udvalget i sin
vurdering af turisters mulighed for varekgb
ogsa uden for de nugeldende abningstider til-
legger det betydning, at medens lukkede bu-
tikker har en neddempende virkning pé livet
i byens gader, er abne butikker med til at
skabe et venligt og levende bymiljg.

Udvalget ma derfor bade af hensyn til Dan-
marks valutaindtjening og muligheden for at
skabe et mere levende bymiljé anse det for gn-
skeligt, at lukkeloven liberaliseres vesentligt,
siledes at udenlandske turister fir mulighed
for at kgbe varer ogsa uden for de nugzlden-
de abningstider, herunder ogsd lgrdag/sgndag.

f) Turistudsendelser i Danmarks Radio

[ visse andre vesteuropziske lande har man
ctableret radioudsendelser, der direkte tager
sigte pa at yde vedkommende landes udenland-
ske turister service under opholdet, og Dan-
marks Turistcdd har gentagne gange igennem de
seneste mere end 15 &r over for Danmarks
Radio rejst sp@rgsmalet om muligheden for
etableringen af sddanne udsendelser ogsa i
Danmark.

Udvalget havde pd denne baggrund en for-
handling med generaldirektgr Hans Sglvhgj,
Danmarks Radio.

Forhandlingen med generaldirekigren blev i
begyndelsen af 1971 fulgt op af en skriftlig
henvendelse til radiorddet. Udvalget pegede i
henvendelsen péd, at man maitte anse det for
vaesentligt, at Danmark i den stadigt skarpere
konkurrence inden for den internationale tu-
risme, pa flest mulige omrader ggr sig gelden-
de i denne konkurrence. Udvalget matte derfor
tillegge det betydning, at udenlandske turister
ogsd i Danmark kan modtage den service, Dan-
marks Radio kan yde gennem etablering af
udsendelser, der direkte henvender sig til de
udenlandske turister i Danmark.
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Sadanne helst daglige udsendelser bgr pro-
duceres pa engelsk, tysk og fransk og skal in-
deholde en nyhedsinformation, oplysninger om
begivenheder i Danmark af intcresse for uden-
landske turister, og efterlysninger.

I slutningen af &ret 1972 modtog udvalget
meddelelse om, at Danmarks Radio principielt
maétte erklere sig enig med udvalget i, at det
ville vare ¢nskeligt, at sidanne udsendelser
ctableredes, men at man ikke fandt, at det pa
daveerende tidspunkt ville vere muligt at igang-
sette et sadant projekt. Dette skyldtes fgrst og
fremmest den stramme finansielle og persona-
lemassige situation, Danmarks Radio befandt
sig i. Endvidere blev der peget pa, at sddanne
programmer, da de burde placeres i morgen-
udsendelserne, ville vare til gene for eksiste-
rende programgnsker.

Umiddelbart fgr udvalgsarbejdets afslutning
blev det fra Danmarks Radio bekendtgjort, at
der fra 1. april 1975 er indfgrt en 5 minutters
engelsksproget nyhedsudsendelse kl. 9.05-9.10
hver morgen mandag til fredag. Udvalget verd-
satter denne udvidede service, men ¢gnsker at
papege, at mere omfattende udsendelser ogsa
pa tysk og fransk er gnskelige.

g) Spillekasinoer

Spgrgsmélet om adgangen til at etablere
spillekasinoer i Danmark blev i foraret og som-
meren 1970 dréftct mellem finansministeren,
justitsministeren og handelsministeren.

Under drgftelserne mellem de tre ministre
blev der fremskaffet materiale blandt andet fra
lande, hvor spillekasinovirksomhed (under for-
skellige former) er tilladt, og problemet blev
herefter belyst ud fra fiskale, politimassige og
egnsudvklingsmaessige synspunkter.

I juli méncd 1971 stillede folketingsmand
Jgrgen Andersen spgrgsmal*) til justitsministe-
ren om sagen.

AT justitsministcrens svar fremgik det, at den
samlede regering i fordret 1971 har drgftet
problemerne om spillekasinoer.

Regeringen fandt dengang ikke grundlag for,
at der blev taget initiativ til en ngjerc under-
spgelse af virkningerne af en eventuel @ndring
af den eksisterende retstilstand, hvorefter spil

*) Spgrgsmal nr. 304 og 319 indleveret henholdsvis
den 9. og 21. juli 1971, jfr. Folketingstidende
1971 spalte 7830.



pa spillekasinoer er forbudt og strafbart. Efter
justitsministerens opfattelse var der ikke siden
denne afggrelse fremkommet oplysninger, der
@ndrede grundlaget for afggrelsen, og justits-
ministeren fandt derfor intet behov for at lade
foretage den detaljerede undersggelse al pro-
blemet, som folketingsmand Jgrgen Andersen
efterlyste.

Turistudvalget har drgftet sagen alene ud fra
det synspunkt, om muligheden for etablering
af spillekasinoer ma forventes at ville fremme
Danmarks udvikling som turistland. Udvalget
har saledes ikke haft hverken mulighed for
eller gnske om at udtale sig om, hvorvidt ind-
forelse af spillekasinoer i Danmark kan vare
gnskeligt ud fra fiskale eller egnsudviklings-
massige interesser eller betznkeligt ud fra et
kriminalpraeventivt synspunkt.

Ved sin behandling af spgrgsmalet har ud-
valget siledes vurderet sagen ud fra et kon-
kurrencemessigt synspunkt, idet udvalget prin-
cipielt méa legge vegt pa, at der i videst muligt
omfang skabes mulighed for, at man kan img-
dekomme udenlandske turisters behov for an-

vendelse af sddanne serlige faciliteter, som
alle eller visse andre lande kan frembyde.

Udvalget har endvidere haftet sig ved, at
erfaringer fra udlandet viser, at turiststeder og
-egne med spillekasinoer i seerlig grad tiltraek-
ker et pengesterkt publikum.

Endelig har udvalget lagt vaegt pa, at man
ved oprettelse af spillekasinoer i provinsen her-
igennem vil kunne medvirke til den spredning
af turiststremmene, som cr gnskelig.

Da man i en raekke lande i Europa (Vest-
tyskland, Frankrig, Italien, Monte Carlo, Isle
of Man, og fra 1975 formentlig ogsid Sverige)
har spillekasinoer, og da visse af de vesttyske
spillekasinoer er placeret sd@ nzr den danske
granse, at de givetvis derigennem bliver alvor-
lige konkurrenter til danske turiststeder, er ud-
valget af den opfattelse, at der ud fra et turist-
meessigt synspunkt bgr skabes lovhjemmel for
etablering af spilleckasinoer i Danmark.

Der er endvidere i udvalget enighed om at
udtale, at loven bgr begrenses til meddelelse
af tilladelser til etablering af hgjst 3 spilleka-
sinoer.
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KAPITEL X.

Uddannelse

a) Uddannelsesbehovet

Uddannelsen af de i turisterhvervet beskaf-
tigede har hidtil i alt overvejende grad varet
baseret pad den praktiske oplering, mens den
micre teoretisk betonede undervisning har be-
stict dels 1 den af Foreningen af danske Turist-
chefer siden 1962 drevne kursusvirksomhed,
dels i lokalt arrangerede eksaminer for uddan-
nelse af turistfgrere.

Mecd turismens voksende betydning som eks-
porterhverv er kravene til crhvervets udgvere
steget, idet det mi crkendes, at f.cks. rundvis-
ning pa musecr, slotte og andre kulturelle om-
riader stiller store krav til turistfgrernes viden
og cvner til sproglig formulering, ligesom de
opgaver, de pa turistkontorerne ansatte vil blive
stillet over for i de kommende &r, vil stille sta-
digt stgrre krav til den professionelle kunnen.
Der teenkes her ikke alene pa den daglige ser-
vicevirksomhed, men f. eks. ogsd pa udform-
ning al propagandamateriale, arrangement af
kongresser m. v.

Udvalget har derfor iveerksat undersggelse af
behovet for en ¢endret struktur inden for ud-
dannclsen af de navnte to grupper, idet spgrgs-
mdilct om indforclse af autorisation og uddan-
nelse af turistfdrere er undersggt i et sarligt
nedsat underudvalg, mens spgrgsmalet om ud-
dannelse af de pa turistkontorerne ansatte pa
turistudvalgets initiativ er taget op til under-
spgelse af undervisningsministeriet.

b) Autorisation og uddannelse af turistforere

De bestacnde ordninger for uddannelse og
eksamination af turistfgrere var efter udvalgets
opfattelse ikke tidssvarende og var dertil be-
heftet med dbenbare mangler. For det fgrste
var der ikke tale om ensartede prgver for hele
landet, idet Kgbenhavn, Arhus, Alborg og
Odense havde hver sin form for uddannelse og
cksamen. Dette var neppe heldigt, idet turist-
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fgrerne udadtil fremtraeder som en gruppe med
et vist officielt stempel. Dertil kom, at det for
Kgbenhavns vedkommende var uheldigt, at der
sondredes mellem rundtfartsfgrerc og private
fgrere (sd meget mere, da den officielle guide-
nal var den samme), og endelig hvilede eks-
amensordningen for Kgbenhavns vedkommen-
de pa justitsministeriets bekendtggrelse af 20.
marts 1936 om reglement for fremmedfgring
i Kgbenhavn. Eksamensordningen hvilede her-
med pa et grundlag, hvis politimzaessige sigte
ikke harmonerer med det indhold, hvervet som
turistfgrer i dag har. Der var derfor i udvalget
enighed om, at man burde undersgge mulig-
heden for at lade den daveerende halvofficielle
struktur i uddannelsen af fremmedfgrere aflgse
af en officielt centraliseret cksamensordning.

Man nedsatte derfor et underudvalg med den
opgave at undersgge behovet for etablering af
en for hele landet gzldende uddannelses- og
autorisationsordning for turistfgrere og i givet
fald udarbejde udkast til en sddan ordning.

I underudvalgets betenkning foreslas det, at
turistudvalget henstiller til Danmarks Turist-
rad, at rddet nedsxtter en turistfgrerkommis-
sion, som skal administrerc en autorisations- og
eksamensordning for turistfgrere. KXommissio-
nen skal bestd af 8 medlemmer, der udpeges af
dels myndigheder dels organisationer inden for
turisterhvervet.

De i kommissionen repraescnterede organi-
sationer forpligtede sig til at pdlegge deres
medlemmer sa vidt rnuligt udelukkende at be-
nytte sig af autoriserede turistfgrere.

Turistudvalget har i overcnsstcmmelse med
udvalgets forslag henstillct til Danmarks Tu-
ristrad at nedsatte den i betznkningen fore-
sldede turistfgrerkommission til at administrere
autorisations- og eksamensordningen. Man har
samtidig meddelt Danmarks Turistrdd, at de
nuverende eksamensafgifter bgr forhgjes, sa-
ledes at eksamensordningen gkonomisk kom-
mer til at hvile i sig selv.



P& baggrund af underudvalgets betankning
og turistudvalgets henstilling har Danmarks
Turistrad 1 efteraret 1974 nedsat den foresla-
ede turistfgrerkommission med sekretariat i
Danmarks Turistrad.

¢) Vidercuddanuclse af de i tarismen
beskzftigede

Undervisningsministeriet har efter udvalgets
henstilling i oktober 1970 nedsat et udvalg med
ncdenstaende kommissorium:

»At spgce tilrettelagt en videregdende teore-
tisk uddannelse som overbygning pa den grund-
leggende uddannelse for personale, der cfter
endt leretid énsker fortsat beskeftigelse i tu-
risterhvervet, at fremkomme med planer for en
cfteruddannelse for turistchefer og ledende
medarbejderc i turisterhvervet og at fremsette
forslag til integrering af undervisningen i tu-
ristmassige fagomréder inden for de bestiende
erhvervsuddannelser«.

Udvalget har afgivet tre delbetenkninger til
undervisningsministeriet.

Vedrgrende kommissoricts f@rste del anbe-
falede udvalget, at der blev etableret to fag,
turistlere og turistteknik, som supplement til
handelsmedhjlpereksamen. Disse fag henven-
der sig specielt til yngre medarbejdere pa tu-

ristkontorer, rejsebureauer og lign., og hvert
cnkelt fag afsluttes med en statskontrolleret
fagprgve. Der har i 1973 og 1974 varet gen-
nemfgrt forsggsundervisning i de to fag pa en
reekke af landets handelsskoler.

Med henblik pa at foretage en integrering af
undervisningen i turistmeassige fagomrader in-
den for de bestdende erhvervsuddannelser an-
befalede udvalget fagene turistlere og turist-
teknik som tilvalgsfag pa 2. del (den praktiske
del) af den crhvervsfaglige grunduddannelse
inden for kontoruddannelscn. De kommende
elever pa turistkontorerne vil herefter have mu-
lighed for at velge turistlere og turistteknik i
forbindelse med den handelsskoleundervisning,
der finder sted i den 2-arige praktikperiode.

Med henblik p& den praktiske genncmfgrel-
se af efteruddannelsen har undervisningsmini-
steriet foranlediget nedsat en styringsgruppe
omfattende repraescntanter for arbejdsgivere og
arbejdstagere inden for turisterhvervenc. Sty-
ringsgruppen, hvis sekretariatsfunktioner vare-
tages af Danmarks Turistrad, skal tidsmassigt
og cmnemassigt koordinere kursusvirksomhe-
den inden for branchen.

Herudover tillegger udvalget det vaegt, at
der skabes mulighed for videregiende uddan-
nelse af ledere inden for hotel- og restaura-
tionsbranchen, hvilket for tiden drgftes pa feel-
les nordisk plan.
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KAPITEL XI.

Organisation af turistarbejdet

a) Danmarks Turistrad

Turistforeningen for Danmarks forretnings-
udvalg nedsatte { 1965 et udvalg med den op-
gave at undersgge dansk turismes forhold ud-
adtil og indadtil og fremkomme med siddanne
forslag, som udvalget métte finde hensigtsmeas-
sige 1 lyset af den stedfundne og forventede
udvikling 1 Danmarks turisme.

Udvalget afgav i 1967 en betenkning, der
indcholdt forslag til vedtegter for Danmarks
Turistrid. Vedtagterne stadfestedes af han-
delsministeriet den 6. juni 1967 og danner her-
med grundlaget for radets virksomhed.

Efter vedtaegterne har Danmarks Turistrad
til formal »at fremme turismen i og til det dan-
ske rige gennem ct samvirke mellem de dan-
ske turistorganisationer, erhvervslivet, kultur-
institutionerne og de offentlige myndigheder.

Turistridets virksomhed tilrettelegges séle-
des, at den bedst muligt stgtter og supplerer
de bestricbelser, der af danske myndigheder,
erhvery, institutioner m.v. udgves for at ud-
brede kendskabet til Danmark og fremme al-
mindclige danske erhvervsintercsser.

Hvor danske interesser taler derfor, tilrette-
leegges arbejdet i samrid med fremmede orga-
nisationer, herunder iser nordiske organisatio-
Ner.«

Danmarks Turistrid bestar dels af et repree-
sentantskab dels af et rad.

Repraesentantskabet har 46 medlemmer og
sammensettes af organisationer, institutioner,
foreninger, sammenslutninger og stgrre firma-
er, som direkte cller indirekte har interesse i
cller indflydelse pé& turistlivet. Hver af de
nevnte reprasentercs ved én person.

Turstradet har 18 medlemmer og er sam-
mensat siledes:

a) Turistorganisationerne udpeger et medlem
inden for hvert af fglgende omrader:

Jyltand med omliggende ger
Fyn med omliggende ger
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Gerne gst for Storcbelt
Kgbenhavn og Nordgstsjelland.

b) Reprasentantskabet udpeger 8 medlem-
mer med tilknytning til erhvervs- og rejselivet
eller kulturinstitutionernc.

¢) Handelsministeriet udpeger 1 medlem, der
er formand for radet, samt yderligere 5 med-
lemmer efter forhandling med henholdsvis fi-
nansministerict, Kommuncrnes landsforening,
Amtsrddforeningen i Danmark, Kgbenhavns
kommune og de lokale myndigheder pad Fer-
gerne.

Turistradets arbejdsomrade omfatter alle led
i turistarbejdet, herunder iser:

a) Fremme af foranstaltninger, der lands-
omfattende eller lokalt kan tjene til ophjelp-
ning og udbygning af turismen.

b) Propagandaarbejde med henblik pd ud-
Jeendinges rejser til og ophold i Danmark.

c) Betjening af turisterne.

Turistradets virksomhed tilrettelegges med
henblik pa radgivning, initiativtagning og ko-
ordinering over for institutioner og organisa-
tioner, der beskeftiger sig med turismen, eller
hvis funktioner har betydning for turismens
udvikling. Endvidere iverksetter Turistradet
selv foranstaltninger til fremme af turismen,
herunder specielt propagandaarbejdet i udlan-
det.

Til varetagelse af Turistrddets praktiske ar-
bejde opretholdes et kontor i K@benhavn un-
der ledelse af en administrerende direktgr. Den
administrerende dircktdr, vicedircktgren og
chefer ved udlandskontorerne ansattes af Tu-
ristradet efter godkendelse af handelsministe-
riet. Det gvrige personale anszttes efter regler
fastsat af Turistradet.

P& Danmarks Turistrads hovedkontor i Kg-
benhavn er for tiden ansat 45 medarbejdere.
Herudover er der i sommersasonen beskaefti-
get 6 Igst ansatte medarbejdere i turistinfor-
mationen. Ved grenseinformationskontoret,



der fungerer i tre sommerméneder, er der an-
sat fire timelgnncde medarbejdere.

Ved Danmarks Turistrdds egne udlancskon-
torer er der i alt beskeftiget 48 medarbejdere,
der dels fordeler sig med 4 ved kontoret i
Stockholm, 4 i Oslo, 6 i London, 3 i Paris,
4 i Miinchen, 8 i Hamborg, 4 i Amsterdam, 3
i Bruxelles, 4 i New York, 4 i Rom, 3 i Tokio
og endelig 1 ved reprasentationen i Ostrig.

Afdelingschefen i Amsterdam varetager end-
videre ledelsen af kontoret i Paris.

Kontoret i Bryssel er ophgrt pr. 31. oktober
1974.

Ved de fellesnordiske kontorer i udlandet
er i alt beskaftiget 17 medarbejdere, der for-
deler sig med 10 i New York, 4 i Los Angcles
og 3 ved det dansk/svenske kontor i Ziirich.

Danmarks Turisirdd — Organisationsplan for hovedkontoret,

ADM. DIREKTOR

VICEDIREKTQR

RESEARCH.
STATISTIK, m.m.

MARKETING PRODUKTION ADMINISTRATION
Budgctoverslag
Bud Bud g :
197475 197576 1976/77, 1977178,
Administration
Lgnninger m. m.
LANniNger .....ocoooiviiii e 2.685.000 3.170.000 3.170.000
Pension ... 85.000 100.000 100.000
Reprasentation ............cocviviieeriiieieiiiianes 30.000 30.000 30.000
2.800.000 3.300.000 3.300.000
Administration i gvrigt
Husleje m.m. ... 680.000 735.000 735.000
Telefon og telegraf ... ... ..ot 100.000 120.000 120.000
Porto og fragt ... 650.000 900.000 900.000
Kontorartikler ... 100.000 115.000 115.000
Forsikring og revision ............................... 85.000 100.000 100.000
Vedligeholdelse og inventar ...t 60.000 100.000 100.000
Mgdevirksomhed ... 125.000 140.000 140.000
Drift af graensekontor, excl. brochurer ............ 100.000 100.000 100.000
Til disposition til senere reguleringer .............. 0 0 0
DIVEISE oo 150.000 290.000 290.000
2.050.000 2.600.000 2.600.000
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Bidrag til forslag

Budgetoverslag

?9“7‘1*7?,‘5 il finanslov 197677, 197778,
Propaganda
Brochurer ...........cooiiiiiiiie 3.250.000 4.000.000 4.000.000
Plakater ... .. . 215.000 270.000 270.000
Fotos, diapositiver, film, udstillingsmateriale ... 1.000.000 1.250.000 1.250.000
TV og filmholds besgg i Danmark ............... 110.000 130.000 130.000
Specialpropaganda ... 750.000 1.400.000 1.400.000
Besgg af udenlandske gaester ........................ 650.000 800.000 800.000
Rejseudgifter ... 160.000 200.000 200.000
Internationalt samarbejde ............................ 110.000 125.000 125.000
Danske festspil ... 55.000 55.000 65.000
DIVEISE L. 225.000 310.000 280.000
DT stgtte til regionalpropaganda .................. 225.000 260.000 280.000
Til disposition til senere reguleringer ............ 0 0 0
6.750.000 8.800.000 8.800.000
Budet iy
Udlandsrepresentationerne
Kontor i England .............c..o e 685.000 788.000 788.000
— LI NOIge . 761.000 875.000 875.000
— L SVErIZe o 762.000 876.000 876.000
- t Tyskland, Miinchen ....................... 738.000 849.000 849.000
- i - , Hamborg ................c..... 1.283.000 1.475.000 1.475.000
— 1 USA, New York ..., 1.348.000 1.550.000 1.550.000
— 1 Holland ... 567.000 670.000 670.000
— A Frankrig ..o 366.000 421.000 421.000
- 1 Belgien ... 121.000 0 0
— L OStg e 35.000 40.000 40.000
— idtalien ... 300.000 345.000 345.000
- 1Japan .o 306.000 352.000 352.000
Fwllesnordisk kontor i USA, Los Angeles ...... 166.000 191.000 191.000
Dansk-svensk kontor i Ziirich ....................... 169.000 194.000 194.000
Fremstgd 1 Finland ... 68.000 78.000 78.000
Propagandamidler, fellesnordiske kontorer m.v. 600.000 1.000.000 1.000.000
Flytning af udlandschefer ......................L. 250.000 250.000 250.000
Uforudsete udgifter ............................o. 125.000 1.046.000 946.000
Hensat til pris- og kursreguleringer ............... 0 0 0
8.650.000 11.000.000 10.900.000
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Budget Bidrag til forslag Budgetoverslag

1974775 til finanslov 197677, 1977/78,

R 1975/76 197879
Rekapitulation
Lanninger m. I, ..o e e 2.800.000 3.300.000 3.300.000
Administration 1 ¢vrigt ......coooiiiiiiii 2.050.000 2.600.000 2.600.000
Propaganda ... 6.750.000 8.800.000 8.800.000
Statsbevilling til hovedkontor ....................... 11.600.000 14.700.000 14.700.000
Statsbevilling til udlandskontorer .................. 8.650.000 11.000.000 10.900.000
Statsbevilling til ETC og SCAN ................... 350.000 500.000 500.000
Statsbevilling i alt ..............ooiieiii 20.600.000 26.200.000 26.100.000

b) Danmarks Turistrads udlandskontorer JAPAN

US4

Det nationale kontor i New York blev opret-
tet 1 1949. Foruden i USA har dette kontor
ansvar for propaganda- og informationsarbej-
det i Canada og Mexico. Endvidere findcs det
feellesnordiske SCAN (Scandinavian National
Tourist Offices), der varetager de turistm:essige
feellesnordiske interesser i USA samt fgigende
servicefunktioner for de 4 nordiske lande: Te-
lefonbetjening, skrankebetjening, lagerfunktion
samt postforsendelse.

De 4 nordiske landes turistorganisationer
samt SCAN har fra 1. oktober 1974 til huse i
Rockefeller Center.

I 1961 blev der oprettet et feellesnordisk kon-
tor i Los Angeles med USAs og Canadas vest-
lige omrader som arbejdsomréade. Kontoret har
siden 1968 varet ledet af en dansker og er ad-
ministrativt underlagt Danmarks Turistrad med
ansvar over for Nordisk Turisttrafik Komité
(NTTK).

Det nordiske turistmeassige samarbejde i New
York har varet og er stadig forbundet med vis-
se vanskeligheder. Danmarks serstilling som
turistmassigt knyttet sdvel til Norden som til
kontinentet medfgrer — hvad en af Danmarks
Turistrdd i 1972-73 foretagen undersggclse vi-
ste — at flere amerikanere som led i en Europa-
tur kommer til Danmark fra det europaiske
kontinent end fra dc nordiske lande. Af de
nordiske lande er Danmark det eneste, der har
denne sarstilling. 1 et nordiske samarbejde som
det i USA bestaende vil den mulighed, at Dan-
mark i visse tilfelde knytter sig til andre euro-
pziske lande end dc nordiske om falles pro-
pagandafremstgd vare vanskeliggjort.

Danmarks Turistrdd har gennem en arrxckke
fulgt udviklingen pd forskellige fjernmarkeder
med henblik pd at undersgge, hvilken priorite-
ring man skulle give disse markeder i de frem-
tidige bestrzbelser for at gge antallet af turi-
ster til Danmark.

Det har i begyndclsen af 70’crne vist sig, at
stigningstakten for antallet af japanske turister
til Europa var usadvanlig stor og stgrre end
noget andet fjernmarked. Denne kendsgerning
har da ogsd medfgrt, at flere europeiske lan-
des turistorganisationer har ladet sig reprasen-
tere i Japan. Da Danmark, og i serdcleshed
Kgbenhavn, gnskede at fi en rimelig andel af
turiststrgmmen fra Japan, fandt man det ngd-
vendigt at etablere sig i Japan, saledes at man
blev i stand til at bearbejde de store japanske
rejsearranggrer for at stimulere interesscn for
Danmark som turistland og sikre Danmarks
optagelse i rejseprogrammerne. Der var i Dan-
marks Turistrdd enighed om ikke at sgge eta-
bleret et traditionelt udlandskontor i Japan,
men at det mest formdistjenlige ville vaere at
ansette cn japansk turist- eller rejsebureau-
kyndig til bearbejdclse af de japanske rejse-
arranggrer og andre potenticlle kundekredse,
understgttet af et brochuremateriale pd ja-
pansk og med atholdelse af hyppige seminars
i Japan ledet af danske cksperter.

Der blev for finansaret 1971/72 opnact en
statsbevilling til realiseirng af denne plan, og
man ansatte en japansk leder af et bureau, der
har veret i drift siden 1972.

NORGE
Dctte kontor blev etableret 1 1948. 1 en kor-
tere periode fra 1957 og indtil 1960 var kon-
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toret samtidig ansvarlig for turistpropagandaen
og -informationen i Sverige.

SVERIGE

Dette kontor blev startet i 1948, Kontoret
blev nedlagt i 1957, og ansvaret for turistpro-
paganda og -information i Sverige blev for-
s@gsvis henlagt under kontoret i Oslo. Bortset
fra, at opgaven for ledercn af kontoret viste
sig at vare for omfattende, matte forsgget op-
gives, da den danske ambassade i Stockholm
erklerede sig sterkt utilfreds med at vere over-
bebyrdet med  besvarelser af publikumsfore-
spgrgsler af turistmassig art. Man genoprettede
derfor i 1960 et kontor i Stockholm til betje-
ning af Stockholm-omradet, og da ogsd dette
viste sig utilfredsstillende, udbyggede man i
1962 Sveriges-kontoret til et normalt udlands-
kontor.

FINLAND

Siden 1969 cr der til propaganda- og infor-
mationsarbejde i Finland givet et mindre arligt
belgb, som er blevet forvaltet af kontoret i
Stockholm.

STORBRITANNIEN

I 1936 blev der pabegyndt et propaganda-
og informationsarbejde i United Kingdom un-
der ledelse af den davarende chef for Land-
brugets Informationskontor i London. T 1961
blev der oprettet et selvstendigt kontor under
ledelse af en udsendt dansker.

Kontoret i London, der ogsé betjener Com-
monwealth-landene, dog med undtagelse af Ca-
nada, anses for at vere tilstreekkeligt udbygget.
P& samme made som i Nordtyskland har der,
men dog i mindre omfang, varet gennemfgrt
annoncekampagner i samarbejde med trans-
portsclskaberne. Disse kampagner har givet
stor respons.

TYSKLAND OG @STRIG

I 1955 blev der oprettet et kontor i Vest-
tyskland med s@de i Frankfurt. Nar kontoret
blev oprettet i Frankfurt, var &rsagen, at Frank-
furt var et naturligt geografisk center, at
Frankfurt var sede for hovedkontorerne for
Deutsche Bundesbahn, Deutscher Reisebiiro
Verband, Deutsche Eintragene Reisebiiros
(DER) m.fl. P4 daveerende tidspunkt var tu-
rismen fra Vesttyskland af mindre betydning.
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Fra 1957 og i ca. 5 ar blev kontoret drevet som
et fzllesnordisk kontor, hvorefter det fxlles-
nordiske samarbejde blev ophzvet, da arbejds-
byrden for lederen viste sig uoverkommelig.

I 1968 blev der, da det blev klart, at det
store nordtyske narmarked burde betjenes fra
et nordtysk kontor, oprettet et kontor i Ham-
borg. Kontoret i Hamborg betjener omradet
nord for en linje Frankfurt-Bonn.

I 1971 blev Frankfurt-kontoret flyttet til
Miinchen og fik udover arbejdet i det sydtyske
omrade overdraget ansvaret for propaganda-
og informationsarbejdet i Pstig, der drives fra
Salzburg under ledelse af en gstrigsk statsbor-
ger. Da ca. 85 % af de tyske turister kommer
til Danmark i egen bil, har en medvirkende
arsag til flytningen af Frankfurt-kontoret til
Miinchen vearet det faktum, at hovedkontoret
for ADAC (den tyske automobilklub med
2.200.000 medlemmer) er beliggende i Miin-
chen. Klubben har en afdeling, der udelukken-
de beskaftiger sig med udlejning af danske
sommerhusc og har en stor fordelingscentral
for fremmede landes turistreprasentationers
informationsmateriale.

Nar man gnsker at opretholde service- og
informationskontor i @strig, skyldes det, dels
hensynet til betjening af individuelle turister,
dels gnsket om at fastholde og pleje de alle-
rede etablerede professionelle kontakter i de
pageldende omréader.

Erfaringerne i de seneste ar har vist, at en
intensiv propagandavirksomhed i det nordtyske
omrade — veasentligst i form af annoncekam-
pagner — har givet en meget stor respons, sa-
ledes at det herigennem direkte har veret mu-
ligt at pdavirke potentielle turister, sivel med
hensyn til tidspunkt som rejsemal.

SCHWEIZ

I 1948 blev der oprettet et fallesnordisk kon-
tor i Schweiz med sade i Ziirich. Kontoret le-
dedes af cn udsendt svensk statsborger. Dette
kontor ophgrte den 1. juli 1973 som fealles-
nordisk kontor og viderefgrtes som et dansk-
svensk kontor med samme leder.

Kontorets fremtid som et dansk-svensk kon-
tor er usikker, idet den nuverende leder afgar
pa grund af alder i Igbet af f4 &r. Det over-
vejes til den tid kun at opretholde et rent dansk
informationskontor 1 Ziirich og at lade konto-
ret i Miinchen, der i forvejen dakker Qstrig,
tillige deekke Schweiz.



HOLLAND, BELGIEN, FRANKRIG

I 1939 blev der pabegyndt et propaganda-
og informationsarbejde i Holland under ledelse
af cn hollandsk statsborger. Denne virksomhed
udvikledes cfterhdnden til en sddan stgrrelse,
at det blev muligt i 1970 at oprette et egentligt
kontor i Amsterdam med en dansk leder.

1 1936 pabegyndtes i mindre omfang et in-
formationsarbejde i Belgien under ledelse af
DEDS i Antwerpen. I 1958 overtog den dan-
ske generalkonsul i Bruxelles ledelsen af pro-
paganda- og informationsvirksomheden i Bel-
gicn.

I 1948 blev der oprettet et kontor i Frank-
rig med sede 1 Paris. Dette kontor blev ledet
af en lokalt ansat dansk statsborger. I 1959
blev kontorets ledelse overtaget af en udsendt
dansker.

I begyndclsen af 1970’crne viste udviklingen
en staerk vakst i antallet af hollandske turister
til Danmark. Man fandt det derfor af afggren-
de betydning, at dette vigtige marked kunne
bearbejdes mere intensivt, end det tidligere
havde veret tilfeldet.

Det vedtoges derfor at betragte omradet Hol-
land, Belgien og Frankrig som en region i tu-
ristmaessig henseende og saledes, at man opret-
tede regionshovedkontoret i Amsterdam med
den tidligere leder af kontoret i Paris som chef
for hele regionen,

Kontoret i Paris fortsatter som ct scrvice-
og informationskontor, ledet af regionalkonto-
ret 1 Amsterdam.

Kontoret i Bruxelles er i forbindelse med
den tidligere leders afgang pd grund af alder
nedlagt pr. 1. novemmber 1974, men det bel-
giske omrade vil blive betjent fra henholdsvis
Amsterdam og Paris alt efter omridets sprog-
lige opdeling.

ITALIEN

I 1957 blev der oprettet ct fallesnordisk
kontor i Italien med s&de i Rom. Kontoret
blev ledet af en svensk statsborger. I 1964
overtog en danskf@dt, men italiensk gift dame,
ledelsen af kontoret, der samtidig i administra-
tiv henseendc formelt blev underlagt SAS i
Rom, men reelt ledet af Danmarks Turistrdd
under ansvar over for NTTK. Finland var dog
aldrig tilsluttct Rom-kontoret.

Det fellesnordiske kontor i Italien ophgrte
den 1. april 1973, idet Norge, Sverige og Is-
land af pkonomiske grunde gnskede at trakke

sig ud af det fwzllesnordiske samarbejde, og
kontoret fortsatte som et rent dansk kontor.

Motiveringen herfor var, at Danmark i ad-
skillige ar havde bestraebt sig pa at fa udvidet
budgettet for det nordiske kontor i Rom for
bedre at kunne udnytte den sterkt stigende
interesse for Norden og Danmark i serdeles-
hed. Desverre var det, pd grund af Norges,
Sveriges og Islands manglende @konomiske
mulighcder, ikke muligt at fa gennemfgrt ¢gn-
skclige forggelser af budgettet udover de strengt
ngdvendige forggelser til lgnninger og almin-
delige prisstigninger. Da det nordiske samar-
bejde opherte den 1. april 1973, ville en me-
get vacsentlig del af den allerede skabte good-
will for Danmark vare forsvundet inden laenge,
safremt Danmarks Turistrad ikke havde fortsat
kontoret som et rent dansk kontor. Der kan
paviscs cn stigning i antallet af indrejste itali-
enske turister til Danmark pd 16,5 % i perio-
den 1970/73. Hertil kommer, at antallet af ita-
lienske turister til udlandet i det hele taget cr
i staerk stigning.

¢) Det internationale samarbejde

En speciel gren af Danmarks Turistrads op-
gaver er deltagelse i intenationale, turistmes-
sige organisationer.

Dect nordiske samarbejde er organiseret i
Nordisk Turisttrafik Komité (NTTK), hvis
plenarforsamling bestar af 3—4 medlemmer fra
hvert af de nordiske lande. NTTK cr dverste
organ for de fellesnordiske turistkontorer samt
for nordiske fwllesfremstgd overalt uden for
Norden. NTTK har ogsd i en rakke tilfelde
besluttet og finansieret udgivelsen af fallesnor-
diske brochurer. Der afholdes 1 plenarmgde og
4-5 dircktgrmgder om aret. Sekretariatsforret-
ningerne gir pd tur hvert tredje ir imellem 4
lande, idet Island ikke har kapacitet til at be-
stride sekretariatsopgaverne.

Danmarks Turistrdd er medlem af Europcan
Travel Commission (ETC), der bestir af 23
lande, nemlig 22 vestcuropwiske lande + Ju-
goslavien. ETCs opgave er hovedsageligt at
promovere medlemslandenes interesser i USA
og Canada, men det patenkes, nar midler der-
til kan fremskaffes, at udvide aktivitetsomra-
det til andre fjernmarkeder, iszr Japan. End-
videre har ETC selv ladet udfgre og tager ini-
tiativ til, at der udfgres diversc research-arbej-
der af interesse for medlemslandenes turist-
organisationer. Der afholdes 2 plenarmgder
arligt i ETC og derudover nogle mgder om
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specielle emner eller fremstgd. Det praktiske
arbejde i USA udfgres af de pagazldende lan-
des turistrepraesentanter i New York. De var-
difuldeste research-arbejder, der er til Dan-
marks Turistrdds ridighed, er fremstillet eller
foranlediget af ETC.

D¢ to nevnte organisationer (NTTK og
ETC) har en serstilling derved, at der udfgres
konkrete propaganda-aktiviteter af medlems-
midlerne.

Danmarks Turistrad er dernast medlem af In-
ternational Union of Official Travel Organsa-
tions (IUOTO), der er en non-governmental
organisation omfattende ca. 103 turistministe-
rier, turistdirektorater eller turistrad. Denne or-
ganisation er under omdannelse, idet det ved-
toges, at IUOTO skulle konverteres til en stats-
lig (governmental) organisation og skifte navn
til World Tourism Organisation (WTO). For at
den nye organisation kunne traede i kraft, skulle
51 af medlemmerne have ratificeret de nye sta-
tutter og deponeret deres tiltredelseserklaerin-
ger, hvilket nu er sket. Den nye organisation
vil formentlig blive fgrt ud i livet i aret 1975.

WTO vil viderefgre JUOTOs opgaver, nem-
lig en lang raekke research-arbejder, som dog i
mods:etning til ETC som hovedregel omfatter
alle verdensdele ofte af stgrst interesse for ud-
viklingslandene. Organisationen udgiver arligt
verdensomfattende statistikker vedrgrende tu-
rismen.

Danmarks Turistradds direktgr er personligt
medlem af Det internationalc Handelskam-
mers turistudvalg, der beskeftiger sig med
merc kommerciclle spgrgsmél vedrgrende tu-
rismen. Udvalget holder mgder efter behov.

Danmarks Turistrdds direktgr er ligeledes
personligt medlem af Académie Internationale
du Tourisme (AIT) og dets bestyrelse. Akade-
mict beskeftiger sig med turismens humanisti-
ske sider og med udgivelsen af ordbgger og
leksika for turist-terminologi pd en lang rekke
sprog. Der afholdes et arligt plenarmgde og 1
a 2 bestyrelsesmgder.

Danmarks Turistrid har deltaget i OECD’s
turistkomité, der udgiver den formentlig mest
palidelige arlige statistik vedrgrende medlems-
landenes turisme. Der afholdes ca. 2 mgder
om ret.

d) De lokale turistforeninger

En vasentlig del af den service, der ydes
udenlandske turister i Danmark, er baseret pa
ca. 150 lokale turistforeningers arbejde.
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Dette pa privat initiativ etablerede arbejde
udggr et vesentligt supplement til det turist-
arbejde, der formidles gennem Danmarks Tu-
ristrad.

Lokalforeningerne, hvis indsats iser bestir i
brochureproduktion og drift af turistburcauer,
er organiserct i 4 landsdelsforcninger, der igen
er sammensluttet i hovedorganisationen Sam-
virkende danske Turistforeninger.

Landsdelsforeningerne er

1. Turistforcningen for Kg¢benhavn og ner-
meste omegn.

2. Samvirkende gstdanske Turistforeninger.
3. Samvirkende Turistforcninger i Fyns Stift.
4. Samvirkende jydske Turistforeninger.

Vediegtsmessige formdl

Det vedtaxgtsmeassige forméal for Turistfor-
eningen for Kgbenhavn er at arbejde for frem-
me af turistbesgget seerlig i Kgbenhavn og ner-
meste omegn samt at vere radgivende for Dan-
marks Turistrad til fremme af navnte turist-
besgg og til Igsning af de opgaver, der er Dan-
marks Turistrads formal.

Formalct for Samvirkende gstdanske Turist-
foreninger er i fgrste rakke at varetage koordi-
nerende opgaver for de foreningen tilsluttede
lokale turistforeninger. Endvidere at forctage
propaganda over for andre danske omrader, at
udarbejde og'cller lade fremstille propaganda-
materiale for nermere afgransede omrader til
brug i indland samt at foretage propaganda-
fremstgd i det neere udland efter aftale med
Turistradet og at udarbejde eventuelt propa-
gandamateriale efter aftale med Turistradet.

Formalet for Samvirkende Turistforeninger
i Fyns Stift er at varetage de interesser, som kan
tjene til fremme af turistlivet i Fyns Amt. For-
eningen udgver sit arbejde i newert samarbejde
med alle myndigheder, erhvervsreprasentanter
og kulturrepraesentanter i amtet, ligesom det
sneverst mulige samarbejde opretholdes med
Danmarks Turistrad.

Formalet for Samvirkende jydske Turistfor-
eninger — foruden samarbejde med Danmarks
Turistrdd for dettes formal — yderligere at frem-
me turistsagen pa det jyske omride ved arbejde
for jyske fellesopgaver inden for trafik, rejseliv
og turistliv og at udbrede kendskabet til Jylland.
Dettc kan ske i samarbejde med andre organi-
sationer med beslegtede formal (vandrerliv,



automobilisme, naturfredning m.v.) samt med
institutioner og erhverv.

Formélet for hovedorganisationen Sainvir-
kende danske Turistforeninger er at fremme
dansk turisme, blandt andet ved at sgge tilveje-
bragt en samordning mellem landsdelsforenin-
gernes aktiviteter og dercs foreningsmassige
politik inden for og over for Danmarks Turist-
rdd, myndigheder, institutioner m.v., at sgge
landsdelsforeningerne og derigennem lokalfor-
eningernes almindelige foreningspolitik sam-
ordnet, af vaere landsorgan med hensyn til med-
lemsaktiviteter sisom udgivelse af turistarbog,
tilvejebringelse af medlemsgoder og fellesadmi-
nistration af disse, og at vere kontaktskabende
og radgivende organ for si vidt angér fielles-
interesser af principiel eller konkret karakter.

Ovrganisatorisk opbygning

Turistforeningernes organisatoriske opbyg-
ning vil fremgé af diagrammet pag. 76. Herved
gores [glgende bemarkninger:

Mellem Kgbenhavns Turistforening og Sam-
menslutningen af Turistforeninger i Frederiks-
borg amt er der ikke nogen egentlig organisa-
tionsmassig sammenhwng. Der findes en sa-
kaldt »associeringsordning«, der tilsikrer am-
tets foreninger repraesentation i Samvirkende
danske Turistforeninger og andel i medlems-
goderne (arbgger m.v.) herfra. Amtssammen-
slutningen formidler fwllespropaganda  uaf-
hengig at Kgbenhavns Turistforening.

Inden for Samvirkende @gstdanske Turistfor-
eninger findes amtssammenslutninger (baseret
pa de gamle amtsgricnser). Disse sammenslut-
ningers vasentligste funktion har hidtil veret
at danne basis for valg til landsdelsforeningens

bestyrclse, ligesom amtssammensjutningerne
har veeret formidlere af fellespropaganda. Det
gaelder i sxerlig grad omraderne Lolland-Falster
og Bornholm. Fra lokalforeningerne er der di-
rekte kontakt til landsdelsforcningen.

1 Jylland havde man tidligere amtskredse, der
valgte reprwcsentanter til landsdelsforeningens
bestyrelse, men derudover ikke var egentlige
samarbejdsorganer. 1 1966 omorganiserede
man og etablerede ud fra turistgcografiske hen-
svn de nuvarende 7 kredse, inden for hvilke
der efterhanden er skabt et samarbejde om ad-
skillige fellcsopgaver med hensyn til turist-
modning, arrangementer og propaganda. 1.0-
kalforeningerne har direktc kontakt til savel
kredsence som landsdelsforeningen.

Dkonomiske forhold

Udvalget har i 1972 udsendt sporgeskemaer
til samtlige 157 turistforeninger mcd henblik
pd at belyse disses gkonomi. 146 besvarede
henvendelsen. 1 forening var oplgst. Det frem-
gér bla. af besvarclserne af spargeskemaet (se
oversigten pag. 77), at foreningerne i finansaret
1971/72 tra amter og kommuner har modtaget
i alt ca. 5 mill. kr. Af dette belgb har amterne
ydet i alt ca. 600.000 kr. eller omkring 12 %.
Desuden cr der fra amter og kommuner ydet
ckstraordinzre tilskud pa godt 600.000 kr.

Erhvervsdrivende har i samme finansar vdet
i alt ca. 700.000 kr., medens de samlede med-
lemsbidrag androg ca. 1.200.000 kr. Medlems-
bidragene udgjorde fra 10-25 kr. arlig, dog at
crhvervsdrivende bidrog med op til 610 kr.
arlig.

Bidragene fra amter, kommuner, crhvervs-
drivende og medlemmer androg i alt ca.
7.600.000 kr.
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[ februar 1972 bley udsendt nedenstiende spgrgeskema til 157 turistforeninger. — Heraf be-
svarede 146 spgrgeskemaet.

Sporgsmal

1.

Er der i finansdret 71/72 til foreningen ydet til-
skud til turistarbejdet af kommuncn/amtet.

I bekrzftende fald, hvor meget

Svar (total)

Ja: 119 82 %
Nej: 27 18 %

Kr. 5.129.023, heraf amt kr. 610.000 eller 11,9 %

2.

Er der tale om permanent tilskud Ja: 58 40 % Nej: 88 60 %

3.

Er der derudover ydet ekstraordineart tilskud Ja: 26 18 % Kr. 610.220
Nej: 120 82 %

4,

Er hele tilskuddet eller en andel klausuleret til  Ja: 42 29 %

serlige formal Ncj: 104 71 %

5.

Ydes der af kommunen/amtet andre faciliteter, Ja: 28 19 %

f.eks. gratis lokaler, telefon, Ignninger til perso- Nej: 118 81 %

nale, personalehjelp eller lign.

6.

Er der til foreningen i finansiret 71/72 ydet til-  Ja: 64 44 % Kr. 720.358

skud fra erhvervsdrivende eller lign. Nej: 82 56 %

Er disse tilskud eller en del heraf klausuleret til  Ja: 8 5%

seerlige formal Nej: 138 93 %

7.

Hvad andrager de drlige medlemsbidrag
a) 1 alt

b) pr. medlem

Kr. 1.176.367
Kr. 10-25 for menige medl.
Kr. op til 610 for firmaer

8.

Er der budgetteret med lign. belgb i form af til- Ja: 106 73 %
skud fra off. myndigheder, erhvervsdrivende og Nej: 40 27 %o
medlemsbidrag for finansret 72/73

9.

Eventuelle bemarkninger Ingen

e. Turistarbejdets mal og organisation
i andre lande.

Med henblik pa formulering af ct mél for
turistarbejdet i Danmark og forslag til den
bedst mulige organisation af dette arbejde har
udvalget ogsa undersggt turismen i andre lande,
speciclt de nordiske lande.

Turistarbejdet i Sverige og Finland har i de¢
seneste ar undergéiet vaesentlige @ndringer, og
en koordinering af det nordiske turistarbejde

6

droftes bide i Nordisk Turisttrafikkomité og
en speciel under Nordisk Ministerrad for tu-
ristspgrgsmal nedsat embedsmandskomité.

P& denne baggrund skal der kort redeggres
for turistarbejdet i de nordiske lande.

Sverige

Den fra offentlig side stgttede del af turist-
arbejdet i Sverige er organiseret under Svenska
Turisttrafikforbundet (STTF).

STTF’s arbejde er i de seneste ar veesentligt
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wndret, idet man i stigende grad har vendt sig
mod hjemmemarkedet og de nordiske marke-
der, mens en rickke reprasentationer pa de
fijernere markeder er overtaget atf ambassa-
derne. Samtidigt har STTF gennem den sé-
kaldte Sverige-Nu kampagne virket som kata-
lysator for en veesentlig produktudvikling, spe-
cielt med henblik pd hjemmemarkedet og ner-
markederne.

Milsatningen for turistarbejdet i Sverige blev
taget op til overvejelse i en kommission, der
afgav beteenkning i 1974.

Det anbefales i denne betznkning, at det
fremtidige mal for turistarbejdet i Sverige er
at give ferie- og fritidsmuligheder til alle sociale
grupper i det svenske samfund. Dette skal bl.a.
opnas gennem ectablering af 23 omrader med
speciclle forudsatninger for et alsidigt udbud af
ferie- og fritidsaktiviteter. Det anbefales sam-
tidigt, at STTF omdannes til Sveriges Turistrad
med henblik pd den bedst mulige samordning
af markedsfgring og produktudvikling.

Det ny mil og forslag til organisation er
forelagt den svenske rigsdag i 1975,

Norge

Turistarbejdet 1 Norge er organiseret under
Landslaget for Reiselivet.

Ogsd i Norge har malet for turistarbejdet
veeret debatterct de senere ir, og Samfrrdsels-
departementet fremlagde i dennc forbindelse i
maj 1975 c¢n indstilling fra Radet for Turist-
neringen vedrorende norsk rejselivspolitik for
Stortinget, der vedtog indstillingen.

Det siges 1 indstillingen, at man anser dcet for
vaerdifuldt at {fremme turismen til Norge, men
samtidigt papeges det, at rejselivspolitikken ma
tilpasses efterspurgslen pa det norske marked
og tlilpasses malsictningen for udvikling af tu-
risterhvervet. Der licgges i denne forbindelse
viegt pa. at udviklingen i turistneeringen tilpas-
ses de overordnede métl for den gkonomiske

politik i Norge, hvilket bl.a. omfatter en effek-
tiv og rationel udnyttelse af landets ressourcer,
en jevn fordeling af den gkonomiske vakst i
alle dele af landet, cn gget velferd for alle be-
folkningsgrupper, samt et tilfredsstillende miljg
for landets indbyggere. Der lagges i1 indstillin-
gen iser veegt pa en ngje planlaegning af turis-
men af hensyn til egnsudvikling og arealudnyt-
telse. Det papeges i indstillingen, at turist-
erhvervet ikke adskiller sig fra anden erhvervs-
virksomhed, og statens politik over for turist-
erhvervet ma derfor baseres pa sedvanlige gko-
nomiske kriterier og lgnsomhed i videste for-
stand. Det papecges dog, at turisterhvervet ogsi
har til opgave at tilpasse udbuddet til specielle
efterspgrgselsgrupper, d.v.s. der bl.a. ma tages
hensyn til social turisme.

Finland

Turistarbejdet i Finland er organiseret under
Centralen for Turistfrimjande, som er under-
lagt handels- og industridepartcmentet.

Denne organisation blev dannet for ca. 2 ar
siden efter en revidering af det tidligere mal
for turistarbejdet i Finland, der primzrt bestod
i markedsfgringen af Finland pa de udenland-
ske markeder.

Den ny organisation har primart til formaél
at udbygge og forbedre ferie- og fritidstilbud-
dene til landets egne borgere med henblik pa at
udnytte ferie og fritid pa en meningsfyldt made.

Foruden denne social-politiske malsatning
arbejder Centralen for Turistfrimjande ogsa
for ggede rejsevalutaindtagter, iser fra de gv-
rige nordiske lande. Disse to mal skal gennem-
fgres under hensyntagen til cgnsudvikling og
miljgbeskyttelse.

Som det fremgér af mdlcet for turistarbejdet
i de nordiske lande, er Finland det nordiske
land, der kommer det danske mal nermest, idet
man ogsd i Finland lexgger vacgt pa rejsevaluta-
indtegterne af hensyn til betalingsbalancen.



KAPITEL XII.

Mulighederne for at fgre en dansk turistpolitik,
herunder Danmarks Turistrads politik

a) Danmarks Turistrads mal

Med udgangspunkt i formuleringen af kom-
missoriet for udvalgets undersggelser har ud-
valget overvejet formuleringen af indholdet i
en fremtidig dansk turistpolitik.

Formuleringen bygger pa kommissoriets til-
kendegivelse af gnskeligheden af en fortsat gget
turisme til Danmark og ngdvendigggr ikke en
@ndring af formélsparagraffen i Danmarks Tu-
ristriads vedtagter, der er silydende:

»Danmarks Turistradd har til formal at frem-
me turismen i og til det danske rige gennem et
samvirke mellem de danske turistorganisatio-
ner, erhvervslivet, kulturinstitutioncrne og de
offentlige myndigheder.

Turistradets virksomhed tilrettelegges séle-
des, at den bedst muligt stgtter og supplerer de
bestrebelser, der af danske myndigheder, cr-
hvery, institutioner m.v. udgves for at udbrede
kendskabet til Danmark og fremme alminde-
lige danske erhvervsinteresser.

Hvor danske interesser taler derfor, tilrette-
legges arbejdet | samrid med fremmede orga-
nisationer, herunder isaxr nordiske organisa-
tioner.«

Pd denne baggrund er det udvalgets opfat-
telse, at det er Danmarks Turistrads raal at
fremme den udenlandske turisme til Danmark
for herigennem pa langt sigt at gge landets
valutaindtaegter pa et sundt gkonomisk grund-
lag. Dette mal skal sgges rcaliseret med selv-
felgelig hensyntagen til danske miljg- oy kul-
turveerdier.

Danmarks Turistradd skal vere imageskaben-
de og informationsgivende dels ved opsdgende
virksomhed dels som serviceorgan samt fore-
tage en malrettet markedsféringsindsats for
bestemte produkter.

Radet skal sgge at koordinerc turisterhver-
venes aktiviteter og bidrage til, at tilbudet til
udenlandske turister i Danmark tilpasses aen-
dringer i efterspgrgselsstrukturen. Radet skal

endvidere aktivt bidrage til produktudviklingen,

Der skal arbejdes for, at der i den danske
befolkning er forstielse for verdien af den
udenlandske turisme.

Réadet skal henlede myndighedernes opmark-
somhed pa problemer af betydning for udlands-
turismens udvikling.

Endelig skal radct virke for en forbedring af
uddannelsen i alle led af turisterhvervet og
gennem Danmarks Turistrads klagecentral bi-
drage til forbrugerbeskyttelse.

b) Danmarks Turistriads virksomhed

Udvalget har fra Danmarks Turistrdd mod-
taget cn redegdrelse for radets turistpolitik. Re-
deggrelsen omhandler radets virksomhed fra
den organisatoriske strukturendring i 1967, der
var en felge af de forslag, der fremsattes i »Re-
deggrelse fra Turistforeningen for Danmarks
Strukturudvalgs (Den  grgnne  betankning).
Strukturudvalget peger pd modning, propagan-
da og service som de centrale opgaver for Dan-
marks Turistrad (se den grgnne betankning
pag. 23-29). Opgaverne er nedfxldet i formals-
paragraffen i Danmarks Turistrids vedtaegter.

Turistradet erindrer om, at baggrunden for
gnsket om en omorganisation af turismen var,
at adskille de rent lokale foreningsmessige an-
ligoender pa den ene side og den udadvendte
propaganda og turismens repricsentation i inter-
nationale organsationer pda den anden side, a/
skabe et steerkere af foreningspolitik uafhen-
gigt centralorgan, der skulle kunne lede cn
ruristpolitik 1 hovedlinjerne pa landsplan og at
s¢ge udformet en generel arbejdsplan med en
definition og opdeling af arbejdsopgaverne samt
en fordeling af disse mellem det centrale og det
fokale plan.

Turistradet har i den forlgbne tid opbygget
et organisatorisk samarbejde med de lokale tu-
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ristorganisationer gennem de af turistorganisa-
tionerne oprettede regioner (kredse), der — bort-
set fra Fyn og Kgbenhavns-egnen — dakker
mindre omrader end landsdelsforeningerne, sé-
ledes 7 i Jylland og 4 i omradet @gst for Store-
bwelt. Samarbejdet mellem Danmarks Turistrad
og kredsene finder sted ved mgder mellem ré-
det og de for hver enkelt kreds udvalgte kreds-
sckretierer, som er professionelle lokale turist-
chefer.

Formalet med oprettelsen af kredsene var, at
disse kunne medvirke til udarbejdelsen og ud-
fgrelsen af en centraliseret og koordineret turist-
politik med Danmarks Turistrad som koordine-
rende centralorgan. Dette koordinerende ar-
bejde forudseetter imidlertid, at der delegeres
cn udstrakt kompetence til en professionel le-
delse af de pageldende turistkredse, iser for sa
vidt angdr modning og service landet over.

En koordination imellem Danmarks Turist-
rids arbejde og de forskellige kredse er blevet
cndnu mere betydningsfuld, cfter at amterne
har vist interesse for at stille midler til ridighed
for amtssammensiutninger af turistforeninger
og i Jylland ti} dels turistkredsene. Da disse
amtsmidler ma parcgnes fremtidig at blive af
voksende betydning for det regionale turistar-
bejde, ma der efter Turistradets opfattelse ska-
bes en koordinering af anvendelsen af amternes
tilskud og de gvrige midler, der stilles til radig-
hed for det regionale arbejde, herunder ogsa
Danmarks Turistrads eventuelle tilskud.

Dette anser radet for ngdvendigt for at skabe
tillid til midlernes rette anvendelse og til for-
hindring af spild af krefter og penge.

Danmarks Turistrid legger megen vagt pa
at have afggrende indflydelse pd det mod ud-
landet vendte arbejde pa rcgionalplan, da dette
ikke bgr udfgres uden Danmarks Turistrads
udlandskontorers medvirken. Disse ma pa den
anden side styres alene fra Danmarks Turist-
rad.

Det er radets oplattelse, at der bgr stiles mod
¢t landsdaxeckkende professionelt samarbejde. De
pkonomisk afgorende instanser i et sadant ko-
ordineringsarbejde er kommuner og amtskom-
muncr. og Turistradet peger pa, at det fra disse
kommuners side bgr ggres til en betingelse for
pkonomisk medvirken til turistarbejdet, at den
del af midlerne, der bruges til propaganda i
udlandct. anvendes i samrad med den centrale
koordinerende instans, Danmarks Turistrad.

Hvad udlandskontorerne angdr, har disse til
stadighed vweret ikke alene »propagandisterne«
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og lytteposterne i deres respektive omrader,
men ogsd initiativgivende og retningsvisende
over for Danmarks Turistrads centraladmini-
stration og dermed de lokale og regionale orga-
nisationer.

Udlandskontorernes hovedopgaver kan op-
deles saledes:
1. Public Relation virksomhed
2. Salgsfremmende arbejde
3. Service og information
4. Bistand til produktudvikling

ad. 1: Udlandskontorernes fornemste opgave
inden for public relation virksomheden er a¢
skabe og vedligeholde forbindclse med den
stedlige presse, rejsebogsforfattere, radio og
TV, at pleje kontakten til de professionelle or-
ganer sasom rejsearranggrer, rejsebureauer,
transportselskaber m.v., og af samarbejde med
den stedlige danske udenrigsrepresentation og
danske cksportvirksomheders stedlige represen-
tanter eller agenter.

ad 2: Produkter og ideer vidercbringes til
rejselivets arranggrer eller direkte til forbruge-
ren. Produkter kan i denne forbindelse vare
tilbud omfattende transport, overnatning, spis-
ning, attraktioner og aktivitcter cnten som ct
hele, som cn kombination af to eller flere af
de navnte produkter eller enkeltvis. Promo-
tionarbejdet udfgres enten personligt eller via
diverse medier som f.eks. annoncekampagner
etc.

ad 3: T det omfang, scrvice og information
ikke gives af rcjsebureaucr, automobilklubber,
transportselskaber etc., varetages disse funktio-
ner af udlandskontorerne ved besvarelse af per-
sonlige og skriftlige forespgrgsler. Rejscbu-
reauer henviser i stigende grad publikum til at
spge oplysning i de nationale turistkontorer
iseer pA nermarkederne.

ad 4: Inden for produktudviklingen er det
udlandskontorcrnes opgave at fremkomme med
ideer og forslag til nye produkter.

Om udlandskontorerne anfgrer turistradet i
pvrigt, at et vasentligt forhold i forbindelse
med udlandskontorernes drift er at sikre dem
den stgrst mulige neutralitet og uafhwengighed
af kommercielle intercsser. Erfaringerne har
vist, at en narmere tilknytning til f.eks. trans-
portselskaber ikke har givet de pagaldende kon-
torer den neutralitet og uafhaengighed, som har
vaeret ngdvendig for udfgrelsen af de opgaver,
der har varet palagt dem.



Gennem den nuvarende placering af ud-
landskontorerne er Danmark reprasenteret i
nesten alle lande, hvis indrejsetal giver grund-
lag herfor. Det er imidlertid ikke pa forhand
givet, at et stort besggstal eller en stigning i
besggstallet fra et bestemt land isoleret betrag-
tet kan motivere tilstedeverelsen af et mindre
eller stgrre udlandskontor. Dels ma indrejsetal-
lene sammenholdes med andre foreliggende
statistiske oplysninger (overnatnings- og rejse-
valutastatistikken), dels ma arten af besgget
analyscres (transit- eller endagsturister). Ende-
lig ma man overveje, om besggstallet 1 det hele
ma formodes at blive pavirket af tilstedevearel-
sen af et udlandskontor, eller om det ville have
samme stgrrelse uden et sddant, idet f.eks. et
nabolands borgere muligt er sd& kendte med
ferieforholdenc her, at midlerne til driften af
et udlandskontor i dette naboland med fordel
kunne anvendes til styrkelse af indsatsen i et
andet land. Det har i overvejelserne om dette
sidstnaevnte spgrgsmal hidtil varet turistradets
politik at tage hensyn til det behov, der har
vist sig for en gget individuel service pd ner-
markederne (Sverige, Norge og Nordtyskland),
idet turistrddet finder det ngdvendigt at opret-
holde en god betjening af sddanne potentielle
turister, som forventer at kunne fa fyldestgg-
gende oplysninger pa stedet og pa deres eget
sprog. Turistradet finder det i denne forbindelse
vaesentligt, at de fleste af de lande, Danmark
naturligt kan sammenlignes med, legger stadig
stgrre vagt pa at kunne yde en sadan service
og oplysning over for nzrmarkederne.

Vedrgrende ledelsen anfgres det, at turist-
radet (styrelsen) i de senere &r i stigende grad
har debatteret og givet retningslinier for mar-
kedsfaringspolitikken og budgetternes anven-
delse, idet man ud over beslutninger vedrgren-
de de principielle retningslinier for Danmarks
Turistrads (sekretariatets) arbejde, ogsd har
truffet beslutninger om f.eks. specielle mar-
kedsfgringsaktiviteter. Foruden turistradets
pgede indflydelse pa det daglige arbejde, er
der i de senere ar for forskellige aktiviteter
etableret en raekke radgivende grupper og sty-
ringsgrupper med repraesentanter fra turister-
hvervet. Saddanne grupper er bl.a. etableret for
efteruddannelse, kongresturisme og specielle
off-season tilbud. Samtidig er der etableret
kvartalsmgder med SAS, DSB og senest med
DFDS.

Danmarks Turistrdd koncentrerede tidligere
sit virke om forsyning af materiale til og om

driften af udlandskontorerne i form af service
over for potentielle turister og generel informa-
tion om Danmark, samt om péapegelse over for
danske arranggrer om behovet for visse tilbud
til og aktiviteter for de udenlandske turister.
Turistradet satsede desuden i hgjere grad pa
generel information ved at invitere og give in-
formation til journalister, skribenter og rejse-
livsfolk end via annoncering. Imidlertid har
man i de sencre ar i stigende omfang suppleret
dettec arbejde med aktiviteter mod bestemte
malgrupper, der har et specielt potentiale for
turisme til Danmark. Blandt disse mélrettede
aktiviteter nzvnes de sakaldte workshops, hvor
der formidles kontakt mellem szlgere og kg-
bere, ved at dissc bringes sammen i 1-2 dage
cnten i Danmark eller i udlandet. Disse work-
shops har varet afholdt pd det svenske, norske,
engelske, amerikanske og japanske marked.
Desuden er der gennemfgrt specielle kampag-
ner for kongresturisme og incentive travel i
USA. Mens service og generel information om
Danmark i meget vid udstraekning styres af
de enkelte udlandskontorer, har hovedkontoret
i veesentligt omfang veeret styrende for de spe-
cielle aktivitcter bistdet af udlandschefernes
ekspertise vedrgrende de enkelte markeder

Danmarks Turistrdd er principielt af den
opfattelse, at man i personalepolitikken bgr til-
strebe stgrst mulig fleksibilitet inden for med-
arbcjdcerstaben, sdledes at egnede medarbejdere
far mulighed for at arbejde sével i udlandet
som i Danmark. Herigennem vil radet efter-
handen f& en stab af medarbejdere, der kan
udnyttes inden for flere omrider savel ved be-
siettelse af stillinger i udlandet og p& hoved-
kontoret, som ved lgsning af specialopgaver,
hvortil kommer, at en sidan fleksibilitet giver
de stgrste muligheder for fornyelse og inspi-
ration sdvel for den cenkelte som for arbejdet
i det hele.

¢) Udvalgets overvejelser vedrorende Danmarks
Turistrads organisation og virksomhed

Udvalget kan i alt vesentligt tiltreede de be-
tragtninger om den @nskelige struktur i dansk
turisme, sem har fundet udtryk i den foran
omtalte af Turistforeningen for Danmarks
Strukturudvalg afgivne redeggrelse, som dan-
nede grundlaget for oprettelsen af Danmarks
Turistrad.

Det er udvalgets opfattelse, at dansk turisme
fortsat bgr ledes af en institution, der som det
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nuvicrende Danmarks Turistrdd  selvstendigt
kan treffe afggrelser af betydning for udvik-
lingen i turismen. FForslag {ra forskellig side om
oprettelse af et turistministerium eller omdan-
nelse af Danmarks Turistrdd til et direktorat
under handelsministeriet har ikke vundet til-
slutning i udvalget. Der er enighed om, at et
organ i form af en selvstendig institution, der
stgtter sig til en styrelse, er mere velegnet til
formalet.

Udvalget finder derfor, at den nuvarende
organisationsform bgr bevares under navnet
Danmarks Turistrdd.

Efter Danmarks Turistrads vedtegter er om-
kring 50 organisationer m.v. reprasenteret i
repriesentantskabet og Turistradet, og kun for
en mindre del af disse er turistudviklingen i
Danmark af direkte interesse. Det vil forment-
lig derfor smidiggore administrationen og styr-
ke effektiviteten, sdfremt medlemskredsen i
repricsentantskabet begranses til de i turismen
centralt placerede organisationer m.v., og si-
fremt Turistradet erstattes af et organ med gan-
ske fa medlemmer, som gennem hyppige mgder
med direktionen og i snevert samarbejde med
repracsentanter for erhvervene kan formulere
og labende ajourfdre turistpolitikken.

Ud fra det grundsynspunkt, at de opgaver,
Danmarks Turistrad ogsd i fremtiden skal be-
skaeftige sig med. i hovedtrekkene kan karak-
teriseres som den udenlandske propaganda, den
indenlandske modning og ydelse af servicel),
henstiller udvalget til overvejelse, at institutio-
nen fremtidig bestir af

1) Reprasentantskabet
2) Turiststyrelsen
3) Dircktionen

ad 1) Reprwsentantskabets formand udpeges
af handelsministeren. Repraesentantskabets gv-
rige medlemmer vielges for en periode af 3 &r
af de organisationer m.v., handelsministeren
udpeger dertil. Hver organisation m.v. valger
1 medlem og 1 suppleant.

De 2 medlemmer af Turiststyrelsen, der ud-
peges af handelsministeren, er tillige medlem-
mer af reprasentantskabet.

Dct er repracsentantskabets opgave pd bag-
grund af de af turiststyrelsen afgivne redege-
relser at drefte de retningslinjer, hvorefter
Danmarks Turistrdds hovedopgaver (propa-

o) Se redeggrelse fra Turistforeningen for Dan-
marks Strukturudvalg 1967 pag. 23 ff.
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ganda, modning og service) skal Igses. Repra-
sentantskabet bliver herigennem det forum,
hvor turiststyrelsen kan fa afprgvet de syns-
punkter, hvorefter styrclsen tilretteleegger Dan-
marks turistpolitik.

Reprasentantskabets forretningsorden fast-
siettes af handelsministeren.

ad 2) Turiststyrelsen har 6 medlemmer og
sammenszttes sdledes:

Formanden for representantskabet er fgdt
formand for styrclsen.

1 medlem udpegces af amtsradsforeningen.

1 medlem udpeges af Kommunernes Lands-
forening, Kgbenhavn og Frederiksberg kom-
muner.

1 medlem udpeges af De samvirkende dan-
ske Turistforeninger.

2 medlemmer udpeges af handelsministeren,
der bgr legge viegt pa at udpege personer in-
den for erhvervslivet med indsigt i virksom-
hedsledelse og internationale markedsforhold.

Turiststyrelsens forretningsorden fastsattes
af handelsministeren.

Der tillegges hvert medlem et drligt honorar.

Det er turiststyrelsens opgave pa baggrund
af de i repreesentaniskabet fgrte drgftelser at
formulere turistpolitikken, der efter sagens na-
tur vil vaere under stadig forandring.

Malet med denne politik mad — som anfgrt
pag. 79 - vare fremtidig mest muligt at ¢gge
Danmarks rejsevalutaindkomster pa ct rentabi-
litetsbetinget grundlag.

Safremt lovgivning eller administrative be-
stemmclser og afggrelser hindrer, at den lagte
turistpolitik fgres ud i livet, skal turiststyrelsen
gdére myndighederne opmarksomme herpa.

Ved udarbejdelsen af ars- og langtidsbudget-
ter, der danner grundlaget for lgsningen af den-
ne opgave, skal turiststyrelsen ridfgre sig med
seerligt nedsatte, stlende udvalg reprasente-
rende de brancher, der iser har interesse i uden-
landske turisters besgg i Danmark.

Nar budgetterne er godkendt af handelsmi-
nisteriet, skal turiststyrelsen orientere de for-
navnte udvalg om den i budgetterne lagte stra-
tegi i turistpolitikken, sdledes at de interesse-
rede erhverv herigennem far mulighed for at
koordinere deres markedsfgring med Danmarks
Turistrads.

Det pahviler turiststyrclscn at fglge budget-
tets afvikling og kritisk vurdere cffcektiviteten
og vaerdien af de af Danmarks Turistrad iveerk-
satte foranstaltninger, herunder udlandskonto-
rerne.



Igennem en sadan fortlgbende dialog imcl-
lem det organ, som formulerer og tilretreleg-
ger turistpolitikken, og udvalg representerende
de crhverv, hvis interesser herigennem skal
varetages, skgnnes der at vaere mulighed for
dels at effcktivisere kontrollen med midlernes
anvendelse dels lgbende at supplere oplysnin-
gerne om resultaterne af propagandaarbejdet
med henblik pd formuleringen af den fremti-
dige turistpolitik.

Udvalget legger derfor vegt pa, at handels-
ministerict indrgmmer Danmarks Turistrad den
videst mulige fleksibilitet 1 anvendelsen af det
belgb, der arligt stilles til radighed for radets
virke, saledes at midlerne til enhver tid anven-
des med det forméal bedst muligt at fremme den
aktuelle turistpolitik.

ad 3) Direktionen varctager den daglige
ledelse af Danmarks Turistrads sekretariat i
overensstemmelse med de af turiststyrelsen i
den lagte turistpolitik indeholdte anvisninger og
retningslinier.

Decn administrerende dircktgr og vicedircktgr
ansattes af turiststyrelsen efter godkendclse af
handelsministeriet.

[ndtil en eventuel @ndring af Danmarks Tu-
ristrads organisation som foran anfgrt gennem-
fgres, henstiller turistudvalget, at radet i stigen-
de omfang far indflydelse pa markedsfgrings-
politikken og budgetternes anvendelse, en linie,
der som navnt pa side 81 allerede er begyndt.
Ligeledes henstiller turistudvalget, at de eksiste-
rende radgivende grupper, styringsgrupper og
kvartalsmgder med reprasentanter fra turist-
erhvervet vil blive fortsat og eventuel udbygget.

Turistudvalget er enig i den endring, der er
sket i Danmarks Turistrdds markedsfirings-
politik i de senere ar, saledes at der ikke blot
gives information og service, men at der ogsa
fra hovedkontoret rettes aktiviteter mod be-
stemte malgrupper, der er potentielle turister
pd det danske marked.

Det er saledes udvalgets opfattelse, at Dan-
marks Turistrad udover at drive virksomhed
genncm propaganda for Danmark som turist-
land, ogsd pd mere direkte made kan deltage
i markedsfgringen af rejsc- og opholdsarrange-
menter, turistaktiviteter og produkter, hvis af-
saetning helt eller delvis er afhangig af uden-
landske turisters besgg i Danmark. Ligeledes
bgr Danmarks Turistridd som led i produktud-
vikling veere ideskabende, d.v.s. via det etable-
rede samarbejde med turistkredscne og det gv-

rige turisterhverv, forsgge at udvikle nye for-
mer for rejsearrangementer og gennem ud-
landskontorerne tage initiativ til, at disse opta-
ges p& de udenlandske bureauers programmer.

Udvalget anser det desuden for en naturlig
opgave for Danmarks Turistrdd at virke som
radgiver for potentielle investorer inden for
turistscktoren.

Turistudvalget er enig med Danmarks Turist-
réd i, at udlandskontorerne ikke bgr tilknyttes
kommercielle interesser, ligesom en tilknytning
til ambassader ikke er fundet hensigtsmassig.
Ligeledes kan man tiltreede, at Danmarks Tu-
ristrdd 1 personalepolitikken streber imod stgrst
mulig fleksibilitet inden for medarbejderstaben,
d.v.s. at ledende medarbejdere far mulighed for
at arbejde bade pd forskellige poster i udlan-
det og pa hovedkontoret i Kgbenhavn, Samti-
dig henstiller udvalget til overvejelse, at med-
arbejdere i Danmarks Turistrdd far mulighed
for i perioder at deltage i arbejdet i turistfor-
ningernes sekretariater, mens til gengald de lo-
kalt ansatte turistfolk samtidig placeres i Dan-
marks Turistrad.

d) Turistforeningerne

Turistforeningen for Danmarks Strukturud-
valg pegede i sin redegdrelse (Den grgnne be-
tenkning) pa, at der er for mange lokalforenin-
ger og anbefalede, at man ved praktisk forhand-
ling virkede for sammensmeltning til stgrre
enheder.

Antallet af lokalforeninger cr imidlertid ikke
reduccrct, idet det ogsé i dag andrager over 150
(ca. 160).

Udvalget er enig med det daverende struk-
turudvalg i, at dect store antal lokalforeninger
nxppe cr en fordel i turistarbejdet, blandt an-
det fordi samling om centrale opgaver er van-
skelig og den enkelte forenings finansielle mu-
ligheder ringe. Dertil kommer, at midlerne ofte
anvendes fortrinsvis til fremme af rent lokal-
betonede opgaver, og at kommunikationen med
Danmarks Turistrdd vanskeligggres.

Safremt turistforeningernc pé tilfredsstillen-
de made ogsd i fremtiden skal Igse de stadig
stgrre opgaver, der f@lger af den forventede
stigning 1 turistbesgget, mad bestrabelserne for
sammenlegning af bestdende foreninger derfor
styrkes.

Det er efter udvalgets opfattelse ikke tids-
svarende, at driften af turistkontorernc — med
fi undtagelser — delvis er afhangig af stgrrel-
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sen af private bidrag. Turismen er bade i Kg-
benhavn og store dele af provinsen efter ud-
valgets vurdering en si betydelig erhvervsgko-
nomisk faktor, at det som alt overvejende ho-
vedregel vil vere rimeligt, at udgiften til driften
af turistkontorerne i lighed med det erhvervs-
politiske arbejde pd andre felter fuldt ud dek-
kes af amter og'eller kommuner, saledes som
det allerede er tilfeldet med enkelte bureauer.
Det er herom udvalgets opfattelse, at alle ud-
gifter ved driften af et lokalt kontor og lokale
propagandaudgifter bgr betales af de enkelte
primerkommuner, medens alle udgifter ved
regional promotion, brochurer, plakater, pro-
pagandarejser o.s.v. bgr betales af amtskommu-
nerne.

Den lokale og regionale virksomhed skal
supplere Danmarks Turistrads bestraebelser for
at fremme turismen gennem propaganda, pro-
duktudvikling og service. Det vil derfor vere
nadvendigt, at de pa lokalkontorerne ansatte i
et vist omfang vidercuddannes, ligesom antallet
af mcdarbejdere muligt ma gges, saledes at
personalet 1 Danmarks Turistrdd og i lokalkon-
torerne landet over tilsammen danner en med-
arbejderstab, som professionelt kan admini-
strere kommende ars turistpolitik.

Dec regionale turistsammenslutninger bgr hos
Danmarks Turistrdd kunne opnd sagkyndig
bistand il produktion og distribution af bro-
churer, der affattes pa fremmede sprog. Dect
gielder om bade de regionale turistsammenslut-
ningers og Danmarks Turistrads bidrag til frem-
me af turismen, at disse i videst muligt omfang
bor ydes som led i en koordineret indsats.

Danmarks Turistrad har til opgave at formu-
lere en turistpolitik, og det er en vasentlig
forudsaetning for at kunne realisere denne po-
litik, at de midler, der af stat, amter, kommu-
ner og private ydes til turismen, samordnes.

Det er en gennemgéende linie i foranstaende
betragtninger og forslag, at tradene i en sidan

koordination naturligt samles i Danmarks Tu-
ristrad.

Strukturen 1 opbygningen af de lokale turist-
foreninger i Danmark danner neppe det ideelle
grundlag for samarbejde mellem Danmarks
Turistrdd og foreningerne.

Dels kan koordinationen bade i den daglige
informationsvirksomhed og ved lgsning af kon-
kret forcliggende opgaver forbedres, dels har
manglen pd en klart formulerct arbejdsdeling
inden for foreningerne virket ha&mmende pa
effektiviteten i arbejdet.

Udvalget henstiller i erkendelse heraf til
overvejelse 1 foreningerne at sgge gennemfgrt
en ny struktur (d.v.s. @ndrede kommunikations-
veje) i foreningsarbejdet efter de nedenfor skit-
serede retningslinier:

De lokale turistforeninger (1) bibeholdes som
hidtil, idet deres antal dog, som tidligere naevnt,
anbefales begranset.

I det omfang, der er tale om iser markeds-
fgringsmaessige opgaver, bgr turistforcningerne
samarbejde 1 turistkredse (2). Disse kredse er
i dag det fungerende led mellem turistforenin-
gerne og Danmarks Turistrad.

Kredsene bgr imidlertid udbygges, saledes at
kredssekretererne er heltidsansatte som kreds-
sekreterer. Endvidere bgr kredsene pé langere
sigt geografisk falde sammen med amterne,
hvilket kan forbedre finansieringsmulighederne
og mulighederne for samarbejde med landets
administrative enheder.

Danmarks Turistrdd (3) samarbejder med
kredsene om markedsfgringsmessige opgaver,
men kun i begrensct omfang med de enkelte
turistforeninger. P& liengere sigt bgr Danmarks
Turistrad udbygge dette samarbejde med turist-
kredsene.

Til varetagelse af foreningsmessige opgaver
anser udvalget det for hensigtsmeassigt, at de
nuvarende sekretariater for landsdelsforenin-
gerne erstattes af et landsdekkende sekretariat
under Samvirkende danske Turistforeninger.

Danmarks Turistrad

3)

[

[

Il

(2) 2)
Kredse Kredse
(1) [§)] Q) (1)
Lakal Lokal Lokal Lokal
forening forening forening forening
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Bilag a

Sammenfatning

Resultaterne af udvalgets arbejde falder i
tre afsnit:

I. Henstillinger pa baggrund af afgivne rede-
gdrelser samt emner i naturlig forbindelse
hermed.

II. Andre henstillinger om @ndringer p& om-
rader af betydning for turismen i Danmark.

III. Forslag til formulering af Danmarks Tu-
ristrads fremtidige politik.

I. Afgivne redegorelser
Kongrespromotion

Fra ct sarligt nedsat undecrudvalg modtog
udvalget i forsommeren 1969 betenkning inde-
holdende forslag om, at Danmarks Turistrad
arligt fik stillet 300.000 kr. til radighed til gen-
nemfgrelse af en centraliseret reklameindsats
for Danmark som kongresland. Udvalget til-
tradte underudvalgets forslag og henstiliede til
handelsministeriet, at forslaget blev fremmet,
séledes at der allerede i finansaret 1970/71
kunne anvendes 300.000 kr. til opgaven.

Fra handelsministeriet modtog udvalget med-
delelse om, at belgbet ikke kunne stilles til ra-
dighed. Det lykkedes herefter radet inden for
de allerede bevilgede midler at afse 150.000 kr.
til gennemfgrelse af cn kampagne.

1 kontinuitet af foranstiende handelsesfor-
lgb har Danmarks Turistrdd, SAS og DIS Con-
gress Service i samarbejde med Hotelvertfor-
eningen for Danmark i 1972 oprettet ¢t pro-
pagandakontor under navnet »Danish Conven-
tion Bureau« (DCB). Kontorets opgave er at
medvirke til at tilfgre Danmark flere kongres-
ser, seminarer, symposier og andre mgder og
i gvrigt pd enhver made bistad potentielle mgde-
arranggrer.

Dect er Danmarks Turistrdds vurdering, at
kontorets oprettelse har haft positiv betydning
for Danmark som kongresland. Udvalget til-
legger propagandavirksomheden inden for
dctte omréade betydelig vaegt og har henstillet

til Turistradet fortsat ngje at fglge udviklingen
pd dette omrdde med serligt henblik pd en
Igbende vurdering af, om kontoret ogsd frem-
tidig pa tilfredsstillende made vil kunne lgse
opgaven. Kontoret har nu til huse i Danmarks
Turistrad.

Kongresfaciliteter i Danmark

Efter udvalgets anmodning har professor
Ejler Alkjer udarbejdet en rapport om Dan-
mark som kongresland.

Rapporten konkluderer i, at Danmark med
sine nuvarende kongresfaciliteter — og nar
Bella-Centret transformeres til »Scandinavian
Trade Center« — kan modtage kongresser med
op til 3500 deltagere.

Safremt Danmark skal kunnc vere vert for
kongresser med op til 5000 deltagere (jumbo-
kongresser), vil det vere ngdvendigt at bygge
et »Jumbo-Kongreshus«.

Omkostningerne og de arlige driftsunderskud
vil imidlertid vaere sa betydelige, at rapporten
fraréder investeringen.

Udvalget er enig i denne vurdering.

Klassifikation af hoteller m.v.

Spgrgsmélet om at indfgre klassifikation af
danske hoteller m.v. har veeret behandlet i et
serligt nedsat underudvalg, der har afgivet
betaenkning.

1 overensstemmelse med betenkningens for-
slag har udvalget henstillet til handelsministe-
riet, at der sdges tilvejebragt den forngdne lov-
hjemmel og forngdne midler med henblik pa
at indfgre en klassifikationsordning.

LDB-bestilling af hotelrum

Efter at et swcrligt nedsat underudvalg havde
undersggt muligheden for etablering af EDB
eller anden form for centraliseret, automati-
seret reservation af hotelvarelser, modtog ud-
valget fra den danske hotelvartforening med-
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delelse om, at der pa privat basis i Kgbenhavn
var etableret en terminal, og at et antal hotel-
ler allerede var tilsluttet denne. Efter forenin-
gens vurdering var der hermed skabt en indtil
videre rimelig og tilstraekkelig Igsning af pro-
blemet.

Udvalget tog hotelvertforeningens medde-
lelse og vurdering til efterretning og fandt det
heretter ikke nodvendigt at iveerksztte udgifts-
krevende undersggelser af omkostningerne ved
ctablering af de (andre) systemer, der omtaltes
it underudvalgets betenkning.

Udvalget har senere erfaret, at det pa privat
basis etablerede svstem af gkonomiske grunde
cr ophgrt.

Udvalget ma fortsat anse det for vesentligt,
at hotelreservation kan foregd via EDB og hen-
stiller til Danmarks Turistrdd ngje at f@lge ud-
viklingen pa dette omrade og tage initiativet til
pi ny at sgge et system realiseret, nar mulighe-
den for at ggre dette pd ct rentabelt grundlag
skonnes at veere til stede.

Finansiering af hotelbyggeri

Udvalget har nedsat et underudvalg med den
opgave at underspge og cventuelt fremkomme
med forslag (il wndringer i de nuvarende f{inan-
siclle vilkar for opfarelse af hoteller i Danmark.

Underudvalget har afgivet betankning inde-
holdende forslag om, at der etableres et institut
med cn garantikapital pd 100 mill. kr. til finan-
siering af hotelbyggeri. Staten skal efter for-
slaget garantere 80 %, og en rakke private
garanter 20 % af instituttets forpligtelser.

Udvalget har tiltrddt underudvalgets forslag
og har henstillet til handelsministeriet at sgge
den for instituttets ectablering ngdvendige lov-
hjemmel gennemfert saledes, at finansierings-
instituttets virksomhedsomrade udvides til ogsa
at omfatte etablering og modernisering af cam-
pingpladser.

Sommerhusudlejning

Udvalget har tiltrddt, at et sarligt nedsat
underudvalg direkte har anmodet boligmini-
steriet om 1 forbindelse med den kommende
revision af lejelovgivningen at sgge lovfastet
et for hele landet gwldende »regulativ for er-
hvervsmassig  virksomhed som mellemmand
ved udlejning af hus cller husrum til feriebe-
boclse af en varighed pa ikke over 3 maneder«.
Nyordningen vil medfgre ¢gget kontrol med
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udlejningen af sommerhuse bl.a. med krav om
sikkerhedsstillelse som forudsatning for at opné
autorisation.

Inden for de eksisterende rammer er det ikke
lovteknisk muligt at udstraekke kontrollen med
udlejning af danske sommerhuse ogsd til den
udlejning, der foregar i udlandet gennem der-
verende burecauer. Udvalget beklager, at den
foresldede kontrolordning pad denne baggrund
kommer til at virke som en diskrimination mod
bureauer i Danmark og ikke muligggr tilveje-
bringelse af dwkkende oplysninger om som-
merhusudlejningens omfang.

Uddannelse af turistfgrere

Udvalget har i overensstemmelse med en af
et underudvalg afgivet betenkning henstillet til
Danmarks Turistrdd at nedseattc en turistfgrer-
kommission til at administrere en for hele lan-
det gzldende eksamensordning for turistfgrere.
Kommissionen er nedsat.

Videreuddannelse af de i turismen beskaftigede

Undervisningsministeriet har efter udvalgets
henstilfing i oktober 1970 nedsat et udvalg med
nedenstiaende kommissorium: »at sgge tilrette-
lagt en videregiende teoretisk uddannelse som
overbygning pa den grundlazggende uddannelse
for personale, der efter endt leretid gnsker
fortsat beskaftigelse i turisterhvervet, af frem-
komme med planer for en efteruddannelse for
turistchefer og ledende medarbejdere i turist-
erhvervet og ar fremsaette forslag til integrering
af undervisningen i turistmassige fagomrader
inden for de bestiende erhvervsuddannelser«.

Udvalget har afgivet tre delbetenkninger til
undervisningsministeriet.

Men henblik pd den praktiske gennemfgrelse
har undervisningsministeriet foranlediget ned-
sat en styringsgruppe omfattende repraesentan-
ter for arbejdsgivere og arbejdstagere inden for
turisterhvervene. Styringsgruppen, hvis sekre-
tariatsfunktioner varetages af Danmarks Tu-
ristrad, skal koordinere og foresla kursusvirk-
somheden udbygget.

[ kontinuitet af foranstaende tillegger udval-
get det vagt, at uddannelsen af ledere m.v. in-
den for hotel- og restaurationsbranchen ud-
bygges og forbedres i lighed med de uddanncl-
sesformer, man kender i visse andre lande
(hotelskolerne i Schweiz m.v.).



Ungdomsturisme

Ungdomsturismens problemer har varet be-
handlet i et sarligt nedsat underudvalg. Udval-
get har i en betenkning gennemgéaet de mange
problemer, der knytter sig til dette lidt atypiske
afsnit af turismen, og fremsat en reekke forslag
til forbedringer. Disse forslag er dels ikke- ud-
giftskreevende (liberalisering af vandrerhjem-
menes abningstider, udbygning af rabatordnin-
ger for togrejser og wndring af reglerne for del-
tagelse i studenterflyvninger) dels udgiftskrze-
vende (gennemfgrelse af statistiske undersggel-
ser, etablering af samlingssteder for unge, pro-
duktion af serligt brochuremateriale m. v.).

Turistudvalget har i alt viesentligt tiltradt
underudvalgets vurdering af ungdomsturismens
betydning og har derfor distribueret beteenknin-
gen til interesserede myndigheder m.v.

Turistudvalget har endvidere tiltradt gennem-
forclsen af de ikkc-udgiftskraevende forslag,
hvorimod Turistudvalget af principielle grunde
ikke kan tiltrede betenkningens forslag om
serbevillinger til ungdomsturismen.

Attraktioner

Spgrgsmélet om udbygning af danske attrak-
tioner har veieret behandlet 1 et underudvalg,
der har afgivet betaenkning. P& baggrund af op-
lysninger indhentet fra Danmarks Turistrads
udlandschefer og fra de mere betydende dan-
ske turistforeninger har udvalget vurderet Dan-
marks tilbud i den udadrettede propaganda og
har udtalt sig om indholdet i attraktionsplejen.
Udvalget har endvidere anbefalet oprettelse af
en museumsfond og gennemfgrelsc af National-
muscets planer i Brede-omradet (den sékaldte
»Mglleia-planc).

Handelsministeriet har over for ministeriet
for kulturelle anliggender anbefalet gennaemfg-
relsen af disse projeckter.

II. Andre henstillinger

Vedrorende indgdende charterflyvning

Udvalget har med tilfredshed konstateret en
liberalisering af charterrcglerne inden for de
seneste ar. Man henstiller, at disse regler libe-
raliseres mest muligt, bl.a. sdledes at studenter-
flyvninger kommer til at omfattc skoleclever
over 16 ar.

Turiststatistik

Det vil viere gnskeligt at udbygge den fore-
liggende turiststatistik pa en rekke omrader

(feric- og turistundersggelser, sommerhusudlej-
ninger, flytrafikstatistik efter udgangs- og be-
stemmelsessted og en turistmassig mere rele-
vant afgreensning af rejsevalutaafregninger).

Service ved indfaldsvejene

Udvalget betragter Danmarks Turistrads til-
skud til etablering og drift af turistinformations-
kontoret ved Krusa som en undtagelse fra dct
princip, at udgifter til denne form for service
ber afholdes lokalt. Udvalget henstiller i gvrigt
til Danmarks Turistrad at tage spgrgsmailet om
ydelse af service fra benzinstationer op til over-
vejelse.

Lukkeloven

Udvalget anser det for gnskeligt, at lukke-
loven liberaliseres mest muligt.

Moms

Udvalget har fra finansministeriet modtaget
et notat, hvoraf udvalget udleder, at en ophz-
velse eller lempelse af momsen pd hotelveerel-
ser ikkc er forbundet med alvorlige tekniske
vanskeligheder.

P4 denne baggrund henstiller udvalget, at
hotelmomsen lempes sdledes, at danske hoteller
ikke stilles ringere i konkurrencen pa turist-
markedet end hoteller i de lande, hvormed
Danmark is@r konkurrerer.

Organisation of turistarbejdet

Det henstilles, at strukturen for samarbejdet
mellem radet og turistorganisationerne tages op
til overvejelse.

Spillekasinoer

Udvalget henstiller, at der skabes lovhjem-
mel for oprettelse af et begrenset antal spille-
Kasinoer.

I1I. Forslag til formulering af Danmarks
Turistrids fremtidige politik

Det er Danmarks Turistrads mal at fremme
den udenlandske turisme til Danmark for her-
igennem pa langt sigt at gge landets valutaind-
tegter pa ct sundt gkonomisk grundlag. Dette
mal skal s@ges realiseret med selviglgelig hen-
syntagen til danske milj@g- og kulturveerdier.
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Bilag b.

Underudvalg og s@rlige undersggelser

Kongrespromotion

Kommissorium: »at undersgge forudsatnin-
gerne og mulighederne for at foretage en cen-
traliseret reklameindsats i udlandet for Dan-
mark som kongresland, herunder spgrgsmalet
om finansieringen heraf og under hvilken form
en sadan kongrespropaganda effektivt og hen-
sigtsmeessigt kan organiseres«.

Formand: Direktgr Ole Scherfig, Danmarks in-
ternationale Studenterkomité.
Medlemmer: Civilgkonom Jgrn L. Eriksen

(SAS).

Turistchef Poul Erik Jensen (Foreningen af

danske Turistchefer).

Vicedirektdgr Jorgen Helweg (Danmarks Tu-

ristrad).

Sekreteer: Ekspeditionssekreter 1 Handelsmini-
steriet M. Bjerregird Jensen.
Betwnkning: Afgivet i sommeren 1969.

Automatiseret hotelreservation

Kommissorium: »at undersgge efter hvilke
principper, det vil vere teknisk og gkonomisk
muligt at ctablerec EDB eller anden form for
centraliseret, automatiseret reservation af ho-
telvierelser.

Formand: Afdelingschef Aage la Cour, Dan-
marks Statistik.

Medlemmer: Kontorchef Karen Hollesen, Han-
delsministerict.

Civilingenior Henning Isaksson, Akademiet

for de tekniske Videnskaber.

Afdelingschef J. Nybroe, SAS.

Dircktér Ingemann-Pedersen, Centralfor-

eningen af Hotelvarter og Restauratgrer i

Danmark.

Direktor Mogens Lichtenberg,

Rejsebureauforening.

Sekrerer: Fuldmegtig Finn Abrahamsen, Han-
delsministeriet.

Betankning: Afgivet i efteraret 1970.

Evt. bemerkninger: 1 fordret 1970 afgik kon-
torchef Karen Hollesen ved dgden.

Danmarks
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Autorisation og uddannelse af turistfgrere

Kommissorium: »at undersgge behovet for
ctablering af en for hele landet galdende ud-
dannelses- og autorisationsordning for turist-
fgrere og i givet fald at udarbejde udkast til en
sadan ordning«.

Formand: Ekspeditionssekreter H. Duborg,

Handelsministeriet.

Medlemmer: Direktgr Sven Acker, Danmarks

Turistrad.

Sekretariatschef Knud Ellespe, Samvirkende

danske Turistforeninger.

Turistfgrer, fru Anette Hauch, Turistfgrer-

foreningen.

Turistchef Sgren Hempel-Jgrgensen,

eningen af danske Turistchefer.

Muscumsinspcktgr Erik Kjersgaard, Natio-

nalmuseet.

Direktgr F. Nilsson, Turistvognmandenes

Landsorganisation.

Direktgr G. Thorbjgrnsson, Danmarks Rej-

sebureauforening.

Politiinspektgr Mogens Wolf.

Sekretwr: Sckreter Kurt Andersen, Handels-
ministeriet.
Betwnkning: Afgivet i foraret 1971.

For-

Hotelklassifikation
Kommissorium: »at foresld udarbejdet et
system, hvorefter der i videst muligt omfang
kan gennemfgres klassifikation af danske ho-
telrum med henblik pd markedsféringen i ud-
landet«.

Formand: Ekspeditionssekreter P. Liickow,
Monopoltilsynet.
Medlemmer: Dircktgr John Buntzen, Dan-

marks Rejsebureauforening.

Hotelejer Christian Basse, Centralforeningen

af Hotelverter og Restauratgrer i Danmark.

Direktgr Sven Acker, Danmarks Turistrad.
Sekreter: Niels Rytter, Monopoltilsynet.
Betwnkning: Afgivet i slutningen af 1972.



Erhvervsmessig udlejning af sommerhuse

Kommissorium: »at undersgge mulighederne
for at udarbejde standardautorisationer og evt.
standardkontrakter vedrgrende erhvervsmaessig
udlejning af sommerhuse i Danmarke«.
Formand: Politimester E. Albjerg Nielsen, Hor-

sens
Medlemmer: Dircktgr Sven Acker, Danmarks

Turistrad.

Kontorchef J. Brigsted, Boligministeriat.

Direktgr Egon Ebbe, Dansk Centralkontor

for sommerhusudlejning A/S.

Stud. jur. Niels Gessler, Forcningen af auto-

riserede boliganvisningskontorer.

Statsaut. ejendomsmagler G.

Dansk Ejendomsmaglerforening.

Dircktgr Kaj Knudstrup, Kgbenhavns Magi-

strat.

Ekspeditionssekretar Preben Liickow, Mo-

nopoltilsynet.

Turistchef Jgrgen Finn Nielsen, Foreningen

af danske Turistchefer.

Turistchef Poul Skytte Olsen, Samvirkende

danske Turistforeninger.

Sekreteer: Sckreteer Kurt Andersen, Handclsmi-
nisterict.
Betwnkning: Afgivel i efteraret 1973.

Jgrgensen,

Ungdomsturisme

Kommissorium: »at undersgge og cventuelt
fremkomme med forslag til fremme af ung-
domsturismen i Danmark«.

Formand: Turistchef Jgrgen Erik Schreiner,

Foreningen af danske Turistchefer.
Medlemmer: Afdelingschef Laurits Hvas, Dan-

marks Turistrad.

Typograf Bent Larsen,

Dansk Vandrerlaug.

Hgjskolelerer Lars Thorkild Bjégrn, Forenin-

gen af Folkehgjskoler i Danmark,

Sekretwr, stud. polit. Lars Christensen, Dansk

Ungdoms Fellesrad.

Generalsekreteer Emmanuel

Idreetsforbund,

Sekreteer: Fuldmeagtig, cand. polit. Palle Brix

Knudsen, Handelsministeriet.

Betwnkning: Afgivet i foraret 1974,

Landsforeningen

Rose, Dansk

Finansiering af hotelbyggeri
Kommissorium: »at undersgge og cventuelt
fremkomme med forslag til andringer i nuve-
rende finansielle vilkar for opfarelse af hoteller
i Danmark. Udvalget kunne i gvrigt fremkom-

me med sddanne forslag til endringer i de nu-
veerende Vvilkar for opfgrelse af hoteller i Dan-
mark, som udvalget matte tillegge szrlig be-
tydning for hotelbyggeriet«.
Formand: Direktgr Ernst Klebel.
Medlemmer: Hotelejer C. O. Steinmetz, Cen-
tralforeningen af Hotelveerter og Restaura-
tgrer i Danmark.
Direktgr, statsaut. revisor Erik Mollerup,
Finansieringsinstituttet for Industri og Héand-
verk A/S.
Bankdirektgr Bendt Hansen, Danske Ban-
kers Feellesreprasentation.
@Okonomidirektgr K. Pindborg, Hovedstads-
kommunernes Samrad.
Direktgr Sven Acker, Danmarks Turistrad.
Direktgr Richard Larsen, Direktoratet for
Egnsudvikling.
Sekretwr: Ekspeditionssekretaer Bjerregard Jen-
scn, Handelsministeriet.
Betwnkning: Afgivet ved udgangen af 1974,
Evt. bemerkninger: Ved skrivelse af 25. okto-
ber 1971 udpegedes marketingschef Steen
Lgvschal, Danmarks Turistrad, til medlem i
stedet for direktgr Sven Acker, der havde
gnsket at udtrede.
Udvalget fik desuden bistand af cand. merc.
Erik Petersen og cand. jur. Robert Schu-
mann.
Desuden havde udvalget samrad med afde-
lingsingenigr Mogens Biilmann og cand. po-
lit. Kresten Jernge, Egnsplanriddet, funge-
rende afdelingsingenigr V. E. Egebak, Di-
rektoratet for Kgbenhavns kommunes Gene-
ralplanliegning og kontorchef 1. Ngrgaard
Jgrgensen, Danmarks Nationalbank.

Attraktioner

Kommissorium: »at undersgge og overveje
ctablering og udbygning af danske attraktioner,
der kan indgd i vor udadrettede turistpropa-
gandac.

Formand: Kontorchef, cand. jur. Erik Tjalve.
Medlemmer: Direktgr 1. Blicher-Hansen, Aal-
borg Hallen.

Direktgr Mogens

Film A/S.

Muscumsinspektgr Verner Jacobsen, Natio-

nalmuseet.

Kunstneren Erik Spjet-Christensen, Tivoli.
Sekretcer: Konsulent, cand. polit. Jgrgen Jul-

dahl.

Betwnkning: Afgivet ved udgangen af 1974,

Skot-Hansen, Laterna
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Eventuelle bemerkninger: Ekspeditionssekre-
teer Bjerregird Jensen, Handelsministeriet, har
deltaget i udvalgets mdder, og lufthavnskon-
trollyr Leo Mortensen og assistent Lissi Jgr-
gensen har bistiet med bearbejdelse af det ind-
hentede materiale. Erik Spjeet-Christensen afgik
ved dgden 1 eftersommeren 1974.

Serlige undersggelser foranstaltet af
turistudvalget

Som led i underspgelserne af dansk turisme
bad udvalget professor Ejler Alkjer, Handels-
hgjskolen i Kgbenhavn, om at udarbejde en
rapport om Danmark som kongresland.

Udvalget gnskede i rapporten en vurdering
af de muligheder, som den nuvarende bestand
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af kongresfaciliteter (herunder de under opfg-
relsc cller realistisk planlegning varende) har
for at danne grundlag for tiltrekning af inter-
nationale kongresser til Danmark. Udvalget
gnskede endvidere undersggt, hvilke yderligere
kongresfacilitcter, Danmark mattc forvente at
kunne opna, hvis man fik nye store kongres-
faciliteter.

Rapporten foreld i slutningen af 1972 under
titlen »Danmark som kongresland«.

Med henblik pd at tilvejebringe et sammen-
ligningsgrundlag for turismens organisation i
Danmark og andre lande bad turistudvalget
cand. polit. Jgrgen Juldahl om at udarbejde en
rapport for turismens organisation i @strig,
Schweiz, Storbritannien og Holland.









